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SUMMARY
  As the changes of certification scheme should reflect the world trends of 
adopting less regulations by government giving more flexibility to Industries 
for free flow of trade between countries, the main streams of world 
discussions and efforts for this free trade of IT equipment, especially in the 
frame of WTO(World Trade Organization)/TBT(Technical Barriers to 
Trade) are reviewed. And in the same context, the development and 
implementation status of MRA(Mutual Recognition Arrangement) for the 
motto of 'Once tested, approved everywhere' was briefed. APEC TEL MRA, 
considered as the world's MRA model, is considered and then, ASEAN 
MRA, CITEL MRA are briefed. The MRAs implemented by EU(European 
Union) are also discussed.
  It is strongly needed to upgrade Korea's IT certification scheme to follow 
up the rapidly changing technology development and to ease the industry 
environment for free and flexible trade and marketing and to smoothly 
proceed both phase 1 and phase 2 MRA. Among other factors of upgrading 
the scheme, delegation of certification role to civil sector, introduction of 
SDoC and establishment of accreditation body in telecommunication sector 
seemed to be the most important factors to be considered and should be 
pursued in thus manner. 
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제 1 장  서    론
  국가는 국민의 안전․보건 및 환경보호 등을 위하여 시장에 유통 중인 제품에 대해 해당 
제품이 준수해야 할 기술기준을 규정하고 있으며 이의  준수를 법으로 강제하거나 자율적
으로 이행하도록 하고 있다.  정보통신기기에 대하여도 예외는 아니어서 각국 또는 지역경
제의 특성에 따라 국가 또는 단체에서 정보통신 관련 인증 제도를 운영하고 있다.
  이러한 인증제도는 기술기준 및 표준화를 촉진하고 사회적 안전장치로서의 기능과, 산업
의 기반을 담당하는 등 관련 산업 발전에 많은 기여를 하였다.
  그러나, 국제무역의 글로벌화, 개방화에 따라 기술 장벽을 제거하고 국가간 교역을 촉진
하기 위해 APEC, EU, NAFTA 등과 같은 경제블록이 형성되고, 이러한 경제블록 내부에서 
인증에 대한 상호인정협정(MRA)을 활발히 추진하면서, 각국에서는 기술기준의 국제호환성
과 인증제도의 국제화에 많은 관심을 기울이고 있으며 이에 대한 개선을 추진하고 있다.
  세계 각국은 국제지침에 적합한 인정절차를 구축하여 운영하고 있으며 인정기관들간 그
리고 국가기관간의 MRA를 통하여 자국에서 인정한 시험기관 및 인증기관들의 활동이 국
제적으로 통용될 수 있도록 노력하고 있으며 자국내 업체의 국제경쟁력 강화를 위하여 자
율 인증제도를 적극 도입하고 있는 실정이다. 또한 그동안 정부가 독점적으로 수행하던 인
증권한을 민간기관에 전이하고 민간기관의 수도 복수화 하여 제조업체의 선택의 폭을 넓히
도록 함으로서 경쟁을 통한 인증서비스의 질을 향상시킴은 물론 국제경쟁력을 제고하고 있
다. 이러한 국제적인 추세에 부흥하지 못할 경우 자칫 국제경쟁에서 낙오되는 결과를 초래
할 수 있어 새로운 변화의 모색이 필요한 실정이므로 우리나라의 인증제도의 전반적인 개
편방안을 제시할 필요성이 제기되고 있다. 
  본 연구에서는 이러한 국제적 인증의 패러다임 변화에 따라 변화추세를 국내 인증제도에 
반영하기 위하여 한국의 인증관련 제도 현황 및 문제점들과 국제적 인증제도 개편동향을 
분석하여 중장기적 개선방향과, 단기적 개선사항을 제안하였다.  국제적 인증제도 변화의 
큰 패러다임은 민간 인증제도 운영, 적합선언(DoC) 및 국제적 표준에 근거한 인정시스템의 
운영 등으로 나날이 확대되어 가는 국제협력에 대응하여 인증제도의 혁신은 필수적인 
것이다. 
  그 외, 한국과 MRA 논의가 진행중인 싱가폴의 기술기준을 분석하여 , 향후 MRA 체결
시 전파연구소가 국내 시험기관을 싱가폴 기술기준에 따라 평가할 수 있도록 점검표를 작
성하였다. 이 점검표는 향후 국내점검표와 비교․검토하여 국내 및 외국의 기준을 포괄하는 



- 346 -

범용 시험기관 평가점검표를 작성하는 밑바탕이 될 것이다. 또한 역시 한국과의 MRA 논의가 
진행 중인 호주의 정보통신기기 인증제도 및 호주의 MRA 추진현황을 연구하여 한-호주 
MRA 추진시 시사점을 살펴보았다. 호주와 인증제도의 역사 및 환경이 유사한 뉴질랜드의 
기술기준과 인증제도도 간략하게 내용에 포함되었다.
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제 2 장  국내 정보통신기기 인증제도 개선
제 1 절  국내 인증제도 현황
1. 개  요
  국가마다 정보통신기기를 이용하는 이용자의 건강, 안전 및 편익증진과 이용환경 보호를 
위한 목적으로 인증제도를 운영하고 있다.  이러한 인증제도의 패러다임은 국가간 MRA의 
확대 및 자국 시장보호보다는 글로벌 마케팅을 위한 전략적 차원에서 사전규제에서 사후규
제로 변화하고 있으며, 인증의 분야도 통신망 또는 인체에 대한 위해 보호에서 안전 확보로 
확대되고 있다.
  또한, 정보통신기기는 갈수록 제품의 라이프 사이클이 짧아지고, 유․무선 통합에 이어 통
신․방송까지 융합되는 현상이 나타나며, 신기술 적용제품 출시 등 인증제도의 물리적 환경
의 변화에 따라 인증제도의 합리화가 요구되고 있다. 
  이에 국내 인증제도를 국제적 추세에 따라 국내 기업의 시장진입을 위한 규제완화와 국
제적 경쟁력 향상을 위한 국내 인증제도 체계 개선이 필요한 시점이 되었다.  따라서, 국내 
인증제도의 현황과 주요국의 인증동향을 분석하여 향후 인증제도 개편 방향을 모색하고자 
한다. 

2. 국내 정보통신기기 인증제도
  국내 정보통신기기 인증제도는 정보통신기기 이용자의 안전보호 및 전기통신망의 보호, 
전파이용 질서 유지에 목적을 두고 제품이 기술기준에 적합한지 여부를 시험하여 인증하고 
있으며, 관련규정 및 인증체계는 다음과 같다. 
  o 정보통신기기를 제작 또는 수입하고자 하는 업체는 전파법 또 전기통신기본법에 의거 

정통부장관으로부터 인증을 받아야 제품을 유통ㆍ판매할 수 있음
  o 정보통신기기 인증은 대상 기기 및 사용 목적에 따라 형식검정, 형식등록, 전자파적합

등록, 형식승인으로 구분
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[표 1] 인증의 구분 및 주요 규제 항목

구    분 형식승인 형식검정1) 형식등록 전자파적합등록

인증목적 통신망 위해 방지 인명 구조 혼신․간섭방지 기기 오작동 방지

대상기기
(품목수)

유선기기(70종) 무선기기(37종) 무선기기(62종) 정보기기(118종)

전화기, 모뎀 
팩스 등

인마셋 선박지구국, 
레이더 등

휴대폰,
RFID/USN 등

PC, 프린터
모니터 등

근거법령 전기통신기본법 제33조
전파법

제46조

전파법

제46조

전파법

제57조

시험항목

- PSTN 등 망접속기준

- 전기안전

- 전자파장해방지기준 등

- 조난경보 및 긴급통신 

  기능

- 해상장비의 방수기능 

- 송신기 및 수신기의 

  RF 특성 등

- 주파수허용치

- 점유주파수대역폭

- 공중선전력

- 스퓨리어스 발사강도

- 부차적전파발사 한도 등

- 전자파흡수율(SAR:휴대폰)

- 전자파장해방지기준

(전파연고시 2007-69호)

- 전자파장해보호기준

(전파연고시 2007-70호)

시험

성적서

- 전기통신시험성적서

- 전자파적합시험성적서

- 형식검정시험성적서 - 형식등록시험성적서

- 전자파흡수율시험성적서

- 전자파적합시험성적서

  o 정통부가 규제기관으로서 인증제도를 운영하고, 전파연구소가 지정기관, 인정기관, 인
증기관 및 일부 분야의 시험기관 역할을 수행

  o 정보통신기기의 인증절차

(그림 1)  미국의 인증제도 관련법령

  o 지정시험기관의 지정은 국제 규격에 준하여 ISO/IEC 17025에 따라 전파연구소에서 평
가하여 지정하고, 국내시험기관은 37개소 MRA에 의한 외국의 시험기관은 67개소 지정

1) 형식검정 : 인명안전과 관련된 해상ㆍ선박용 무선기기는 형식검정, 그 외는 형식등록
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[표 2] 2007년도 국내 정보통신기기 인증 현황 
구  분 무선기기 유선기기 정보기기 복합기기 계

전체 인증건수 2,030 586 6,817 636 10,069

한국제품 인증건수 1,152 474 2,142 385 4,153

수입제품 인증건수 878 112 4,675 251 5,916

제 2 절  주요국의 인증제도
1. 미국의 인증제도
  가. 개요
  o 미국은 1934년 개정한 통신법(Communications of Act) 302조에 의거하여 전파자원의 

효율적인 이용관리 방안의 일환으로 정보통신기기에서 발생하는 불요전자파에 대한 규
제를 목적으로 미연방통신위원회(FCC: Federal Communications  Commission)를 설립
하였으며, 정보통신기기에 대한 인증업무를 정부차원에서 독점적으로 수행해 옴

  o 기술진보의 급속한 성장과 제품수명주기의 단축, 정보통신기기의 급속한 확대와 빠른 
시장진입, 원활한 MRA의 이행, 인증업무 및 시험기관 관리 등의 업무량 증가의 이유
로 FCC에 의한 정부주도형 인증제도에서 민간주도형 인증제도로 이양되고 있음

  o 미국 FCC는 1998년 Report and Order (CC Docket No 99-216)를 통하여 다음과 같
이 단말장치 인증 규제제도를 완화하였음

   - 공중교환망(PSTN)과 접속되는 단말장치의 규제사항을 규정하고 있는 연방규칙 47 
파트 68(Code of Federal Regulations 47 Part 68 : CFR Part 68) 에 대한 규제완화

   - CFR Part 68에서 상호접속을 위한 기술적인 요소와 단말장치 인증절차에 대한 민영화 
  o 동 기간 동안 FCC는 다른 한편으로 GEN Docket No 98-68을 통하여 다음과 같은 인

증기관의 복수화 및 민간 인증기관을 도입하는 일련의 조치를 단행하였음
   - 민간인증기관인 TCB(Telecommunications Certification Bodies) 제도의 도입
   - NIST(National Institute of Standards Technology)를 시험․인증기관 등 적합성평가 

기관에 대한 공인기관으로 지정 
   - 유․무선통신기기의 인증절차를 간소화한 형태로 개편
  o 2000년 6월 2일, FCC Public Notice DA 00-1223을 통해 최초로 미국내 13개의 

TCB지정
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   - 2006. 11월 현재는 미국내 18개, 국외 13개 등 총 31개의 TCB가 지정되어 있음
   - 2단계 MRA 체결국에 대하여 국외 TCB를 지정하고 있으며, 현재 호주 1개, 캐나다 

1개, 독일 5개, 네덜란드 1개, 싱가포르 1개, 스웨덴 1개, 영국 3개의 인증기관이 
TCB로 지정되어 있음(국외 TCB에 대한 인정업무는 상대국 인정기관이 수행)

  나. 관련법령체계
  o 미국에서 인증과 관련된 법령은 (그림 2)에서 제시하는 바와 같이 1934년에 제정된 

‘통신법’(1996년 개정)과 ‘연방규정집(CFR) Title 47 및 FCC 명령(Report & Order) 
및 관련 고시(Notice)등에 규정되어 있음

제정기관 법령체계 통신관련법령

미의회(하원)
U.S.Code

미연방법전

U.S. Code Title 47
․ Chapt. 1. 전보․ Chapt. 2. 해저 케이블
․ Chapt. 3. 무선전신(삭제)
․ Chapt. 4. 1927년 전파법(삭제)
․ Chapt. 5. 유․무선 통신
․ Chapt. 6. 위성통신시스템
․ Chapt. 7. 선거에서의 통신(삭제)
․ Chapt. 8. NITA(국가통신정보청)
․ Chapt. 9. 통신관련도청

행정기관(FCC)
C.F.R

미연방규정집

C.F.R Title 47
․ Chapt. Ⅰ. FCC(part 0 - 199)
․ Chapt. Ⅱ. OSTP&NSC(part 200 - 299)
․ Chapt. Ⅲ. NTIA((part 300 - 399)

(그림 2) 미국의 인증제도 관련 법령구조 

  o 통신법, 연방규정집(CFR) Title 47 등 정보통신기기의 시험인증 관련 사항은 다음의 
표와 같음
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[표 3] 미국의 인증제도 관련 법령 내용
시험 인증 관련 사항  관련 법규 및 표준

o 정보통신기기 시험 인증관련 일반 원칙(제251조․제255조) 연방통신법 

o 인증에 관한 권한위임에 관한 사항: Part 0

 - 무선기기, EMC 등의 인증의  OET로의 권한 위임 : Part 0. 241 

 - 유선기기 인증의 WCB로의 권한 위임 : Part 0. 291

연방규정(CFR) 

Title 47 

o 민간인증기관(TCB)지정 및 요구조건에 관한 사항: Part 2, Part 68

 - 무선기기 : Part 2. 960, 962  - 유선단말기기 : Part 68. 160, 162 

o 인증제도 관련사항: Part 2, Part 68

 - Verification : Part 2. 902, 951~956    - DoC : Part 2. 906, 1071~1077

 - Certification : Part 2. 907, 1031~1060 - SDoC : Part 68. 320, 324, 350

o 무선기기의 인증관련사항: Part 15

 - 비의도 방사기기에 대한 인증 : Part 15. 101

 - GMPCS에 대한 잠정인증 : Part 25. 10

o 유선기기의 인증관련사항: Part 68

 - 유선단말기기 인증조건 : Part 68. 300~354

o 민간인증기관의 운영조건에 관한 사항  

  FCC Public Notice DA 99-1640
FCC 고시 

  o 미국의 인증관련 법체계 및 인증의 운영 주요 체계는 다음과 같음

[표 4] 미국인증제도 관련 기관의 역할
기관의 주요 기능 담당기관 주요역할

규제기관 FCC 

- 인증규제 개발 및 인증제도 운영
- MRA 체결시 상대국 CAB을 승인
- 민간인증기관들의 관리감독
- 사후관리 

지정기관 NIST

- FCC와의 협약을 통하여 통신법 상 FCC의 지정
업무 대행

- MRA 체결시 다른 MRA 국가의 적합성평가업무를 
수행할 수 있는 미국 CAB를 지정

인정기관
(Phase I)

NVLAP 과 A2LA - MRA 1단계 인정기관, 시험기관의 인정 

인정기관
(Phase II)

ANSI - MRA 2단계 인정기관, 인증기관의 인정  

시험기관 
NIST, ANSI 인정을 받은 

시험기관, 
기타 사설시험기관

- 시험업무의 수행 

인증기관
FCC에 의하여 지정받은 민간 

인증기관(TCB)
- 인증업무 수행 
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다. 인증절차
  o 규제완화 이전까지는 유-무선통신기기의 분류에 따라 형식승인(Type Approval, Type 

Acceptance), 인증(Certification), 등록(Registration),  통보(Notification), 적합선언
(DoC), 증명(Verification) 제도 등 다양하게 구분되어 있었으나  1998년 이래 규제
완화를 진행하면서 제도를 단순화하여 증명(Verification), 적합선언(DoC, SDoC), 인
증(Certification)  으로 간소화함

  o 현재 FCC의 인증절차는 다음과 같이 크게 ① Verification, ② SDoC, ③ DoC, 그리고 
④Certification의 4가지로 구분될 수 있음

[표 5] 미국 인증제도별 주요 절차의 특징
구분 시험기관

기기 등록 
방식

대상기기 주체 비용

Certification
반드시 

공인시험기관에서 
실시

FCC로부터 
Grant Code 
부여 받음

대부분의 전송장치
Scanning Device
Radar detector

(DoC/SDoC 장치)

TCB / FCC
$ 500

~ $ 1,000

SDoC

제조자 
부설시험기관 또는 
제3의 시험기관에서 

실시

DoC 후 
ACTA에 

등록 

PSTN에 연결되는 모든 통신 
제품

미국 내 
제조자 또는 

수입자

시험수수료
+

ACTA 
등록비
$ 300

DoC
반드시 

공인시험기관에서 
실시

DoC 후
자체 보관

컴퓨터  및 주변기기 
TV 인터페이스 장비

(VCR 등)
이용자용 ISM 장비등

(전자렌지 등)
대부분의 수신장비

미국 내 
제조자 또는 

수입자

 $ 500
~ $ 1,000

Verification 제한 없음
자체

자료 보관

대부분의 ISM 장비
TV, FM 리시버

기타 디지털 장비
Pt-to Pt Microwave
광대역 전송장치

인마셋 장치
406MHz ELT

CATV Relay 전송장치

미국 내 
제조자 또는 

수입자

 $ 500
~ $ 1,000

주 : 1. ACTA : Administrative Council for Terminal Attachment
2. SDoC 및 DoC 장비는 TCB에 의한 인증을 선택하여 받을 수 있음
3. TCB는 인증 업무의 민영화와 MRA의 시행을 위하여 FCC에 의하여 설립된 조직임 
4. ISM 기기 : 2.4GHz /5GHz 대역 등 산업, 과학 의료용 주파수 대역을 사용하는 기기 
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  o TCB의 경우, 시험기관에 의해 시험 후 TCB에 의해 인증을 받고 ACTA에  등록해야 
하며, SDoC의 경우에는 시험 후 제조자 적합성 선언 후 ACTA에 등록해야 함

2. 유럽의 인증제도
  가. 개요
  유럽연합은 출범과 함께 1989년 EU 이사회에서 ‘인증 및 시험에 관한 총괄적 접근방식’
을 채택하여 각 나라에 있던 품질표준을 연합에 맞는 품질  기준을 채택하고 각 나라의 통
일된 품질 기준을 마련 하기 위하여 시행 되었다. CE(Conformite European)마크는 제품이 
안전, 건강, 환경 그리고 소비자 보호와 관련된 유럽규격의 조건들을 준수한다는 의미이며, 
유럽공동체 이외의 지역에서 제조된 제품들도 유럽공동체 시장 내에서 유통되기를 원할 경
우는 반드시 CE마크를 부착해야 한다.  
  지금까지 EU는 76개의 지침과 3가지 종류(EN: European Norm 유럽규격; HD: 
Harmonized Documents 조화문서; ENV: European Pre-Standards 유럽예비규격)에 3000
여종의 규격을 제정해 왔음
   o CE마크 취득절차는 1990년 포괄 접근방식에 따라 제정된 8개의 인증방식(Module별)

이 있으며, 품목별로 해당 지침이 정해져 있음 
    - 즉 CE 마크는 소비자의 건강, 위생, 안전, 환경보호상의 위험이 있다고 판단되는 상

품에 한하여 적용됨
    - 대상국가 : 25개 EU 회원국 및 5개 후보국으로 총 30개 국가
     ※ 회원국 : 오스트리아, 벨기에, 덴마크, 핀란드, 프랑스, 독일, 그리스, 아일랜드, 이

탈리아, 룩셈부르크, 네덜란드, 포르투갈, 스페인, 스웨덴, 영국, 키프러스, 몰타, 체
코, 슬로바키아, 에스토니아, 라트비아, 리투아니아, 폴란드, 헝가리, 슬로베니아

   o CE 마크의 대상품목과 인증절차는 EU이사회의 지침으로 공표되며 동 지침에 의거하
여 각 회원국은 CE 마크 제도를 국내법에 수용해야함. 

   o 제품안전마크와 비교 : CE Mark가 EU내에서 공통적으로 받아들여진 인증제도이기는 
하지만, 각국의 제품안전마크를 대신하는 것은 아님 

     ※ 예를 들어, 독일-GS, 영국-BSI, BEAB, 스웨덴-SEMKO
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구분 적용범위

R&TTE 지침

1999/5 EC

◆ 전기통신단말장치 : 의사소통 및 직/간접적으로 공공통신망에 접속되는 

   통신기기

◆ 무선통신기기 : 무선 주파수의 송․수신으로 통신하는 기기

◆ 기타 의료기기, 차량․교통 관련 기기 및 지침의 부록에서 기술한 기기      

(적용 예외기기 : 비상업용 아마추어 무선기기/케이블 및 전선/민간항

   공장비/방위및공중 안전을 위해서 사용되는 장치/범죄나 군사적 목적으로 

   이용될 수 있는 통신기기/선박용 제품/수신전용 TV 및 라디오/공중 관제

   통제장치)

EMC 지침 

89/336/EEC

의 개정지침 

92/31/EEC 및 

93/68/EEC

◆ 장비 또는 시스템이 처한 전자파환경에서 그 어떤 것에 간섭을 받거나 

   주지 않고 제 기능을 만족케 하는 능력을 구비토록 함

◆ 전자기 방해를 일으킬 수 있거나 또는 이러한 방해파에 의해 성능에 

   영향을 미칠수 있는 기기(가정용 라디오 및 텔레비전 수상기, 산업용 

   제조설비, 이동식 무선장비, 무선장비 및 해양무선장비, 교육용 기자재, 

   통신망 관련기기 라디오 및 텔레비전 방송 전송기기, 조명등, 형광등)

Low Voltage 지침

73/23/EEC

이의 개정지침

93/68/EEC

◆ 예상 또는 예상치 목한 위험으로 인해 사용자 및 서비스 요원에게 상해 

   또는 손상을 입할 위험을 감소시키는 방법으로 기기를 설계

◆ AC 50~1000V 또는 DC75~1500V 정격전압을 가진 전기 제품

   (적용 예외기기 : 폭발환경에서 사용되는 전기기기/방사선 및 계량기/옥내

   용 플러그 및 소켓/전기 철조망 제어기/전파방해기기/국제기구에서 작성한 

   안전규정에 적합한 선박, 항공기, 철도에 사용되는 특수 전기기기 등)

합의표준

( H a r m o n i z e d 

standards)

◆ 유럽연합의 위임을 받아 각 지침이 요구하는 필수적 요구사항

   (Essential Requirements)이 포함된 유럽표준화기구(ETSI, CEN 

   CELENEC)가 제정하는 표준들임

◆ 현재 CELENEC의 EN60950 시리즈, EN61000시리즈 등과 ETSI의 

   EN300내지 303tlflwm 등이 제정 운영되고 있음

  나. 관련법령
  o 유럽연합의 유-무선 통신단말기기 상호인정지침(R&TTE 지침)은 기존의 전기통신

단말기기 상호인정지침(TTE 지침)의 내용을 통합규정 한 것으로 2000년 4월 8일부터 
발효됨

  o R&TTE 지침의 발효로 EU시장 진출을 위해 유럽 시험기관이 주관이 되는 형식승인
(Type Approval)제도와 국가별 인증(National Approval)제도로 완화됨

[표 6] 유럽연합의 정보통신기기 인증제도 관련 법령
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  다. 인증절차
  유럽의 정보통신기기 제품의 인증절차는 제품에 따라 해당지침을 정하고, 유선기기인지 
혹은 무선기기인지에 따라 적합성평가방식이 결정되고 프로세스 다음과 같음
   (1) Directive 선택
    - CE 승인을 받고자 하는 제품의 해당지침을 선택해야 하며, 보통 Article 1을 참조하

여 해당지침의 범위를 확인해야함
   (2) Module 선택
    - 해당지침의 적용 Module을 선택해야 하며, 보통 Article 10 이상의 후반부에 나타나 

있으며, 상세내용은 부속서를 참고함
   (3) Harmonized Standard 확인
    - 지침의 필수요구사항에 대한 적합성 판단을 위한 규격을 확인함
   (4) Technical Document 작성
    - 해당지침의 부속서에 기술되어 있는 작성요건을 근거로 적합성  선언서 등 

Technical Documents 작성
   (5) 제품의 적합성 확인
    - 앞서 확인된 Harmonized Standard를 적용하여 제품의 적합성을 시험함(선택된 

Module에 따라 생산자가 직접 또는 NB에 의뢰할 수 있음)
   (6) CE Marking
    - 해당지침의 CE Marking 요건을 확인하고 Mark를 부착함

Directive 선택

Module 선택

Harmonized Standard 확인

Technical Document 작성

제품의 적합성 확인

CE Marking

(그림 3) 유럽연합의 CE 인증절차
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  유럽의 적합성평가 과정에서 선택하는 모듈별 평가 절차는 다음과 같음

[표 7] 모듈별 적합성평가절차

모듈
A

(적합선언)

B

(형식검사)

G

(단위검증)

H

(종합품질 

보증)

EN ISO 9001

설계

단계

A module

��제조자

- 기술문서보관

Aa1 module

- NB의 개입

��제조자

- 공인기관에 기술문서, 제품 샘플 제출

  

��공인기관

- 기본요구사항에 적합한지 확인

- 필요시 시험실시

- EU 형식검사 인증서 발행

��제조자

- 기술문서

  제출

��제조자

- 설계에 대한 

승인된 품질

시스템(QS)의 

실행

��공인기관

- QS의 감시

- 설계의 적합

성 검사

- EU 설계검사

인증서발행

생산

단계

A module

��제조자

- 기본요건에 대한 

  적합성 선언

- CE마크 부착

Aa module

- NB의 개입

  (Aa1, Aa2)

- 특정제품시험

  (Aa1)

- 무작위 제품체크

  (Aa2)

C

(형식적합

선언)

D

(생산품질보

증)

EN ISO9002

E

(제품품질보

증)

EN ISO 9003 

F

(제품검증)

��제조자

- 제품제출

- 적합성선언

- CE마크

  부착

��공인기관

- 기본요건에

  대한 적합    

여부 검사

- 적합증명서

  발행

��제조자

- 생산 및 시험

에 대한 승인

된 QS의 실

행

- 적합성선언

- CE마크 부착

��공인기관

- QS의 감시

��제조자

- 승인된 형식

에 적합성

선언

- CE마크

 부착

��공인기관

- 특정제품

 시험

 (Cbis1)

- 무작위 제품 

체크

 (Cbis2)

��제조자

- 생산 및 

 시험에 대한 

 승인된 QS

 실행

- 승인된 형

 식에 적합함

 을 선언

��공인기관

- QS 승인

- QS 감시

��제조자

- 검사 및 

 시험에 대한 

 승인된 QS  

 실행

- 승인된 형

 식에 적합함

 과 기본요건  

 에 적합함을  

 선언

- QS 승인

- QS 감시

��공인기관

- QS 승인

- QS 감시

��제조자

- 승인된 형

 식에 적합함

 과 기본요건  

 에 적합함을  

 선언

- CE마크 

 부착

��공인기관

- 기본요건에 

적합여부

  검사

- 적합증명서

  발행
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  위의 적합성 평가 모듈에 따라 정보통신기기류에 해당하는 모듈타입은 다음표와 같이 정
해진다. 

[표 8] 정보통신기기 관련 CE 인증지침 및 적용 모듈

지침명
Short

Title
대상품목 관련 EC지침

사용

가능일

강제

의무일

적용

모듈

전자파

적합

(EMCD)

Electromagnetic

Compatibility

전기, 전자

소자를

포함하는

대다수의

제품

89/336/EEC 92.1.1 96.1.1
A,

B+C

유․무선

통신

단말기

Radio and

Telecommunications

 Terminal Equipment

유‧무선통신

단말기
1999/5/EEC 00.4.8 01.4.8

A, Aa,

H

저전압

기기
Low Voltage

AC 

50V-1000V,

DC57-1500V전

기제품

73/23/EEC 74.8.21 97.1.1 A

   o 전자파적합 지침은 무선전송기의 경우, B+C의 모듈을 거쳐 CE 마크가 부착되며, 그 
외의 기기는 A 모듈을 통해 제조자자기적합선언(SDoC)후에 CE 마크가 부착됨

   o 유․무선통신단말기 지침은 지상/공간 무선통신에 할당된 스펙트럼을 사용하지 않는 
유선단말기기 및 무선기기의 수신부품은 제조자가 필수요구사항과 일치하는지 나타내
거나 저전압기기 지침 및 전자파적합 지침의 절차를 사용할 수 있으며, 무선기기 수
신부품 이외의 기기는 조화규격을 적용하는 경우에는 Aa나 모듈 H를 제조자가 선택
할 수 있고 조화규격을 적용하지 않는 경우에는 모듈 A, 모듈 Aa, 모듈 H를 선택하
여 CE 마크를 부착함

   o 저전압기기 지침은 모듈 A의 절차를 거쳐 제조자자기적합선언(SDoC) 후, CE 마크를 
부착함

  유럽의 인증제도에 관하여 역내 국가의 조정역할을 수행하는 EOTC를 비롯한 적합성 
평가 관련 기관과 역할은 다음표와 같다. 
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[표 9] 유럽연합의 인증관련기관 및 역할
시험인증체계 역할

규제/지정기관 ��유럽의 각 국가

인정기관

(EA)

��유럽지역내의 국가간 인정에 대한 통일된 방식을 제공하기 

    위해 설립된 기관

EOTC
��유럽집행위원회의 인증업무를 총괄하는 범 유럽차원의

    시험인증기관

공인기관 

(인증, 

검사, 

시험기관) 

Notified 

Body

��지침에 기술된 적합성평가를 실시하는 제3자 기관으로 각 

    회원국의 사법권이 미치는 지역에 존재 

��국제권고표준(ISO 17065)에서 정하는 자격과 지침이 정한 

    조건에 부합하는 기관으로 개별회원국이 EU 집행위원회 

    및 다른 회원국에 통지함 

시장감독기관

(Market Surveillance)

��제조자의 자기인증(DoC) 확대로 인한  검사, 조사, 시험 등

    일련의 사후관리 활동 수행

��시장에서 무작위 추출, 소비자단체 등의 신고, 여론 층의 

    문제  제기, 경쟁사의 신고 및 전년도 부적합 제품 대상 

��개별국 기술규정에 부합한지 여부 검토와 적합성 확인 

    조치 병행  

네트워크 운영자 

��제조자의 단말기기 설계의 원활화를 위한 네트워크 접속관련 

    기술적 정보 공시

��네트워크에 접속하는 기기가 부적절한 경우 접속 차단할 수 

    있는 권한 부여   

￭EOTC(European Organization for Testing and Certification) : 유럽의 시험 및 인증조직
￭EA(European Cooperation for Accreditation) : 유럽인정기관협력기구

3. 일본의 인증제도
  가. 개요
  일본의 단말기기 인증제도는 ｢전기통신사업법(Telecommunications Business Law)(이하 
｢사업법｣)에 규정되어 있으며, 무선설비의 기준인증제도는 ｢전파법(Radio Law)｣에 의해 각
기 국가인증제도로 규정되어 있으며, 정보기기에 대하여는 전자파자주규제협의회(VCCI)가 
단체 자율인증제도를 운영한다. 
  또한, 공공성을 가진 인증기관만이 인증업무를 수행하는 방식에서 일반 제조자의 인증업
무도 가능토록 유선기기 및 특정소출력 무선기기에 대하여  SDoC제도를 도입하여 민간의 
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구분 법령

국내 인증제도의 

시행을 위한 법령

- 전기통신사업법/시행령/시행규칙

- 전파법/시행령/시행규칙

- 단말설비 등 규칙

- 무선설비규칙

- 단말기기의 기술기준적합인정 및 설계에 관한 인증에 관한 규칙

- 특정무선설비의 기술기준적합증명 등에 관한 규칙

- 전기통신사업법에 근거한 인정시험사업자등에 관한 성령

- 인정점검사업자 등 규칙

- 전기통신사업법에 규정한 지정 기관을 지정한 성령

- 전기통신사업법 관계 심사 기준

- 전파법 관계 심사기준

인정기관

(EA)

- 특정 기기에 관계된 적합성 평가의 유럽공동체와의 상호 인정의 

  실시에 관한 법률/시행령/시행규칙

- 특정 기기에 관계된 적합성 평가의 유럽공동체와의 상호 인정의 

  실시에 관한 법률에 근거한 지정조사 기관등에 관한 성령

- 특정 기기에 관계된 적합성 평가의 유럽공동체와의 상호 인정의 

  실시에 관한 법률 제14조 제1항에 규정한 지정조사기관을 

지정한 성령

 - 특정 기기에 관계된 적합성 평가의 유럽공동체와의 상호 인정의 

  실시에 관한 법률에 근거한 표시등에 관한 성령

참여를 제도화 하였다. 또한, 글로벌 시장경쟁 및 유통의 촉진을 목적으로 일본과 유럽공
동체 가맹국 및 싱가포르 간에 MRA를 체결하고 특정 전기통신기기를 수출할 경우,

   - ｢특정기기와 관한 적합성평가의 유럽공동체 및 싱가포르 공화국간의 상호인정 실시에 
관한 법률(MRA(Mutual Recognition Agreement)법)｣에 기초하여 수입국은 수출국의 
기준적합성 평가절차 결과를 인정하도록 하는 제도가 마련되어 있음

  나. 관련법령
  o 일본의 단말기기 인증제도 관련법령은 국내 인증제도의 시행에 적용되는 기준과 외국

과의 상호인정협정의 이행을 위한 후속법령으로 나눌수 있으며, 다음표와 같다. 

[표 10] 일본의 단말기기 인증제도 관련법령
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  다. 인증절차
  o 일본의 단말기기 인증 절차는 다음 그림과 같다. 

총무성
(규제기관)
(등록기관)
(지정기관)

JAB
(일본적합성인정협회)
: 총무성지정인정기구

일본경제단체엽합회
(Nippon Keidanren)

등록인정(증명)기관

시험기관

지정
등록신청

등록

인정

기기제조업체
시험의뢰

인증신청

인증서발급

평가/인정

지정
설립인정적합성평가기관

시험결과

시험결과

(그림 4) 일본의 정보통신기기 인증절차

  일본의 규제법령 및 규제기관별 인증절차를 요약하면 다음표와 같다. 
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[표 11] 일본의 인증제도 운영체계 요약

구분

일  본
민간기관에 의한 정부인증 제조자 자기적합선언

기술기준 적합인정 기술기준 적합증명
기술기준적합
 자기확인제도

(SDoC)
단체

자율인증제도

유선통신기기 무선통신기기
일부 유․무선기기

(특정소출력기기 및 
단말기)

정보기기
-전화망에 연길되는 단말
기기(전화기, 교환기, 키폰, 
모뎀, 팩스 등)
-무선페이징설비에 연결되
는 단말기기
-ISDN망에 연결되는 단말
기기
-임대회선 또는 디지털전
송설비에 연결되는 단말기
기

-면허를 요구하지 않는 
특정무선기기(13종)
-포괄면허에 해당하는 특
정무선기기(24종)
-검사를 면제받는 특정무
선기기(59종)
-특별특정무선기기(자기
입증대상기기)(8종)

기술기준적합승인대상기
기
특별특정무선기기

정보기기류

규제 총무성
지정 총무성
승인 총무성 ․ ․

인정
인증기관 

인정 JAB
․ ․

시험기관 
인정 ․ ․

등록기관 총무성 ․ ․
인증기관

등록인정기관(개편전: 지정인정기관)
(JATE, TELEC, DSPR, 

Chemitox, JARD, TUVR)
SDoC 전자파자주

규제협의회(VCCI)

시험기관
인정시험사업자 인정점검사업자 제조자 자체시험 또는 

외부시험소 이용 가능 VCCI 승인 시험기관제조사 자체 시험성적서 발행 또는
일반시험기관 시험 의뢰

인증절차

1.단말기기 제조업자들로부터 신청을 받아 총무대신, 등록인정기관 또는 승인인정기관이 단말기기의 기술기준 적합에 대해 심사
2.심사 결과 적합하면 성령으로 지정한 표시를 단말기기에 부착

1.특정 무선설비의 제조업자들로부터 신청을 받으면 총무대신, 등록증명기관 또는 승인증명기관은 특정무선설비의 기술기준 적합에 대해 심사
2.심사 결과 적합하면 성령으로 지정한 표시 부착

1.총무성이 정한 시험방법 및 그에 준하는 방법으로 공급자가 직접 시험을 수행하거나 외부시험소에 이용
2.적합성확인후 관련문서를 총무성에 제출(제품생산완료후 10년간 보관)

VCCI 승인시험기관에서 
발행한 시험성적서를 

통해 VCCI 자체 SDoC

사후
관리

인증기관
총무성시험기관

인증기기
미인증기기
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제 3 절  정보통신기기의 사후관리
1. 국내 정보통신기기 사후관리 현황
  가. 개요
  사후관리란 인증받은 정보통신기기에 대하여 인증표시 등 관련 기준에 적합하게 유통ㆍ
판매되는지 여부를 조사ㆍ확인하고, 그 결과에 따라 행정처분 등을 하는 일체행위를 말
한다. 

  사후관리의 시행근거는 전기통신기본법 제35조(형식승인의 취소 등) 및 제36조(사후관
리), 전파법 제53조(조사 및 조치), 제74조(형식검정 및 형식등록의 취소) 및 제75조(전
자파적합등록의 취소), 제90조(과태료), 제92조(과태료)에 의하여 인증받은 기기에 대하
여 시험하고, 위법사항에 대하여 처분한다.  행정처분의 상세한 기준은 정보통신기기인증
규칙 제10조(사후관리 등), 제13조(인증취소 등의 처분기준)에 따르고 있다. 

 

감독공무원

조사ㆍ확인 및 수거

시  험

행정처분
(시정명령 또는 생산ㆍ수입중지

및 수거명령 등)

시험결과 통보
의견청취

(의견진술&청문)

형사고발

관계기관 이첩
(중앙전파관리소 등)불법기기

적합 부적합

 

위반내용 행정처분기준

 기술기준 부적합

(1차 위반)

시정명령 또는

수입중지 및 

수거명령

 기술기준 부적합

(2차 위반)

인증취소 및

수거ㆍ파기명령

 인증표시 미부착
과태료 및 

시정명령

 인증표시 허위부착 시정명령

 허위 부정한 방법으로

 인증을 받은 경우
인증취소

행정처분 불이행시 고발고치

(그림 5) 정보통신기기 사후관리 절차
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  나. 사후관리 대상 및 현황
  정보통신기기에 대한 사후관리는 인력, 예산 등 현실적인 문제로 모든 인증받은 기기에 
대하여 하지 못하고,  다음과 같이 전국민이 사용하는 범용적 단말기기 등 중점 사후관리 
대상을 선정하여 우선적으로 하고 있다. 

   1) 민원이 제기된 기기 및 국민생활과 안전에 밀접한 기기
   2) 전년도 사후관리 분석결과 부적합율이 높은 기기 
   3) 신규 서비스 실시에 따라 제조 또는 수입되는 기기
   4) 당해연도 신규로 인증 받은 업체의 기기 등
   
[표 12] 최근 3년간 사후관리 현황

구분 사후관리 적 합 부적합 부적합률(%)

2004년  638  547  91 14.3

2005년  690  610  80 11.6

2006년  724  632  92 15.8

총 계 2,052 1,789 263 13.90

다. 국내 사후관리 제도의 문제점

  국내 정보통신기기의 사후관리는 불합격율이 20%대에 이르고 있으며 미인증 
불법기기 유통도 갈수록 증가추세에 이르고 있으며, 국제적으로 인증제도의 환경 
변화에 합리적으로 대응할 수 있는 체계가 이루어지지 않았다. 
  또한, 인증제도의 변화, 시장구조의 변화, 기기의 융․복합 등 다음과 같은 문
제들이 나타나고 있다. 
   - 유통구조가 On-Line(인터넷, 홈쇼핑 등)으로 확대되고 영세 수입업자의 유

통이 증가함에 따라 실질적 단속 또한 미진
   - 이는 지나친 공급자(기업)논리의 제도개선이 주요 원인
 ◇ 중앙전파관리소의 ‘06년도 불법정보통신기기 유통 단속결과 514건에 이르고 
    있으며 ’05년도 대비 64% 증가(‘05년도 327건)
 ◇ 제품유통이 다양화․신속화 되면서 지역구분 없이 광역화
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   - 규격․기준을 최소한으로 규정하게 되면서 소비자 및 전파자원의 보호 등 
정책추진의 유연성은 갈수록 저하

   - 기기 이용의 안전 확보 및 국민 건강 보호를 위해 전기안전기준을 무선기
기ㆍ정보기기까지 확대, 산업․과학․의료용 등 기술기준의 정비 등이 현안
으로 대두

   - 인증제도가 개별법령(전파법, 전기통신기본법)에 의하여 사실상 독립적으로 
운영됨에 따라 상호 조화 미흡

   - 부령(정보통신기기 인증규칙)에서 인증절차, 마크 등을 통합하고 있으나 법
률이 상이하여 제도운영에 혼란 가중

   - 특히 사후관리 위반 등 각종 처벌규정의 일관성이 미흡하여 유․무선통신 융
합 등 기술발전 추세 반영이 곤란

     ※ 예로 전파법 제46조제6항의 규정에 따라 인증받은 기기에 대하여 변경신
고를 하지 아니한 경우 100만원 이하의 과태료에 처하도록 규정하고 있
으나 전기통신기본법은 미규정 되어 있는 등 일치화 필요

2. 주요국의 사후관리 체계 분석
가. 미국
  미국에서 정보통신기기의 사후관리는 인증된 제품에 대한 사후관리는 FCC와 TCB가 공
동으로 관리하고 민간인증기관(TCB)에 대한 사후관리는 FCC와 NIST에서 공동으로 담당
한다. 
  기기에 대한 사후관리 대상 선정은 무작위로 제품을 선정하고, 경쟁업체 또는 소비자 고
발된 제품으로 선정한다.  TCB(인증기관)은 의무적으로 인증기기 중 최소 2% 이상 
실시하고 FCC의 수시요구에 의하여 시험결과를 제출한다.(SAR 기기가 적어도 1%
를 포함)
  사후관리 결과 부적합한 사항이 TCB에 의한 오류인 경우에는 30일 이내 FCC는 
보정을 요청하고, 인증 받지 않은 기기에 대한 벌칙은 위반 유형을 특정하고 있지
는 않으나, 공통적으로 벌금 $10,000이하 또는 1년 이하의 징역을 부과할 수 있다. 
  기기의 수거는 FCC직원의 시장 등 불시방문을 통하여 인증자에게 무상 또는 유
상으로 수거하며, 기술기준 위반사항에 대하여는 판매중지와 수거 및 벌금($2,000)을 
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부과할 수 있다. 

나. 일본
  일본은 정보통신기기에 대한 사후관리를 총무성에서 주관하며, 시험에 대한 실시
는 유․무선 기기별로 등록인증기관에서 수행한다.  인증기관은 년 1회 이상 인증
제품에 대하여 사후관리를 실시하고 결과를 총무성에 보고하며, 총무성은 등록인증
기관의 사후관리 결과 보고를 토대로 제품 선정 및 정밀조사를 할 수 있으며, 민원
제기 및 급격히 수입이 증가한 제품, 가격이 지나치게 낮은 제품등에 대하여 선정
하여 수행한다. 
  사후관리를 위한 조사 및 기기의 수거방법은 인증을 받은자에게 관련 보고 및 잠
입 조사하고 보고거부 및 허위보고 등 위반시에는 30만엔 이하의 벌금, 출입조사가 
곤란할 경우 기기(시험시료) 제출을 명령 할 수 있으며, 위반시에는 30만엔 이하의 
벌금을 부과할 수 있다.  또한, 기술기준 부적합 및 처분명령 위반에 대하여는 2년 
이내 표시금지 및 공시를 하고, 표시금지명령 위반시 1년 이하의 징역 또는 100만
엔 이하의 벌금과 1억엔 이하의 벌금형의 법인 중과세가 있다. 

다. 독일
  독일의 사후관리는 유럽연합에서 지침으로 각국의 사후관리를 위한 지침을 제공
하고 있으나, 독일에서는 유럽역내 국가중 RegTP(를 중심으로 강력한 사후관리를 
실시하고 있다. 
   o 독일에서 정보통신기기 시장감시는 유럽공동체의 EMC 지침(89/336/EEC)과 

R&TTE 지침(99/5/EC)에 기초
    - 이들 지침은 독일 법령인 EMVG와 FTEG로 수용되어 있으며, Federal 

Network Agency(FNA)에서 시장감시 업무를 수행
  o EMC 및 R&TTE 지침 관련 시장감시는 마인쯔에 소재한 Section 411이 총괄 

책임을 맡음
    - 관련 직원수는 약 80여명이며, 13개 지역사무소(regional office)와 1개 인

정시험소(accredited testing laboratory)를 운영
      ※ 지역사무소 : 독일 전역에 산재하며, 제한된 설비의 시험소를 갖춤
      ※ 인정시험소 : 베를린 근교 Kolberg에 소재하며, EMC와 R&TTE 분야의 
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전 항목 시험설비를 갖춤(전기안전은 외부 시험소 위탁)
  o 시험업무의 효율성 제고를 위해 지역사무소 시험소와 인정시험소의 역할 분담

에 의한 2단계 시험체계 운영
     - 각 지역사무소 시험소에서는 표준화된 시험을 수행하고, 추가 시험이 요구

되는 경우에 한해 인정시험소에서 정밀 측정 실시
     - 06년도 시험 제품수는 지역사무소 1,050건, 인정시험소 500여건
       ※ 인정시험소는 2001.12월 독일 인정위원회(German Accreditation Council : 

DAR) 인정 취득
  o 부적합(마크, 기술기준) 제품에 대해서는 독일 EMC법 제12절, 또는 독일 

RTTE법 제17조에 근거한 행정조치 집행
    - 판매금지 등 명령 불이행시 벌금을 부과하고, 재차 불이행시 마다 최대 5만 

유로(한화 약 7천만원)까지 2배씩 벌금을 증액
  o 시장감시 시험결과 기술기준 부적합 제품에 대해서는 관련 비용규정에 따라 

FNA의 시험 비용을 청구
    - 시험에 대한 비용청구는 최소 50유로(한화 약 7만원)에서 최대 21,000유로

(한화 약 3천만원) 까지 가능
    - 판매금지 조치가 내려진 제품에 대해서는 Section 411을 통해 EMC 지침 

제9조 및 R&TTE 지침에 의거 세이프가드 조치 발동
  o 2006년의 경우 현장조사와 시험을 합해 9,354건의 사후관리 실시
    - 독일을 제외한 유럽산 1,426건(15%), 제3국산 1,866건(20%)
    - EMC 분야 7,966건(81%), R&TTE 분야 1,388건(19%)
   o 2006년도 시장감시(사후관리) 시험실적은 총 1,525건
    - 시리즈 제품 1,445건, 개별 제품 80건
    - EMC 기준 1,259건(82.6%), R&TTE 기준 266건(17.4%)
      ※ 시리즈 제품은 대량 생산되는 제품을 말하여 보통 5개 샘플을 시험하며, 

개별 제품은 고가 또는 소량생산 제품으로 1개 제품에 대해서만 시험 실시
    - 실시기관 : RegTP(독일 통신우편 규제청)
      ※ EU : European Union
         RegTP : Regulatory Authority for Telecommunications and Posts
   o 사후관리 선정방식
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    - 민원 및 경쟁업체 제소
    - 제조자 또는 수입자에게 인증제품 리스트 요청 후 대상제품 선정
   o 수거방법
    - Dealer shop 방문하여 제품을 직접 수거(무상 강제수거)
    - 현장조사에 앞서 상담을 통하여 정보자료를 제출받음
    - 현장시장 조사를 실시하고 수거는 통보 없이 수행
   o 부적합기기의 행정조치
    - 판매중지 및 장비회수
      ※ 시정된 제품의 재확인 용 샘플시료 제출 : 30대
    - 중대한 결함시는 리콜 및 폐기명령
    - EU 관보지에 제품 리콜 및 폐기명령을 게재
      ※ 중대결함시 EU 위원회 및 각국에 통지

[표 13] 주요국의 인증제도 비교
국가 미국 일본 독일

사후관리 근거 연방법 전기통신사업법    CE Marking에 관한 EC 협정 
및 전기통신법 

주관 

및 실시기관

o FCC

o TCB(인증 및 사후관리)

  - 비영리 인증기관

o 총무성

o 등록인증기관(인증 및 사후관리)

  - 비영리 인증기관

o 우편통신규제국(Reg-TP)

  및 산하 54개 분소

대상기기 

선정방식

o 민원제기시 FCC에서 실시

o 인증기관이 의무적 2% 

이상 실시

 - FCC에 사후관리 실적 제출

o FCC의 수시 시험결과 제출 

요구

 - 특히, DoC제품대상으로 

시험결과는 14일, 제품 

60일 이내 제출

o 민원제기

o 총무성은 인증기관의 사후관리 

결과 보고를 토대로 제품 선정 

및 정밀 조사

o 급격히 수입이 증가한 제품

o 가격이 지나치게 낮은 제품

o 민원제기

o 제조자 또는 수입자에게 

인증제품 리스트 요청 후 

대상제품선정

사후관리 방법

o 현장조사 및 수거

 - 무상 및 유상수거

o 자료 및 샘플제출 요구

o 잠입조사 및 기기 

  제출 명령

 - 무상

o Dealer shop 방문하여 제품 

직접수거(무상 강제 수거)

o 정보자료 제출 요구

기술기준 

부적합시

행정처분 등

o 판매중지, 수거 및 

벌금($2,000)

o 개선명령 등

o 표시금지(2년 이내) 및 공시

 - 기술기준 부적합,

  조치명령 위반

o 판매금지, 회수 등

o 중대한 결함시는 리콜 

및 영구 판매금지
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제 4 절  국내 인증제도 체계 개선 방안
1. 개요
  정보통신기기에 대한 인증제도를 운영함에 있어 국제적으로 인증에 대한 패러다임이 변
화하고 있다.  규제기관에서 강하게 규제하는 것을 최소화하고 사후규제 강화로 전환하고 
있으며, 제품의 물리적․전기적 규격 만족에서 소비자의 안전․건강의 문제가 중요시 
되고, 권익보호를 강화하고 있다.  FTA/MRA 등 국제협력이 활발해짐에 따라 선진국과의 
제도의 차이점을 최소화하여 국제협력 전략을 마련하여야 한다. 
  이에 따라 정보통신기기의 인증제도 체계 개선을 위하여 전문가를 활용한 연구용역을 수
행하고 국내 각계의 전문가로 구성된 연구반을 운영하여 의견수렴과 파급효과를 분석하여 
개선계획을 마련하였다. 

가. 인증제도 연구반 운영
□ 제1차 회의 
  o 일  자 : 2007. 10. 25. ~ 26.(2일)
  o 장  소 : 기흥 골드훼밀리콘도
  o 참석자 : 혁신과제 연구책임자 및 자문위원 등 19명
    ※ 자문위원 : 정신교, 정찬형(RAPA), 강부미(TTA)

□ 주요내용
  o 용역과제 과제별 추진내용 발표 
  o 과제별 수행내용의 보완사항 및 향후 방향 논의
  o 수행과제별 중복내용 조정 및 향후 과제통합보고서 작성(안) 논의 등
  o 연구보고서 작성일정 등 향후일정 논의

□ 주요회의결과
  가. 공통사항
   o 과제수행 내용별 공통사항(예, 국내외 인증현황 등)은 과제수행자간 검증을 통하여 자

료를 공유
   o 각 보고서에 사용하는 용어는 정확하고 구체적 의미에 맞는 단어를 선택하여 사용

하고, 필요시 사용된 용어의 정의
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   o 향후 최종 완료된 연구내용에 대하여 과제별 핵심 및 제도 개선 제안 사항 등을 모아 
과제통합보고서를 작성하기로 하고 작성 서식 마련

  나. 과제별 논의 사항 
   (1) 법정강제인증제도 혁신 방안 연구
    o 국가별 통합 강제인증(유럽, 대만)을 시행하는 국가들에 대한  세부적 차이점을 분석

하여 국가인증제도 혁신(안)에 대한 문제점 분석 
    o 통합인증을 시행하는 국가로 알려진 나라의 정확한 인증제도 파악 및 각국인

증제도 현황을 정리하여 보고서에 공통된 내용으로 활용
    o 인증제도 혁신에 따른 소비자 보호 측면에서 독일의 사후관리 제도를 벤치마킹하여 

국내 제도에 반영
    o 산자부 혁신 추진계획 내용 중(통합인증 시행 국가인 중국, 일본 등의 사례 제시의 

부적절성) 오류 내용을 분석 자료로 보완하고 사용용어(보충성, 다층적 조정거버
넌스 등)의 인용이 국내 상황에 부적절함을 제시

    o 통합강제인증제도의 도입시 발생 가능한 법체계 정비 상황 및 기술기준 변동 체계를 
가능한 상세히 제시

      ※ 본 과제는 타과제에서 제안하는 핵심적인 연구내용을 반영하고,  최종보고서
에는 산자부에서 제안하는 통합인증제도에 대한 구체적 개선 제도 제시하는 것으
로 추진

   (2) 정보통신 인증의 통합 및 관리체계 개선방안 연구
    o 각국 인증 현황 내용 중 일본 자료 부분 보완
    o 국가인증혁신 대응을 위한 산자부 제안 인증제도의 문제점 및 논거 제시
    o 현행 제품별 인증을 기능별로 인증할 경우 장․단점, 관련법 및 부처별 소관사항 정

립 등 기능별 인증방안에 대하여 제시
    o 혁신 과제와의 차별화를 위해 단기적인 정보통신 인증 개선을 위한 현안사항 및 사

안별 개선책 제시

   (3) 정보통신분야에 적합한 모듈심사체계 연구
    o 대만 모듈심사체제에 대한 세부 내용 조사 분석 자료 보완, ISO에서 제안한 모듈
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인증 방식을 조사하여 ISO에서 지침을 제안한 목적 및 우리제도에 응용가능 여부 등 
검토

    o 산자부 제안 모듈(안)에 대한 우리부 모듈인증(안) 제시
    o 품목별 인증에서 기능별 인증으로의 전환을 핵심적 혁신 방안으로 제시 

   (4) 정보통신분야 인정기구 설립방안 연구
    o 실제 정보통신분야 인정기구 설립을 위한 세부 추진 사항(한-미 MRA 2단계 추진을 

기점으로 한 국제공인기구 등록 자격요건 마련을 위한 세부사항으로 인적자원 자격
조건 및 구성, 교육  관련 사항, 자격확보 소요기간 등 제반 사항 모두 포함) 제시

    o 국제기구(ILAC) 가입시 회원국의 동의를 구하기 위한 사전조치 방안 제시

   (5) 소비자보호를 고려한 인증제도 개선 방안 연구
    o 조사 분석한 자료를 다각적으로 재가공하여 추측성 논거가 아닌 실제적인 근거 데이

터로 사용할 수 있도록 Factor개발
    o 법정강제인증제도 혁신 방안 연구 및 정보통신 인증의 통합 및 관리체계 개선방안 

연구와 핵심 사항 공유

□ 제2차 회의 
  o 일  자 : 2007. 12. 17. ~ 18.(1박2일)
  o 장  소 : 양평 한화콘도
  o 참석자 : 곽진교 외 5명(전파연), 이용규 교수 외 4명(연구책임자), 자문위원 10명 
    ※ 자문위원 : 최상호, 이진우(KORPA), 정신교, 정찬형(RAPA),  강부미, 백종현

(TTA), 안주영, 김영래, 홍사승, 김진국(시험기관)

□ 주요 내용
  o 연구용역 과제별 추진내용 발표 및 토의
   - 정보통신분야 인증제도 혁신방안 연구(과제책임자 : 김동훈)
   - 정보통신분야 인정기구 설립방안 연구(과제책임자 : 김용재)
   - 정보통신분야에 적합한 모듈심사체계 개발 연구 
     (과제책임자 : 이용규)
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   - 소비자보호를 고려한 인증제도 개선방안 연구
     (과제책임자 : 문태현)
  o 과제별 연구수행 적정성 검토 및 추가 연구사항 논의 
  o 과제별 종합보고서 및 최종보고서 작성 논의 등
  o 국가인증혁신 쟁점사항에 대한 대응방안 논의

□ 주요 결과
  (1) 정보통신분야 인증제도 혁신방안 연구
   o 법률적 분석에 의한 현행 인증제도 혁신방안 이외의 국내․외 인증제도 현황 등 기본

적으로 수행되었어야 할 내용 중 미비된 부분 추가․보완 필요
   o 과제수행계획에 따라 연구원의 참여도를 고려한 적절한 연구 수행 필요
   o 핵심 연구내용을 명확하게 표현하되, 설명자료(도표 및 그림 설명 등)를 충분히 활용

할 것
   o 타 용역과제 연구결과를 부분적으로 참조하여 종합할 필요가  있으며, 관련 자문위원

들의 협조를 통해 사실관계 확인 후 연구내용으로 인용 필요
   o ‘07년 12월 말 까지 연구보고서 초안 작성 후 검토․보완하여 ’08년 1월 중순에 최종 

보고서 초안 작성 및 검토 예정

  (2) 정보통신분야 인정기구 설립방안 연구
   o 전파연구소 검토결과 부분적 내용 보완 필요
   o 미국 NIST, FCC, ISCP 방문 및 조사 세부 내용을 조속히 마련하여 ‘08년 1월 중순 

추진  
   o 미국, 일본, 호주 등 국가표준․인증 총괄 조정 및 관리기구 관련 해외 사례 

조사 분석 필요

  (3) 정보통신분야에 적합한 모듈심사체계 개발 연구
   o 핵심 연구결과는 도출되었으므로 연구보고서 형태로 내용 정리 필요
   o 정확한 용어정의 및 정통부 인증제도 개선방안(‘07.11.)에 따른 결과를 그대로 수용 

필요
   o 연구결과로 도출된 정보통신분야 모듈심사체계를 국가표준인증혁신 실무작업반 용역
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과제 자문위원회에서 우리부 1차 의견으로 제시 필요

  (4) 소비자보호를 고려한 인증제도 개선방안 연구
   o 소비자 설문 결과에 대한 다각적 분석 및 해석 필요
   o MIC 마크에 대한 소비자 인지도 조사․분석결과에 따른 적절한 개선방안 보완 필요
   o 타 용역과제에 연구내용을 제공하여 종합적인 인증제도 개선을 위한 방안 마련 필요

2. 정보통신기기 인증업무 민간이양
  최근 IT 기술이 발전하면서 제품 라이프사이클이 단축되고 기술 및 서비스가 융합되고 
있는 추세이다. IT 기술이 유통, 건설, 금융, BT, NT 등 전 산업분야로 확대되고, 시장진입
에 따른 기회비용이 제품 및 기업의 경쟁력을 결정하는 핵심요소로 부각되고 있다.  또한, 
선진각국에서는 자국 제조업체의 경쟁력 향상을 위하여 규제를 완화하는 방향으로 제도를 
운영하고 있다. 
  우리나라의 IT산업은 과거 선진 외국을 쫓아가는 수준에서 이제 세계 무대에서 기술개발
을 선도하고 CDMA와 같이 서비스의 테스트 베드가 된 사례도 있다.  이러한, 급변하는 기
술세계에서 IT제품의 인증체계는 시장 및 기술변화에 신속하게 대처하기 어려운 점으로 기
업경쟁력을 저하시킬 수 있다.  
  따라서, 이러한 문제점을 해소하고 급속한 기술발전 및 제품의 다양화에 대응하기 위하여 
시장진입의 규제를 완화하고 민간의 전문성을 적극 활용하고 국제적 수준에 맞는 적합성체
계를 가진 민간기관에 인증을 위탁하는 기관에 이양할 계획이다. 

가. 인증업무 민간이양시 검토사항
  인증업무의 민간이양을 위하여는 몇가지 우선적으로 고려되어야 하는 사항들이 있다.  첫
째, 민간인증 기관은 인증능력에 대한 객관성과 인증기관으로써 인증기기의 적합여부 등을 
평가할 수 있는 능력이   확보되어야 한다. 
  이러한 객관성 검증을 위한 근거로는 인증기관 지정시에 국제적 표준(IEC/ISO Guide 
65)에 의한 인증기관의 요건에 부합한지와 적합성 평가 능력에 대하여는 ISO/IEC 17025에 
의한 시험시설 등 요건을 갖추도록 하여야 한다.  APEC TEL 협정서에도 인증기관은 전문
기술과 인증대상이 되는 기기를 시험할 수 있는 능력을 보유하여야 한다고 규정하고 있다.
  둘째, 기존 적합성평가업무에 참여하고 있는 시험기관 등 관련기관과의 과다한 경쟁에 
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따른 불량기기의 증가 등 민간 인증업무의 신뢰성 확보를 위하여 비영리 인증기관을 고려
하여야 하며, 전파연구소에서만 시행하는 사후관리에 대하여 인증기관의 의무를 강화시켜야 
하며, 인증기관 사후감독을 강화하여 인증기관의 준법정신을 함양시킬 필요가 있다. 
  셋째, 인증업무의 민간이양에 따라 규제가 완화됨에 따라 제품의 품질을 향상시키고, 소
비자의 건강․안전 및 권익보호를 위하여 사후관리를 강화하여야 하며, 소비자 보호 강화를 
위한 사후관리 시행 방안은 다음에 언급하기로 하겠다. 
   민간 인증기관은 정보기기, 소출력 무선기기, 유선통신 단말기부터 인증을 수행하고 제
도정착 추이를 고려하여 단계적으로 인증범위를 확대하는 것이 안정적이다. 그래서 허가대
상 무선기기 및 인명안전에 관련된 형식검정 대상기기는 전파연구소에서 계속해서 인증하
며, 아울러 민간이 시험시설을 갖추지 못한 기기에 대해서도 전파연구소가 한시적으로 인증
을 실시하여야 한다. 또한 신규 서비스 제품, 신기술 적용제품 등 기술유효성이 충분하지 
않은 제품도 국가 인증기관이 인증하는 것이 세계적 추세이다.

나. 인증업무 민간이양 추진 계획
  전파연구소에서 수행하는 인증업무를 수행할 국제적 규격에 부합하는 비영리 인증기관을 
설립하여 운영하고, 단계별로 민간기관에 인증업무를 이관하여야 한다.  또한, 전파연구소
에 인정기구를 설립하고 국제표준에 부합하는 시험인증기관 지정규칙 등 관련규정을 명확
히 하여야 하며, 민간 인증 대상기기가 선정되어야 한다. 
  민간이양의 단계적 추진계획으로는 한․미 FTA/MRA 2단계 이행을 위하여 2009년까지 
목표를 세우고, 향후 지정시험기관 등 민간기관에까지 확대할 방침이다. 

[표 14] 시험인증업무 민간 이관방안 
단 계 별 현  행 1단계(2009년) 2단계(2012년)

인증기관 전파연구소 비영리 인증기관 민간 기관

  인증기관의 인증업무의 신뢰성과 준법의지를 높여 불량기자재의 유통을 근절하기 위하여 
부정 시험성적서 발행 등 법규 위반이 누적된 시험인증기관을 배제하기 위하여 3진 아웃제
를 도입하고, 우수 기관은 정기 검사 면제 등 인센터브를 부여하여 성실히 적합성평가 업무
를 수행하는 기관과 그렇지 못한 기관과의 차별성을 둘 것이다. 
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[표 15] 3진 아웃제 적용기준(안) 

구  분 경미한 위반1) 중대한 위반2)
1회 2회 3회

처분 내용 시정명령 업무정지 3월 업무정지 6월 지정 취소

3. 적합선언(DoC)제도 도입 검토
가. DoC제도 도입방안
  EMC의 경우 국제적인 기술기준이 통일되어 있으며 많은 국가들이 도입하여 운영하고 있
어 DoC 제도를 우선적으로 적용할 수 있는 분야로 고려할 수 있다.  즉, 현행 정보기기의 
전자파적합등록 대상기기가 DoC의 대상이 되는 것이다. 다만 위해 정도를 고려하여 단계별
로 그 범위를 확대하는 방안도 병행 검토되어야 할 것으로 판단된다. 주요 외국에서의 DoC 
대상기기를 살펴보면, 유럽연합은 완구, 기계류, 저전압기기, 정보통신기기, 냉동기기에너지
효율, 개인 보호장비, 일부 의료기기 등이 제조자 또는 제3시험기관에서 시험하여 선언하는 
방식의 DoC제도를 시행하고 있다.  캐나다에서는 유, 무선 통신기기 및 정보기기를 SDoC
의 대상으로 하고 있다. 일본과 호주에서도 캐나다와 그 대상기기가 유사하다.
  미국에서는 PC와 그 주변장치, TV 연결장치, 케이블 단말기 등이 대상이DoC대상이며, 
송신기가 있는 무선장비는 TCB에서 인증하는 Certification 대상이다.  특히, UWB, SDR등 
신기술 무선장비에 대하여는 FCC에서 직접 인증을 하고 있다.  우리나라에서는 현재의 인
증분류체계를 위해 및 안정도 정도에 따라 재분류하여 DoC를 제품에 따라 단계적으로 시
행할 것이며, 시행계획은 다음과 같다.

1) 경미한 위반 : 교육 훈련 미실시, 품질문서 관리 부실, 내부감사 미실시 등

2) 중대한 위반 : 시험업무 거부, 부정 시험성적서 발행, 시정명령 미이행 등
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현  행 1단계(2009년) 2단계(2010년) 3단계(2011년)

형식승인 인증 지정시험등록 위해․불량률 낮은 기기 
자기시험등록

형식등록 인증 인증 인증

형식검정 인증 인증 인증

전자파적합등록 지정시험등록 지정시험등록 위해․불량률 낮은 기기 
자기시험등록

< 인증유형의 재분류 >

(그림 6) 위해정도에 따른 기기별 인증유형 분류

[표 16] 단계별 인증유형 적용 계획

나. 부실시험 및 허위 적합선언 방지대책

  제도의 안정적인 정착을 위하여 WTO의 정보기술협정(ITA ; Information Technology 
Agreement)에서 제안한 유형 중 가장 강화된 형태의 TYPE ⅡDoC를 도입하는 것이 
좋다. 이 형태는 부실시험 방지를 위하여 시험능력이 입증된 지정시험기관에서 시험을 실시
할 것과, 규제기관에 적합선언한 제품의 정보를 등록할 것을 요구하고 있다. 이렇게 해야 
시험이 정상적으로 수행되며, 불법, 불량기기 유통에 따른 소비자 보호조치를 취할 수 있다. 
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[표 17] WTO/ITA의 SDoC 유형 비교

구    분

SDoC 절차 기준

지정시험기관의 이용 규제기관에 시험결과서 등록

Type Ⅰ ○ ○

Type Ⅱ ○ ×

Type Ⅲ × ○

Type Ⅳ ×  ×

  시험결과와 적용기준, 해당기기의 정보(명칭, 모델명), 회로도 등 관련 기술문서를 작성해
서 선언자가 일정기간 동안 보관하도록 의무화해야 한다. 선언자에 대한 책임을 부과하기 
위하여 국내에 소재한 개인사업자 또는 법인만이 이 제도를 이용할 수 있도록 하고, 수입제
품은 반드시 국내 법정대리인지정하도록 하여야 하며, 인터넷 등을 이용한 전자상거래에 불
법 기자재 유통근절을 위하여 인증기기에 정보표시를 의무화하도록 하여야 한다. 

[표 18] 각국의 적합선언 결과 등록내용 비교
구분

국제기준

(ISO 17050)

유럽지침

(73/23/EEC)

미국연방규정

( 47 CFR 68)

선언자 정보
선언자 이름·주소,

대리자 서명·이름·직위

제조·대리자 이름, 주소, 

서명자 식별

당사자 식별, 선언자 서

명, 이름, 직위 등

대상품목 정보
명칭·형식·제조일자·모델번

호·기타 관련정보
제품설명 제품설명

적합성 

평가규격
규격목록 통합규격, 적합성 규격 기술요건

적합성 진술서 등록 필요 등록 필요 등록 필요

선언일시·장소 선언일시·장소 CE마킹 년도 선언일시·장소
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4. 정보통신 분야 공인인정기구 설립
가. 개요
  국내 정보통신기기 시험기관의 경우 국제규격에 적합한 인정제도가 없어 국제적 신뢰성 
주장의 근거가 약하다. 이로 인해 국내 제조업체의 해외 진출시 현지 공인시험기관을 
이용하는 등 해외 시장진출에 따른 기회비용 증가로 시장경쟁력이 약화되는 요인이 된다. 
국내에 시험기관 공인 인정기구로 한국시험소인정기구(KOLAS : Korea Laboratory 
Accreditation Scheme)가 있으나 정보통신 분야의 전문성 결여로 정보통신 분야의 시험
기관을 평가하기에는 무리가 있다. 정보통신 분야의 경우, 대부분의 국가에서 고유한 기술
기준 및 인증제도를 운영하고 있어 전문적인 인정기구가 필요하다. 현재 전파연구소가 실질
적인 인정기능을 수행하고 있으나 외형적으로는 인정기관의 형태가 아니라서 완전한 상태
라고도 볼 수 없다.
  이의 해결을 위해서는 전파법, 전기통신기본법 등 정보통신 관계법령에서 규정한 적합성 
평가기관을 총괄 수용할 수 있는 정보통신 분야 공인인정기구를 설치하는 것이 필요하다. 
그리고 APLAC이나 ILAC 등 국제 인정기관 협의체에 가입하여 인정능력을 공인받는 것이 
필요하다. 이렇게 되면, 한국의 지정 시험기관이나 인증기관의 능력에 대한 외국의 신뢰성
이 크게 높아질 것이다. 외국과의 상호인정협정(MRA) 추진도 더욱 활성화 될 것이다.

나. 공인 인정기구 설치
  별도의 공인 인정기구 설치를 위해서는 제도적 기반을 갖추는 것이 가장 우선적
으로 수행해야 할 작업이다. 이를 위해서는 전파법과  전기통신기본법에 아래 예시와 
같은 관련 규정을 마련해야 한다. 이 후에는 인증기구의 세부 운영기준과 인정절차 규정을 
마련해야 한다. 그 내용은 인정기구 사무국의 설치와 운영, 인정여부 심의 의결절차, 
각 분과별 소위원회 구성, 평가사 등록 및 인력양성 교육기관 지정, 인정범위별 시험, 
검사 항목, 평가절차, 비교숙련도 제도 등이다.
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[표 19] 인정기구 설치를 위한 법령(전기통신기본법) 개정(신설)안 예시

전기통신기본법 전기통신기본법시행령

제29조의2(시험․인증기관의 인정)①정보통신부장관은 

제25조 및 제29조의 규정에 의한 기술기준․표준의 인증 

및 시험을 위한 기관(이하 “적합성평가기관”이라 한다)의 

능력을 평가․보증하기 위한 인정기구를 설치할 수 있다.

  ②제1항의 규정에 의한 인정기구의 설치기관의 지정 및 

설치․운영에 관한 세부 사항은 대통령령으로 정한다.

제25조의2(인정기구의 설치 및 운영 등) ①법 제29조의2 규

정에 의한 인정기구를 전파연구소에 설치한다. 

  ②제1항의 규정에 의한 인정기구는 국제기준에 적합하게 

운영하여야 하며 시험․검사기관 및 인증기관의 인정을 

위한 기준 및 절차 등을 고시하여야 한다.

  인정기구가 설립되면 적합성평가 업무를 수행하고자 하거나 수행하는 기관에 대하여 인
정기구가 평가하고, 지정기관인 전파연구소에서 지정한다.  즉, 인정업무는 신설되는 인정
기구에서 수행하는 것이다.  정보통신분야의 인정기구가 설립되는 경우, 국제기준에 의한 
적합성평가체계는 아래 그림과 같다.

외국 정부

공급자(제조, 수입업체 등)

SDoC인    증

해외시험기
관

(1단계 MRA)
해외인증기

관
(2단계 MRA)

규제기관(본부/전파연구소)

인정기구(전파연구

소)

시험기관
(민간시험기관)

제품인증기
관

(TTA, 민간기관)

승인국제단체
(ILAC/APLAC)

MRA체결

교류협력

지정

지정

적합성평가기관

 (그림 7) 국제기준에 의한 적합성 평가체계

다. 인정기구간 국제협력 추진
  이렇게 조직된 인정기구는 국제적 신뢰성 향상을 위하여 국제 인정기구협의체에 가입
하는 것이 필요하다. 국제협의체에 정회원으로 가입함으로써 정회원 인정기구에서 인정한 
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시험, 인증기관들이 발행한 시험성적서나 인증서가 회원국 인정기구에서 인정한 시험, 인증
기관간에 상호 수용되도록 하는 것이다. 즉 정보통신 분야 비강제 제품에 대한 인정기구간
의 MRA에 가입함으로써 국내 제품의 해외진출을 지원하게 되는 것이다. 
  아시아 태평양 지역의 인정기구 협의체인 APLAC(Asia Pacific Laboratory Accreditation 
Cooperation)에 가입하는 절차는 아래와 같다.

신청서 작성․제출

회원기관 투표

회비납부 및 회원등록

� 국가로부터 공식 승인된 경우 정회원 신청자격 부여

� APLAC 규정을 만족하고 있다는 적합선언서 제출
  ※ APLAC에서 필요시 관련근거 제출을 요구

� 회원기관 3/4이상의 참석에 3/4 찬성으로 의결

� 정부로부터 승인된 경우 투표 면제(근거 제출)

� 회원기관으로서의 활동 가능

� 연회비 납부 및 관련규정 준수의무

(그림 8) APLAC 정회원 가입절차

5. 소비자 보호 강화
  인증업무의 민간위탁, DoC제도 도입 등 이전의 국가기관에 의한 규제위주에서 산업체 중
심의 인증제도로의 전환은 그 편의성과 함께 사회적 인증품질의 저하라는 가능성도 동시에 
가지고 있다. 규제완화가 규제의 해이로 여겨져 소비자가 피해를 당하거나 공익이 저하되는 
등 인증제도의 원래 목적이 달성되지 않는 경우가 발생할 수 있다. 특히 저가의 수입제품이 
급증하고 업체의 품질관리 인식이 저하될 경우 인증체계가 급속히 부실화 될 수 도 있다. 
이에 따라서 인증제도 및 적합성평가기관(시험, 인증기관)에 대해 합리적인 관리체계를 도
입하고 유통중인 제품에 대해 사후관리를 통하여 규제를 조화시키는 등의 노력이 필요하다. 
그러나 가장 중요한 것은 이러한 제도개선의 가장 일차적인 수혜자인 업체 스스로가 자발
적으로 품질관리를 철저히 하는 것이다. 정부의 사후관리에 의한 감독은 2차적이다.
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가. 유통제품의 사후관리 강화 
  인증을 받기 위한 평가에서 부적합 판정을 받았거나 디버깅을 행한 제품은 시험기관에서 
전파연구소에 보고를 하여 전파연구소에서 잠재적 위험제품에 대한 정보를 사전에 구축하
도록 하는 것이 중요하다. 보고시에는 제품명, 모델명, 디버깅의 상세내역, 외관 사진 등 제
품에 대한 정보를 충분히 알려야 하며, 보고를 게을리 하는 적합성평가기관에 대해서는 행
정처분을 하는 것이 필요하다. 전파연구소는 이렇게 보고된 제품을 우선해서 사후관리를 실
시함으로서 제조업체나 수입업체가 유혹을 받지 않도록 해야 한다. 또한 기술기준 부적합 
제품은 생산 및 수입을 할 수 없도록 관련 기관인 인증기관, 시험기관, 제조업체, 수입업체
에 대한 행정지도도 강화해야 한다.
  디버깅 제품 등에 대한 사후관리 강화를 위해서는 규제기관인 전파연구소가 충분한 시
험시설을 확충하는 것이 필수적이다. 이를 위해서는 전자파차폐시험장(10m 챔버) 및 
관련 시험시설을 확보해야 한다. 또한 부적합율이 증가하고 있는 정보기기 전파파적합
등록 기기의 사후관리 실시율을 단계적으로 확대하여 현재 약7% 수준이 비율을 15% 
이상으로 끌어올릴 필요가 있다. 부적합율이 감소되는 기기는 현상유지 또는 사후관리 실시
율을 축소하는 등 탄력적으로 대응하면 된다. 인증대상 제품의 종류 및 건수가 확대됨에 따
라 전파연구소가 충분한 사후관리 시험을 수행할 여건 및 인력구비가 곤란한 경우에는 경
제성 및 규제효율성을 비교분석하여 사후관리 시험의 일부를 민간 시험기관에 위탁
하여 수행하는 것도 한 방법이 된다. 장기적으로는 인증업무가 민간에 위탁되는 경
우, 해당 인증기관에서 1차 사후관리를 실시하고 그 결과를 보고토록 하고 전파연구소
는 2차적인 사후관리에 중점을 두는 것이 올바른 방향이 될 수 있다. 미국, 캐나다의 경우 
민간인증기관에서 자신이 인증한 제품의 2%를 의무적으로 사후관리를 실시하고 그 결
과를 규제기관에 보고토록 하고 있다.
  사후관리의 효율성을 높이기 위해서는 관계기관간 합동단속 실시가 필요하다. 중앙전파관
리소와 체신청과 공조체계를 유지하여 사후관리가 선량한 업체에 대한 불필요한 규제가 되
지 않도록 하면서도 효율성을 높여야 한다. 또한 소비자 및 업체를 대상으로 지속적으로 인
증제도를 홍보하여 국민에 의한 규제가 되도록 체계를 전환시키는 것이 장기적으로는 더 
효과적이다.
  인증을 받은 자가 대상 제품을 생산하면서 지속적으로 품질을 유지하기 위해서 자체 품
질관리를 실시하여 그 결과를 규제기관에 제출하면, 그 제품에 대해서는 제품심사를 생략하
는 것도 효율적인 사후관리의 한 방법이다.
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나. 사후관리 법제도 정비
  효율적인 사후관리를 위해서는 전파법과 전기통신기본법가 양형기준을 통일하고 세분화
하는 것이 필요하다. 최근 유무선 통신 및 정보기기가 상호 융합되면서, 이들 기기가 인증
기준을 위반한 경우 개별 법령을 적용하기가 곤란한 경우가 빈발함에 따라 처분기준을 통
일하고 전체적으로 법을 적용할 필요가 커졌다.
  전파법과 전기통신 기본법간에 양형기준이 불일치하는 대표적인 경우는 다음과 같다. 전
파법에서는 형식검정, 형식등록, 전자파적합등록 기기에 표시를 부착하지 않고 판매할 목적
으로 제작․진열․보관 또는 운송하거나 무선국에 이를 설치한 경우 300만원 이하의 과태
료를 부과하고 있지만, 전기통신기본법에서는 형식승인 기기의 표시를 부착하지 않고 전
기통신기자재를 판매하거나 판매할 목적으로 진열한 경우 1천만원 이하 과태료에 처하도록 
하고 있다. 또한 전파법에서는 형식검정, 형식등록, 전자파적합등록 기기의 변경 신고 규정
을 위반한 경우 1백만원 이하의 과태료를 부과하도록 하고 있지만 동일한 경우에 대해서 
전기통신기본법은 규정이 없다. 
  또 사후관리 시험시 주파수, 출력, 전자파 방사 등 필수시험 항목을 도입하여 신속한 시
험이 이루어지도록 하며, 기타 기준 위반시에는 행정계도를 통해 제도를 완화하는 것도 필
요하다. 그리고 불확도, 오차 등을 고려한 합리적 사후관리 부적합 판정 기준을 마련하여 
이를 시정명령, 인증 취소 등의 행정처분에 활용할 필요가 있다.
  이와 함께 중요한 것은 수입제품의 세관 통관시에 세관에 인증서 제출을 의무화하도록 
함으로써 불법 제품이 아예 국내시장에 유통되지 않도록 하는 것이다. 이를 위해서는 관세
청과 전파연구소간 인증 및 통관정보를 실시간으로 확인할 수 있는 시스템을 구축하는 것
도 고려해볼만 하다.
  최근 인증이 5대 까지 면제되는 경우를 악용하여 모델이 유사한 제품을 제한수량까지 수
입하여 판매하는 등의 악용사례가 발생하고 있다. 이에 대처하기 위해서는 연구용 제품에 
대해서는 수입추천서를 세관에 제출토록 하거나 전파연구소에 신고토록 제도를 개선할 필
요가 있다. 
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제 5 절  인증제도 관련 개선사항
1. 정보통신기기 인증제도 개선안 마련
  금년 연구에서는 정보통신기기 인증제도 개선을 위한 연구결과 국제적 추세에 반하여 급
하게 시행되어야 하는 사안 위주로 관련규정 개정(안)을 마련하여 추진하였으며, 인증제도 
체계 개선계획에 따른 인증업무 민간이양을 위한 검토, 적합성평가 업무의 국제적 공신력 
향상을 위한 인정기구의 설립 추진은 2009년 시행을 목표로 차년도에 기반연구가 진행되어
야 할 것이다. 
  본 연구를 통해 제안된 인증제도 관련 개선(안)은 다음과 같다. 

가. 정보․무선기기에 대한 전기안전 적용 근거 마련
  □ 현황 및 필요성
   o 정보통신기기에 대한 전기안전은 「전기통신설비의 기술 기준에 관한 규칙」제6조 제

4항에 근거하여 「전기통신기본법」 제33조의 전기통신기자재에 한하여 적용
   o 최근 모든 정보통신기기를 사용하는 사용자들의 건강․  안전에 대한 관심지수 상승

으로 소비자의 요구를 충족할 필요가 대두됨
   o 따라서, 정보기기 및 무선기기에 대하여도 전기안전에 대한 시험을 확대 적용하여야 함

  □ 개정방안
   o 미국, EU 등 주요 선진국은 정보기기에 대하여 전기안전에 대한 국제규격인 IEC 

60950-1을 적용하고 있으며, MRA등 국제적 협력 활동에 대비하여 IEC 60950-1을 
적용

   o 정보통신기기 인증 심사시에 “전기안전 시험성적서” 심사항목 추가

나. 무선기기에 대한 EMC 시험 적용근거 마련
  □ 현황 및 필요성
   o 휴대폰 및 무선랜, 블루투스 등 무선기기 사용이 급증함에 따라 전자파에 의한 

기기 오작동, 통신품질 저하 등의 통신환경이 악화되고 있음
   o 또한, 다양한 융합형 무선기기(무선기기 + 정보기기 또는 유선기기) 제품이 출시되고 

있으나, 복합기기의 경우 전자파적합등록을 받아야 함에도 EMC를 적용하지 않고 있음
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   o 무선기기에서 발생하는 불요 전자파로 인한 문제를 최소화하고 국내 제조업체의 국제 
경쟁력 향상 및 소비자 보호 강화

     ※ 미국(1998), 유럽(2000), 중국(2002) 등에서는 이미 무선기기에 대한 전자파적합
성(EMC1)) 규제를 적용하고 있어 국내 제품의 기술   경쟁력 확보를 위한 기반 
마련 필요

  □ 개정방안
   o 국제적 추세에 따라 무선기기에 대하여 전자파적합기준을 적용

[표 20] 외국의 무선기기 EＭＣ적용 현황
국가 규격 대상 인증기관

미국  FCC Part 15 Subpart B
 모든 정보통신기기

 (무선기기 포함)
FCC, TCB

유럽  EN 301 489  모든 무선기기 ETSI 인증기관

중국
 CISPR 22 및 

 IEC 61000

 휴대폰(GSM, CDMA)

 코드없는전화기

국가품질감독검역총국의

국가인증인가감독관리위원회

   o 국내 제조업체 및 기술측면을 고려하여 사회 전반에 걸쳐 사용이 되고 있는 
휴대폰(셀룰러, PCS, IMT-2000), 무선랜, 블루투스에 대하여 우선적으로 시행하고, 
차후 대상 확대

다. 인증전 확인시험 근거 마련
  □ 현  황
   o 인증신청을 접수한 경우 제출 서류의 적정성, 기술기준의 적합여부 등을 심사하여 적

합하면 인증서 교부
   o 필요한 경우, 정보통신기기 인증을 위한 세부운영지침에 따라 기술기준 적합여부를 확

인하기 위하여 해당기기를 시험을 할 수 있음

1) EMC(ElectroMagnetic Compatibility)
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  □ 개정방안
   o 인증전 시험을 현행 세부운영지침에서 인증규칙으로 상향

라. 외국업체의 국내대리인 지정 의무화
  □ 현황 및 필요성
   o 외국에 있는 업체가 국내 인증을 받기 위해서는 국내대리인을 지정하여 인증

을 신청할 수 있도록 규정(제5조제6항)
   o 현행 인증규칙에는 인증 신청시에만 대리인 역할을 수행하고 있어   인증제품의 국

내유통에 따른 A/S 및 사후 품질관리에 문제점으로 대두

  □ 개정방안
   o 외국인이 인증 신청시 국내대리인 지정하여 인증제품의 국내유통에 따른 A/S 및 사후 

품질관리에 대한 법적 의무까지 부여할 수 있도록 규정

마. 소비자를 위하여 인증기기에 대한 주요정보표시 강화
  □ 현황 및 필요성
   o 최근 전자상거래가 보편화되면서 사이버공간을 통해 진열ㆍ판매되는 일부 제품은 인

증받은 모델과 판매모델이 상이하고,
    - 쇼핑몰 진열장소 등에서 인증여부, 원산지, 제조자 등을 확인할 수 없어 불법

ㆍ불량 IT제품 구매 등으로 소비자 불만제기
   o 온라인쇼핑몰 등 진열장소에서 소비자가 원산지, 제조자, 인증여부   식별이 곤란하여 

불법ㆍ불량제품을 구매하는 등 소비자 피해 증가
    - 제품선택 구매시 필요한 정보 제공을 확대하여 소비자 피해를 사전 예방

  □ 개선방안
   o 소비자가 온라인 제품구매시도 인증여부를 식별할 수 있도록 전자상거래 진열

장소 등에서도 인증표시를 의무화
   o 정보통신기기 구매에 영향을 미칠 수 있는 인증자, 제조자, 원산지,   고객상담 전화

번호 등 소비자 알권리 강화를 위한 인증 주요정보 표시제도 도입
   o 온라인 등에 진열하고자 하는 경우 인증받은 모델명으로 판매를 의무화하고 위반시 
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행정처분할 수 있도록 관련규정 마련

2. 정보통신기기 과태료 처분 강화
  o 정보․무선기기에 대한 인증표시 관련 위반사항에 대한 과태료 부과시 위반수량 및 판

매금액에 비례하여 형평성 있는 행정처분을 위하여 과태료 부과기준 개정

[표 21] 과태료 처분기준(제63조제3항 관련) (단위 : 천원)
    위반 수량 및 판매금액

 법적 근거

100개 이하 
또는 

500만원 이하

500개 이하 
또는

2,000만원 
이하

1,000개 이하 
또는 

5,000만원 이하
2,000개 이하 

또는 
7,000만원 이하

2,000개 이상 
또는 

7,000만원 이상
법 제90조제3의2 관련(300만원 
이하)
1. 법 제46조제3항(제57조제2항의 

규정에 의하여 준용되는 경우를 
포함한다)의 규정을 위반하여 형
식검정합격표시․형식등록표시 또
는 전자파적합등록 표장을 부
착하지 아니한 기기를 판매할 
목적으로 제작․진열․보관 또는 
운송하거나 무선국에 이를 설
치한 자

500 1,000 1,500 2,000 3,000

법 제92조제3호 관련(100만원 이
하)
1. 법 제46조제6항(제57조제2항의 

규정에 의하여 준용되는 경우를 
포함한다)의 규정을 위반하여 기
기변경의 신고를 하지 아니한 자

500 1,000 1,500 2,000 3,000
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제 3 장  시험기관 평가절차서 정비
제 1 절  국내 정보통신 시험기관 평가점검표
1. 개요
  전파연구소는 이용자의 안전보호 및 편익증진과 정보통신 이용환경의 신뢰성 확보를 위
해 1968년부터 무선기기에 대한 형식검정과 형식등록을, 1985년부터 유선기기에 대한 전
기통신기자재의 형식승인을, 1990년부터 정보기기에 대한 전자파적합등록 제도를 도입하여 
운영해왔다.  
  이런 제도의 시행을 위해서는 전기통신기기의 기술적 적합성에 대한 확인을 위한 시험이 
아주 중요하기 때문에 전기통신기본법과 전파법에서 정보통신부장관이 시험기관을 지정할 
수 있도록 규정하였으며, 그 시험기관의 자격도‘정보통신기기 시험기관의 지정 및 관리 등
에 관한 규칙’을 통해서 구체화하였다.
  정보통신 시험기관의 지정기관인 전파연구소는 이에 ISO/IEC 17025에 근거한 시험기관 
평가점검표를 작성하여 사용하여오다가 2005년 한-미 상호인정협정(MRA)를 계기로, 평가
점검표를 갱신하여 작성하였다. 갱신된 평가점검표는 일반적 사항, 유선분야, 무선분야, 전
기안전 분야, 전자파흡수율(SAR), EMI, EMS 분야의 7가지 분야로 구분하여 평가사들이 
시험기관을 평가하는 기준으로 사용하도록 작성되었다. 이 평가점검표는 MRA에 의한 외국 
지정기관들이 국내 기준에 의한 시험기관 지정시 활용하도록 전파연구소 웹페이지에 영문
으로 번역되어 제공되고 있다.
  하지만, 이 평가점검표들이 국내의 상황에만 초점을 맟주어 작성되었기 때문에, 시험기관 
자격 및 요건에 관한 국제기준인 ISO/IEC 17025의 요건보다 세세하여 외국의 기준에 따른 
시험기관 지정시에는 사용하기가 곤란하다는 문제점이 있었다. 
  이에 국제적으로 시험기관에 공통적으로 적용되는 항목들을 중심으로 시험기관 평가점검
표를 작성할 필요를 느끼고서, 몇 가지 유형의 평가점검표를 참고하여, 시험기관 평가점검
표를 정비하게 되었다.

2. 국내 시험기관 평가점검표 분석
  국내 시험기관 평가점검표는 7개 분야로 구성되어 있다. 이 중 일반요구사항 점검목록이 
정문서이며, 나머지 6개 시험 분야별 평가점검표는 부록의 형식으로 구성되어 있다. 일반
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요구사항의 내용을 분석하자면, 개요(적용범위)와 구성 및 적용, 평가사에 대한 지침, 시험
기관 확인사항, 평가항목별 평가결과의 다섯 부분으로 구성되어 있다.

  첫째, 적용범위에 대한 언급이다. 그 내용은 다음과 같다. 
정보통신기기지정시험기관은 정보통신 관계법령에 의하여 적합하게 시험할 수 있는 능

력과 자격이 있으며 그에 따른 권한을 부여받은 기관을 말한다. 본 점검목록은 전기통신

기본법 및 전파법에 근거하여 정보통신기기 지정시험기관으로 지정받기 위한 일반적인 자격요건

에 대한 평가기준과 각 지정 분야별 시험능력을 평가하는 기술적 요구조건 등으로 구성되어 

각각의 지정 분야에 적용한다. 본 점검목록에서 제시된 조건을 준수하는 시험기관에 한

하여 정보통신기기 지정시험기관으로 지정을 받을 수 있으며, 이미 지정된 시험기관의 

경우 유효성이 인정된다.

 
  두 번째 내용은 작성기준 및 구성․적용에 대한 부분으로 그 내용은 아래와 같다. 

본 점검목록의 작성기준은 다음과 같다.

     (1) ISO/IEC 17025 및 관계 법령에서 정한 시험기관의 일반요구사항

     (2) 전기통신기본법에 의한 단말장치의 기술기준 적합여부 시험방법

     (3) 전파법에 의한 무선기기 인증 및 정보기기 전자파적합인증을 위한 기술기준 

적합여부 시험방법

본 점검 목록은 시험기관의 일반적인 요구사항과 지정 분야별로 해당기기를 시험하는

데 필요한 요구 조건을 평가할 수 있도록 구성되었으며 지정 분야에 따라 다음의 부록

을 추가로 선택하여 사용한다.

   부록 1) 유선통신단말기의 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록

   부록 2) 전기안전 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록

   부록 3) 무선기기의 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록

   부록 4) 무선기기의 전자파흡수율(SAR) 시험능력을 평가하기 위한 점검 목록

   부록 5) 전자파 장해 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록

   부록 6) 전자파 내성 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록

  세 번째 내용은 평가사에 대한 지침으로서 적부 판정방법과 중부적합과 경부적합의 기준 
및 평가사 서명 부분으로 구성된다. 그 내용은 아래와 같다.
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   평가사는 본 점검 목록에 충실하여 공정하고 객관적으로 평가에 임해야 한다. 부적

합사항은 “N"를, 적합한 경우 ”Y"를, 적부를 판단할 수 없거나 의견을 넣고자 할 경우 

”O"를, 해당사항이 없을 경우 “X"를 표시하고 각각의 사항에 대하여 별도의 보고서를 

작성한다. 본 평가서에서 부적합사항 및 의견은 다음의 기준에 의하여 정의되었으며 

이러한 요구조건에 적합하게 평가를 시행해야 한다. 

    ① 중부적합 : 정보통신 관계 법령에서 정한 사항 및 품질관리시스템의 주요 요건

이 누락되어 실행되지 않아 시험에 상당한 악영향을 미칠 경우

    ② 경부적합 : 정보통신 관계 법령에서 정한 사항 및 품질관리시스템의 요건이 부

분 또는 일시적으로 정지되거나 시험에 부정적인 영향을 미치는 경우

    ③ 의    견 : 부적합 사항은 아니나 개선할 경우 품질시스템에 긍정적 영향을 미

칠 수 있는 사항 또는 개선할 사항

    또한, 본 평가서에 언급된 이외의 방법․절차로 동일한 결과를 얻을 수 있는 객관

적인 방법을 입증하는 경우 평가사는 이에 대한 동등성을 보장해야 한다. 

              상기 지침에 따라 공정하고 객관적으로 평가를 함

평 가 자 :

평가반장 :

  네 번째 내용은 시험기관의 확인사항으로 점검목록이 정보통신 관계법령 및 ISO/IEC 
Guide17025('99)에서 정한 요구조건을 만족함을 인정하며, 평가과정에서 차별 없이 
객관적이고 공정하게 평가를 받았으며 최종 평가결과서는 당해 시험기관의 의견이 충분
히 반영되어 작성되었으므로 확인된 부적합 사항 및 의견에 이의가 없음을 확인하는 내용
이다. 품질책임자와 대표자가 서명하도록 구성되어 있다.

  다섯 번째 항목은 평가항목별 평가결과로서, 경영요건에 관한 사항과 기술적 요
건에 관한 사항들에 대한 질문과 결과 판정란으로 구성된다.

  마지막으로, 평가자가 각 항목별 평가결과를 “O", 또는 "N"로 표시하고,  종합 의견 및 
결함사항을 구체적으로 기록하도록 구성된다.
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제품군 규격명 시험항목 비고(관련규격)

GSM Mobile Terminals
IDA TS 
GSM_MT_i1
(July 2005)

1. Conformity Assessment 
Requirements

- ETSI I-ETS 300 020-1
- ETSI I-ETS 300 020-3
- ETSI ETS 300 607-1
- ETSI TS 100 607-1
- ETSI EN 300 607-1
- ETSI TS 151 010-1

2. Radio Frequency (RF) 
Requirements

- ETSI TS 301 511
- ETSI EN 300 328-02

3. Radio Safety (SAR) 
Requirements

 - EN 50360:2001
 - EN 50361:2001

Wireless Broadband Access 
Equipment 
(2.3 GHz and 2.5 GHz)

IDA TS WBA_i1
(June 2005)

1. Power and Emission Limit

- FCC part 27
- ETSI HIPERMAN 
 (ETSI TS 102. 210)
- ETSI EN 300 440-1

2. EMC Emission from DC 
power or AC input/output

- CISPR 22
- ETSI 301 489-1

3. Safety Standard - IEC 60950-1

4. System Profiles (?)

Short Range Device IDA TS SRD_i1r2
(August 2006)

1. Maximum Field Strength / 
Output Power

- ETSI EN 300 220-1
- ETSI EN 300 330-1
- ETSI EN 300 440-1
- ETSI EN 300 328
- ETSI EN 301 893
- ETSI EN 302 208
- ETSI EN 300 390-1
- ETSI EN 300 113-1
- ETSI EN 301 091
- ETSI EN 300 135-1
- ETSI EN 300 433-1
- ETSI EN 300 224-1
- FCC Part 15 
  Subpart A/C/E

제 2 절  싱가폴 규격에 의한 시험기관 평가점검표
1. 싱가폴 규격 검토
  외국의 기술기준에 의한 시험기관 지정을 위해 사용하기 위한 목적으로 한국과의 MRA추
진 논의가 진행중인 싱가폴을 대표적으로 선정하여 싱가폴의 무선분야 11종의 기술기준을 
분석하였다. 
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제품군 규격명 시험항목 비고(관련규격)

2. Transmitter & Receiver 
Spurious Emission Power

- ETSI EN 300 220-1
- ETSI EN 300 330-1
- ETSI EN 300 440-1
- ETSI EN 300 328
- ETSI EN 301 893
- ETSI EN 302 208
- ETSI EN 300 390-1
- ETSI EN 300 113-1
- ETSI EN 301 091
- ETSI EN 300 135-1
- ETSI EN 300 433-1
- ETSI EN 300 224-1
- FCC Part 15 
  Subpart A/C/E

Radio Pagers IDA TS RPG_i1
(July 2005)

1. Receiver Tests under 
Standard Condition

- sensitivity
- Adjacent channel selectivity
- Spurious and image response 

rejection
- Intermodulation response 

rejection
- Radiated spurious emission - IDA TS RPG_i1

2. Transmitter Tests under 
Standard Condition  

 - Operating frequency
 - Transmitter power 
 - Frequency stability
 - Spurious emission 
(radiated)

Land Mobile Radio 
Equipment

IDA TS LMR_i1r1
(August 2006)

1. Channel Spacing

- ETSI EN 300 086-1
- ETSI EN 300 296-1
- ETSI EN 300 113-1
- ETSI EN 300 390-1
- ETSI EN 300 394-1
- ETSI EN 300 396-2
- ETSI EN 300 392-2
- ETSI EN 300 035-1 & 2
- FCC Part 90

2. Maximum Field Strength / 
Output Power

3. Transmitter & Receiver 
Spurious Emission

4. EMC Emission from DC 
power or AC input/output - CISPR 22  - ETSI 301 489-1

5. Electrical Safety - IEC 60950-1
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  이 중에서 대표적으로 IDA TS 3G-MT 및 관련 규격인 ETSI 301 908-1/2을 
분석하면 아래와 같다.
  가. Frequency Bands
   o Mobile Transmitter : 1920 . 1980 MHz
   o Mobile Receiver : 2110 . 2170 MHz
   o Channel Spacing : 5MHz
  나. 필수 시험 설비
   o Fully Anechoic Chamber
   o 항온항습(-10 . 55 도)
   o DC Power Supply
   o Call Simulator with WCDMA FDD1 band
   o Spectrum Analyzer ( 최소 12.5 GHz)
   o Power Meter
   o Tunable Band Reject Filter (1920 . 1980 MHz, 5MHz Band Rejection)
   o Signal Generator (최소 12.5 GHz)
   o Antennas : 30-12.75 GHz 2조씩
   o RF Amplifier : ~ 12.75 GHz

2. 싱가폴 규격을 반영한 평가점검표
  위에서 분석한 규격을 가지고서, 싱가폴 기준에 의한 시험기관 평가점검표를 작성하였다. 
평가점검표는 종합검토서, 유선통신, 전기안전, EMC, 무선통신의 5종으로 구성되며, 무선 
평가점검표는 다시 11종으로 세분된다. 이 중 일반 요구사항 점검록록은 다음과 같다. 
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일반요구사항 점검목록

기관명(주소)
 (                                       )

CODE

평가기간

지정분야   

Ⅰ. 개   요

1. 적용범위

  정보통신기기지정시험기관은 정보통신 관계법령에 의하여 적합하게 시험할 수 있
는 능력과 자격이 있으며 그에 따른 권한을 부여받은 기관을 말한다. 본 점검목록은 
전기통신기본법 및 전파법에 근거하여 정보통신기기 지정시험기관으로 지정받기 위한 일반
적인 자격요건에 대한 평가기준과 각 지정 분야별 시험능력을 평가하는 기술적 요구조건 
등으로 구성되어 각각의 지정 분야에 적용한다. 본 점검목록에서 제시된 조건을 
준수하는 시험기관에 한하여 정보통신기기 지정시험기관으로 지정을 받을 수 있으
며, 이미 지정된 시험기관의 경우 유효성이 인정된다. 

  2. 작성기준 및 구성․활용
   본 점검목록의 작성기준은 다음과 같다.
    (1) ISO/IEC 17025 및 관계 법령에서 정한 시험기관의 일반요구사항
    (2) 전기통신기본법에 의한 단말장치의 기술기준 적합여부 시험방법
    (3) 전파법에 의한 무선기기 인증 및 정보기기 전자파적합인증을 위한 기술기준 적합

여부 시험방법
   본 점검 목록은 시험기관의 일반적인 요구사항과 지정 분야별로 해당기기를 시험하는데 
필요한 요구 조건을 평가할 수 있도록 구성되었으며 지정 분야에 따라 다음의 부록을 추가
로 선택하여 사용한다.
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   부록 1) 유선통신단말기의 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록
   부록 2) 전기안전 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록
   부록 3) 무선기기의 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록
   부록 4) 무선기기의 전자파흡수율(SAR) 시험능력을 평가하기 위한 점검 목록
   부록 5) 전자파 장해 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록
   부록 6) 전자파 내성 인증시험 능력을 평가하기 위한 점검 목록

Ⅱ. 평가사에 대한 지침
  평가사는 본 점검 목록에 충실하여 공정하고 객관적으로 평가에 임해야 한다. 부
적합사항은 “N"를, 적합한 경우 ”Y"를, 적부를 판단할 수 없거나 의견을 넣고자 할 경우 
”O"를, 해당사항이 없을 경우 “X"를 표시하고 각각의 사항에 대하여 별도의 보고서를 작성
한다. 본 평가서에서 부적합사항 및 의견은 다음의 기준에 의하여 정의되었으며 이러한 요
구조건에 적합하게 평가를 시행해야 한다. 
    ① 중부적합 : 정보통신 관계 법령에서 정한 사항 및 품질관리시스템의 주요 요

건이 누락되어 실행되지 않아 시험에 상당한 악영향을 미칠 경우
    ② 경부적합 : 정보통신 관계 법령에서 정한 사항 및 품질관리시스템의 요건이 

부분 또는 일시적으로 정지되거나 시험에 부정적인 영향을 미
치는 경우

    ③ 의    견 : 부적합 사항은 아니나 개선할 경우 품질시스템에 긍정적 영향을 미칠 
수 있는 사항 또는 개선할 사항

  또한, 본 평가서에 언급된 이외의 방법․절차로 동일한 결과를 얻을 수 있는 객관
적인 방법을 입증하는 경우 평가사는 이에 대한 동등성을 보장해야 한다. 
     상기 지침에 따라 공정하고 객관적으로 평가를 함

평 가 자 :

평가반장 :
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Ⅲ. 시험기관의 확인사항
  본 점검목록은 정보통신 관계법령 및 ISO/IEC Guide17025('99)에서 정한 요구조
건을 만족함을 인정한다. 또한, 평가과정에서 차별 없이 객관적이고 공정하게 평가
를 받았으며 최종 평가결과서는 당해 시험기관의 의견이 충분히 반영되어 작성되었으므로 
확인된 부적합 사항 및 의견에 이의가 없음을 확인한다.

품질책임자    :

대표자(위임자) :

Ⅳ. 평가항목별 평가결과
1. 경영요건
1.1 조직

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

1.1.1 시험 및 교정기관의  법적 
실체 ㅇ 법률적으로 책임질 수 있는 조직인지의 여부

1.1.2 시험, 교정활동 수행책임
ㅇ ISO 17025 요건, 고객, 규제기관, 인정기관의 요구를 만족시키는 

방식으로 시험․교정활동을 수행

1.1.3 고정시설, 임시시설, 
·이동시설에서의 작업

ㅇ 고정․임시․이동시설에서 실시하는 작업이 경영시스템에 포함되어 
있는지 여부

1.1.4 모 기관내 주요 직원에 
대한 책임사항

ㅇ 시험, 교정활동에 참여 또는 영향을 미치는 모기관내 주요 직원에 
대한 책임사항 규정 여부

1.1.5 시험 및 교정기관의 조직운영 
요구사항

a) 필요한 권한과 자원을 갖고 있는 경영 및 기술직원 확보 여부
b) 경영진과 직원이 부당한 내․외부의 압력으로부터 자유로움을 보장받는 

장치를 마련하고 있는지 여부
c) 결과에 대한 보호절차, 고객의 비밀정보 및 재산권 보호를 보장하는 방침 

및 절차 마련 여부
d) 해당기관의 자격, 공정성, 판정 또는 운영상 성실도의 신뢰성을 저해할 수 

있는 활동 참여를 방지하는 방침 및 절차 마련 여부
e) 조직 및 경영구조, 모기관에서 차지하는 위치, 품질경영, 기술적인 

운영, 지원 서비스간의 관계를 규정하고 있는지의 여부
f) 시험/교정 품질에 영향을 미치는 작업을 관리하거나 실시 또는 검증하는 

모든 직원들의 책임, 권한 및 상호관계를 명시하고 있는지의 여부
g) 시험/교정의 방법 및 절차, 목표, 결과에 대한 평가 등에 정통한 

직원이 해당업무의 담당직원을 적절히 감독하는지의 여부
h) 필요한 자원 확보 및 기술적인 업무를 총괄적으로 책임지는 기술책임자 

확보 여부
i) 품질시스템이 항상 이행되고 준수됨을 보장하는 책임 및 권한을 가진 

품질책임자 임명 여부, 기관의 방침 또는 자원에 대한 결정을 내리는 
경영책임자와 직접적인 접촉이 가능한지의 여부

j) 핵심관리직원에 대한 대리자 임명 여부
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1.2 품질시스템

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

1.2.1 품질시스템의 수립, 

실행, 유지 및 문서화

ㅇ 시험/교정활동 범위에 적합한 품질시스템을 수립, 실행, 

유지 여부

ㅇ 시험/교정 결과의 품질보증에 필요한 범위까지

   방침, 시스템, 프로그램, 절차, 지침의 문서화 여부

ㅇ 시스템에 사용되는 문서는 모든 관련 직원에게 전달, 

이해, 활용되고 실행토록 하고 있는지의 여부 

1.2.2 품질시스템 방침 및 

목표

ㅇ 품질시스템 방침 및 목표가 품질매뉴얼에 규정되었는지의 

여부

ㅇ 목표가 품질방침 선언서로 문서화 여부

ㅇ 품질방침선언서는 최고경영자의 권한하에 발행되었는지의 

여부

ㅇ 다음 사항이 품질방침에 모두 포함되었는지의 여부

  a) 고객에게 제공하는 시험/교정의 품질과 공정한 

직업관행에 대한 경영진의 의지표명

  b) 해당기관의 서비스 수준에 대한 경영진의 의지

  c) 품질시스템의 목적

  d) 모든 담당 직원은 품질문서의 내용을 숙지하고, 항상 

방침 및 절차를 준수해야 한다는 내용

  e) 동 규격 준수에 대한 해당기관 경영진의 의지표명

1.2.3 품질메뉴얼의 적합성

ㅇ 품질매뉴얼에 기술적 절차를 포함하여 지원 절차를 포함 

또는 언급되었는지의 여부

ㅇ 품질매뉴얼에 품질시스템에서 사용하는 문서의 체계를 

개략적으로 기술하였는지의 여부

1.2.4 기술책임자 및 

품질책임자의 역할 

및 책임사항

ㅇ 품질매뉴얼에 기술책임자와 품질책임자가 맡고 있는 

ISO/IEC 17025 규격과의 적합성 보장에 대한 책임을 

포함하여, 이들의 역할 및 책임사항을 규정하고 있는지의 

여부
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1.3. 문서관리

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.3.1 일반사항
ㅇ 모든 품질시스템 문서를 관리하는 절차수립 및 유지 

여부

1.3.2 문서의 승인 및 발행

4.3.2.1 문서발행 전 책임자 검토 및 승인 여부

ㅇ 품질시스템 문서의 최신 개정상황과 배포상태를 알 수 

있는 문서관리대장(master list) 등을 작성하여, 유효하지 

않거나 폐지된 문서의 사용방지에 활용하고 있는지의 

여부

4.3.2.2 채택된 절차가 다음사항을 보장하는지의 여부

  a) 모든 필수업무를 실시하는 장소에서 해당 문서 승인본 

이용 가능

  b) 정기적으로 문서를 검토하여, 필요한 경우, 지속적인 

적절성 및 해당 요구사항과의 적합성 보장을 위해 개정

  c) 유효하지 않거나 폐지된 문서는 발행처 또는 사용처에서 

신속히 회수하거나, 본래의 사용목적 이외에 사용하지 

않음

  d) 폐지된 문서를 보관하는 경우, 적절한 표시를 함

4.3.2.3 작성한 품질시스템 문서가 특별한 방식으로 확인할 수 

있는지의 여부 

1.3.3 문서 변경

4.3.3.1 문서변경 책임자

ㅇ 문서 변경은 최초의 검토, 승인과 동일하게 검토, 

승인되는지의 여부

ㅇ 책임자로 지명된 직원이 검토 및 승인 시 근거로 할 관련 

배경정보에 접근할 수 있는지의 여부

4.3.3.2  변경된 부분 또는 새로운 내용을 문서 또는 적절한 

첨부물에서 확인할 수 있는지의 여부

4.3.3.3 문서의 수기 변경

ㅇ 문서를 재발행할 때까지 수작업으로 문서의 수정을 

허용하는 경우, 이러한 수정을 위한 절차 및 권한을 

명시하고 있는지의 여부

ㅇ 수정사항이 명확히 표시되고 있는지 또한 서명과 날짜가 

기입되었는지의 여부

ㅇ 수정한 문서가 가능한 빠른 시일 내에 정식으로 재 

발행되고 있는지의 여부

4.3.3.4 컴퓨터 시스템으로 유지하는 문서를 변경하는 방법에 

대한 절차를 수립하고 있는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.3.2 문서의 승인 및 발행

4.3.2.1 문서발행 전 책임자 검토 및 승인 여부

ㅇ 품질시스템 문서의 최신 개정상황과 배포상태를 알 수 

있는 문서관리대장(master list) 등을 작성하여, 유효하지 

않거나 폐지된 문서의 사용방지에 활용하고 있는지의 

여부

4.3.2.2 채택된 절차가 다음사항을 보장하는지의 여부

  a) 모든 필수업무를 실시하는 장소에서 해당 문서 승인본 

이용 가능

  b) 정기적으로 문서를 검토하여, 필요한 경우, 지속적인 

적절성 및 해당 요구사항과의 적합성 보장을 위해 개정

  c) 유효하지 않거나 폐지된 문서는 발행처 또는 사용처에서 

신속히 회수하거나, 본래의 사용목적 이외에 사용하지 

않음

  d) 폐지된 문서를 보관하는 경우, 적절한 표시를 함

4.3.2.3 작성한 품질시스템 문서가 특별한 방식으로 확인할 수 

있는지의 여부 

1.3.3 문서 변경

4.3.3.1 문서변경 책임자

ㅇ 문서 변경은 최초의 검토, 승인과 동일하게 검토, 

승인되는지의 여부

ㅇ 책임자로 지명된 직원이 검토 및 승인 시 근거로 할 관련 

배경정보에 접근할 수 있는지의 여부

4.3.3.2  변경된 부분 또는 새로운 내용을 문서 또는 적절한 

첨부물에서 확인할 수 있는지의 여부

4.3.3.3 문서의 수기 변경

ㅇ 문서를 재발행할 때까지 수작업으로 문서의 수정을 

허용하는 경우, 이러한 수정을 위한 절차 및 권한을 

명시하고 있는지의 여부

ㅇ 수정사항이 명확히 표시되고 있는지 또한 서명과 날짜가 

기입되었는지의 여부

ㅇ 수정한 문서가 가능한 빠른 시일 내에 정식으로 재 

발행되고 있는지의 여부

4.3.3.4 컴퓨터 시스템으로 유지하는 문서를 변경하는 방법에 

대한 절차를 수립하고 있는지의 여부
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1.4. 의뢰, 입찰, 계약의 검토

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.4.1 의뢰, 입찰, 계약의 

검토절차 수립 

ㅇ 의뢰, 입찰 또는 계약 검토를 위한 절차를 수립하고 

유지하고 있는지의 여부

ㅇ 검토 방침 및 절차가 다음 사항을 보장하고 있는지의 

여부

  a) 요구사항을 적절히 규정하고, 문서화하고, 이해하였음 

  b) 요구사항을 충족시킬 수 있는 능력과 자원을 보유

  c) 적절한 방법이 선정되었고, 고객 요구를 충족시킬 수 

있음

ㅇ 의뢰, 입찰 및 계약간의 차이는 작업 시행 전에 해결되고 

있는지의 여부

ㅇ 각 계약이 양자 모두가 수용할 수 있는 것 인지의 여부

1.4.2 의뢰, 입찰, 계약의 

검토 기록 유지

ㅇ 주요 변경사항을 포함하여, 검토 기록을 유지하고 

있는지의 여부

ㅇ 기록에는 고객의 요구사항이나 계약수행 기간동안 작업의 

결과와 관련하여 고객과 논의한 사항이 포함되어있는지의 

여부

1.4.3 위탁계약의 검토
ㅇ 위탁계약 하는 작업도 검토대상에 포함시키고 있는지의 

여부

1.4.4 고객에 고지 ㅇ 계약의 변경사항을 고객에게 알리는지의 여부

1.4.5  작업시작 후 계약 

수정

ㅇ 작업이 시작된 후 계약이 수정되어야 하는 경우에는 

똑같은 계약 검토 과정이 반복되고 있는지의 여부

ㅇ 어떠한 변경사항도 모든 관련 직원에게 전달되고 있는지의 

여부 

4.5 시험 및 교정의 위탁

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.5.1 위탁계약자의 조건
ㅇ 예기치 못한 상황으로 또는 지속적으로 작업을 위탁하여야 

하는 경우, 자격있는 위탁자에게 맡겨지는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.5.2 위탁계약에 대한 고객 

통보

ㅇ 위탁시 고객에게 서면으로 통보하고, 필요시 고객의 

승인을 받는지의 여부

1.5.3 위탁계약의 책임

ㅇ 고객 또는 규제 당국이 위탁자를 활용하도록 규정한 

경우를 제외하고는 위탁자의 작업에 대해 고객에게 

책임을 지는지의 여부

1.5.4 위탁계약자에 대한 

기록 유지

ㅇ 위탁계약자들의 등록부, 해당작업이 이 국제규격에 

부합한다는 증거를 기록으로 유지 여부

1.6 서비스 및 물품구매

항   목 세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

1.6.1 서비스 및 물품 구매 

방침 및 절차

ㅇ 시험/교정의 품질에 영향을 미치는 서비스 및 물품의 

선정과 구매에 관한 방침 및 절차 보유여부

ㅇ 시험/교정 관련 소모품의 구매, 수령 및 보관에 대한 절차 

보유 여부

1.6.2 적정 서비스 및 물품 

구매 및 기록유지

ㅇ 물품, 시약 및 소모품이 시험/교정방법에서 규정된 

표준시방 또는 요구사항과 부합한다는 것을 검사하고 

검증할때까지는, 이것을 사용하지 않는다는 것을 

보장는지의 여부

ㅇ 서비스 및 물품은 명시한 요구사항에 부합하는지의 여부

ㅇ 부합 여부를 조사하기 위해 취한 조치의 기록 유지 여부

1.6.3 구매문서의 기술적 

검토 및 승인

ㅇ 시험/교정결과의 품질에 영향을 미칠 수 있는 품목에 대한 

구매 문서에는 주문한 서비스 및 물품을 기술하는 

데이터를 포함하고 있는지의 여부

ㅇ 구매문서 공개 전에 기술적 내용 검토, 승인 여부

1.6.4 구매물품의 공급자 

평가

ㅇ 시험/교정의 품질에 영향을 미치는 주요 소모품, 물품 및 

서비스의 공급자를 평가하고 그 평가기록을 보유하고 

있는지의 여부

ㅇ 승인된 공급자 목록을 작성하고 있는지의 여부
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1.7 고객 서비스/ 4.8 불만사항

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

1.7 서비스 제공

ㅇ 고객의 의뢰사항을 명확히 할수 있도록 협조하여야 하고, 

다른 고객의 기밀을 보장할수 있는 범위내에서, 수행한 

작업의 성과를 확인할 수 있도록 협조하고 있는지의 여부

1.8 불만사항 해결 

방안구비 및 기록 

유지여부

ㅇ 고객이나 기타 당사자로부터 접수한 불만사항 해결을 위한 

방침 및 절차 구비 여부

ㅇ 모든 불만사항과 시험/교정기관이 실시한 조사 및 

시정조치에 관한 기록 유지 여부

1.9 부적합한 시험 및/또는 교정작업 관리

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

1.9.1 부적합 

시험/교정작업의 이행 

방침 및 절차의 

적정성

ㅇ 시험/교정작업의 일부 또는 이 작업의 결과가 자체의 

절차나 고객과 합의한 요구사항에 일치하지 않을 경우에 

이행할 방침 및 절차의 구비여부.

ㅇ 방침 및 절차가 다음 사항의 보장 여부

  a) 부적합 작업 관리에 대한 책임 및 권한을 명시하고 

부적합 작업 발견 시 조치의 규정 및 시행

  b) 부적합 작업의 중요도를 평가

  c) 부적합 작업의 수락가능성에 대한 결정과 함께 즉각적인 

개선조치를 취함

  d) 필요한 경우, 고객에게 통지하고 작업 결과 회수

  e) 작업 재개에 대한 승인 책임을 명시 

1.9.2 적합성에 의문이 

제기되는 경우 

시정조치 이행 여부

ㅇ 평가결과를 통하여, 부적합 사항의 재발 가능성이나, 

시험/교정기관 자체의 방침 및 절차서에 대한 적합성에 

의문이 제기되는 경우, 즉시 4.10에 명시된 시정조치 

절차를 이행하는지의 여부
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1.10 시정조치
항   목  세 부 요 건 평가결과

적합 부적합

1.10.1 시정조치 방침 및 

절차

ㅇ 부적합 작업, 품질시스템 또는 기술적 운영상의 방침 및 

절차로부터 이탈을 확인한 경우, 시정조치를 취하기 위한 

방침 및 절차 수립 여부

ㅇ 적절한 책임자의 임명 여부

1.10.2 원인분석
ㅇ 시정조치 절차는 문제의 근본원인을 파악하는 

조사과정부터 시작되는지의 여부

1.10.3 시정조치의 선정과 

이행

ㅇ 시정조치가 요구되는 경우 잠재적인 시정조치 파악 유무

ㅇ 발생한 문제점의 원인 제거 및 재발을 방지하기 위한 

가장 적절한 조치를 선정하고 이행하는지 여부

ㅇ 시정조치 조사결과 요구되는 변동사항을 문서화하고 

시행하는지의 여부

1.10.4 시정조치에 대한 

감독
ㅇ 시정조치 결과의 감독 여부

1.10.5 추가 감사

ㅇ 부적합 사항이나 결함의 발견으로 인하여 시험/교정기관의 

방침 및 절차에 대한 적합성, 또는 동 규격에 대한 

적합성에 의문이 발생하는 경우, 해당 활동분야에 대한 

감사를 가능한 한 빨리 실시하는지의 여부

1.11 예방 조치

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.11.1 부적합 사항 원인 

파악 및 개선 기회 

확인

ㅇ 기술적 또는 품질시스템상의 부적합 사항의 잠재적 

원인 파악 및 개선사항 확인 절차의 수립 여부

ㅇ 예방조치 계획을 개발, 실행 및 감독하는지의 여부

1.11.2 예방조치 관리 

포함여부

ㅇ 예방조치를 위한 절차에 예방 조치의 착수 및 

효율적임을 보증하기 위한 관리가 포함되어 

있는지의 여부 
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1.12 기록 관리

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

1.12.1 기록관리 

       일반사항

4.12.1.1 품질 및 기술 기록의 식별, 수집, 색인, 이용, 

파일링, 보관, 유지, 폐기 절차 수립 및 유지 여부

ㅇ 품질 기록에 시정 및 예방 조치 기록, 내부 감사 및 경영 

검토 보고서를 포함하고 있는지의 여부

4.12.1.2 기록보관을 위한 환경시설의 적합성

ㅇ 기록 보존기간 설정 여부

4.12.1.3 모든 기록이 안전하고 비밀이 보장되는지의 여부

4.12.1.4 컴퓨터 저장 데이타의 보호 및 무단검색 또는 수정 

방지를 위한 보안절차 수립 여부

1.12.2 기술기록

4.12.2.1 최초의 관찰사항에 대한 기록, 감사경로를 입증할 

파생데이터 및 충분한 정보, 교정기록, 직원 기록, 

발급된 각 시험/교정성적서의 사본을 정해진 기간동

안 보관하고 있는지의 여부

ㅇ 시험/교정에 대한 기록에 충분한 정보가 포함되어 있는지

의 여부

ㅇ 샘플링, 각 시험/교정의 실시, 결과에 대한 조사를 책임지

는 직원신원이 포함되어 있는지의 여부

4.12.2.2 관찰사항, 데이터 및 계산결과는 이것이 만들어질 

때 기록하여야 하고 특정 작업에 대해 동일함을 증

명할 수 있어야 함

4.12.2.3 기록 수정방법의 적정성 및 수정인 서명 여부

o  컴퓨터 원본 데이타의 손실 및 변경 방지 조치 여부
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1.13 내부감사/ 1.14. 경영 검토

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

1.13.1 내부감사 실시 절차

ㅇ 정해진 일정표와 절차에 따라 정기적인 내부감사 실시 

여부

ㅇ 내부감사 프로그램에 시험/교정활동을 비롯한 

품질시스템의 모든 요소를 다루고 있는지의 여부

ㅇ 품질책임자에 의해 일정표에 따라 경영진이 요청한대로 

감사를 계획하고 조직하는지의 여부

ㅇ 감사대상 활동으로부터 독립적이며, 적절한 훈련을 통해 

자격을 갖춘 직원에 의해 실시되는지의 여부

1.13.2 내부감사 결과 조치

ㅇ 감사결과 시험/교정 결과의 정확성 및 유효성에 의문이 

제기되는 경우, 적시에 원인조사 및 시정조치를 취하고 

고객에게 서면으로 통보 여부.

1.13.3 내부감사 기록 유지
ㅇ 감사받은 활동 분야, 감사 결과 및 이에 따른 시정조치를 

기록하고 관리하는지의 여부

1.13.4 시정조치 이행 기록
ㅇ 취해진 시정조치의 이행 및 효과를 검증하고 

기록하는지의 여부

1.14.1 경영 검토 실시 여부 

및 절차의 적합성

4.14.1 시험/교정활동에 대한 경영검토가 정기적으로 

실시되고 있는지의 여부, 검토 시 다음사항을 

고려하고 있는지의 여부.

   ㅇ 방침과 절차의 적합성

   ㅇ 경영 및 감독 직원의 보고서,

   ㅇ 최근 실시한 내부감사의 결과물

   ㅇ 시정 및 예방 조치

   ㅇ 외부기관에 의한 평가, 

   ㅇ 비교시험이나 숙련도 시험 결과,

   ㅇ 작업의 량 및 형태의 변경,

   ㅇ 고객의 피드백

   ㅇ 불만사항

   ㅇ 품질관리활동, 자원 및 직원 훈련

   ㅇ 기타 관련 요인

1.14.2 경영 검토 결과의 

기록 유지 및 이행 

보장

ㅇ 경영검토의 결과, 제기된 조치사항들의 기록유지 여부

ㅇ 경영자가 이러한 조치를 합의된 기간 내에 이행함을 

보장하고 있는지의 여부
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2. 기술 요건
2.1 일반사항/  2.2. 직원

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.1.1 기술적 요인 대상

ㅇ 시험/교정의 정확성과 신뢰성을 결정하는 다음 

요인들을 검토 대상으로 하고 있는지의 여부

  ⓐ 인적 요인

  ⓑ 시설 및 환경조건

  ⓒ 시험/교정 방법 및 방법의 유효성 확인

  ⓓ 장비

  ⓔ 측정의 소급성

  ⓕ 샘플링

  ⓖ 시험/교정 품목의 취급 

2.1.2 기술적 요인 검토

ㅇ 시험/교정방법과 절차의 개발, 직원의 연수 및 자격부여, 

사용장비의 선정 및 교정에 5.1.1 요인을 검토하는지의 

여부

2.2.1 직원의 기술적 능력

ㅇ 경영진은 특정장비를 운용하고, 시험/교정을 실시 하며, 

결과를 평가하고, 시험/교정증명서에 서명하는 모든 

직원들의 역량을 보장하고 있는지의 여부

ㅇ 연수중인 직원을 활용할 경우, 적절한 감독 여부

ㅇ 특정작업을 실시하는 직원에 대한 해당 교육, 훈련, 

경력 또는 입증된 기술에 기초한 자격 부여 여부

2.2.2 교육 및 훈련

ㅇ 경영진에 의한 직원 교육, 훈련 및 기술에 관한 목표 설정 

여부 

ㅇ 직원에게 훈련을 제공하는 방침 및 절차 구비 여부

ㅇ 훈련 프로그램이 시험/교정기관의 현행 및 향후의 

작업을 위한 것 인지의 여부

2.2.3 직원의 신분 및 감독

ㅇ 정규직원 또는 계약직원 활용 여부

ㅇ 계약직원과 추가 지원인력을 활용하는 경우, 이런 

직원들이 감독을 받고 있으며, 자격이 있고, 기관의 

품질시스템에 따라 작업하고 있음을 보장하는지의 여부

2.2.4 직무기술서 보유 여부
ㅇ 관리, 기술직 및 시험/교정관련 주요 지원업무 직원의 

직무기술서 구비 여부

2.2.5 특정업무 담당인력의 

임명 및 기술 직원의 

기록 보유

ㅇ 특정업무 담당자 지명 여부

ㅇ 관련된 모든 기술직원 및 계약 직원의 권한사항, 역량, 

교육 및 전문적인 자격조건, 훈련, 기술 및 경력 경력에 

대한 기록 보유 여부

ㅇ 상기 정보의 이용가능 여부 및 권한 및 자격을 승인한 

일자 포함 여부
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2.3. 시설 및 환경조건

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.3.1 유지환경의 적정성

ㅇ 환경조건이 결과를 무효화하거나, 요구되는 측정 품질에 

부정적인 영향을 미치지 않도록 보장하는지의 여부

ㅇ 고정시설 이외의 장소에서 시험/교정을 실시하는 경우 

주의 사항 구비 여부

ㅇ 시험/교정결과에 영향을 미칠 수 있는 시설 및 환경조건에 

대한 기술적 요구사항의 문서화 여부

2.3.2 환경조건의 관리

ㅇ 관련 규격에 명시된 경우 또는 환경조건이 결과의 품질에 

영향을 미치는 경우, 환경조건의 감독, 관리, 

기록하는지의 여부

ㅇ 환경조건이 시험/교정의 결과를 저해하는 경우, 교정을 

중지하고 있는지의 여부

2.3.3 시설의 격리
ㅇ 양립할 수 없는 활동의 경우, 인접한 지역간에 효과적 

격리 또는 교차 오염방지를 위한 조치 여부

2.3.4 접근의 통제
ㅇ 시험/교정의 품질에 영향을 미치는 지역에 대한 접근 및 

이용 통제 여부 구비 여부 및 이행 여부.

2.3.5 쾌적한 관리를 위한 

조치

ㅇ 시험/교정기관의 쾌적한 관리를 보장하는 적절한 조치 

시행 여부 및 절차 마련 여부

2.4 시험/교정방법과 방법의 유효성 확인
항   목  세 부 요 건 평가결과

적합 부적합

2.4.1 일반사항

ㅇ 해당기관의 범위에 속하는 모든 시험/교정에서 적절한 

방법 및 절차를 이용하는지의 여부

ㅇ 모든 관련장비의 이용 및 운영과 시험/교정품목의 취급 및 

준비에 관한 지침 보유 여부

ㅇ 시험/교정작업에 관련된 모든 지침, 규격, 매뉴얼 및 

참고자료가 최신본인지의 여부 및 직원들이 쉽게 

이용가능하지의 여부

ㅇ 시험/교정방법에서 이탈된 방법은 문서화되어 있고, 

기술적으로 적정하고, 고객이 승인하고 수용할 경우에만 

사용하는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.4.2 방법의 선정

ㅇ 고객의 요구사항을 만족시키는 시험/교정방법을 

사용하는지의 여부

ㅇ 국제, 지역 또는 국가규격을 발간된 방법을 우선적으로 

사용하는지의 여부

ㅇ 규격의 최신판을 이용하는 것이 적절하지 않거나 

불가능한 경우를 제외하고는 최신판 사용을 보장하는지의 

여부

ㅇ 고객이 사용할 방법을 지정하지 않은 경우, 가장 절한 

방법을 선택했는지의 여부

ㅇ 해당기관이 개발한 방법 또는 해당기관에 의해 채택된 

방법이 사용목적에 적합하며 유효성이 확인된후 

사용하는지의 여부

ㅇ 해당기관이 시험/교정을 하기 전에 표준방법을 정확히 

운영할 수 있는지의 확인여부

ㅇ 고객이 제안한 방법이 부적절하거나 유효기간이 지났음이 

판단된 경우 고객에게 통보하였는지의 여부

2.4.3 해당기관이 개발한 

방법의 선정

ㅇ 해당기관이 자체사용을 위해 개발한 방법 도입은 계획된 

활동이어야 하고 적절한 능력을 갖춘 직원이 

담당하는지의 여부

ㅇ 계획은 개발이 진행됨에 따라 갱신되어야하고, 모든 

직원들간의 효율적인 의사소통 보장 여부

2.4.4 표준화되지 않은 방법

ㅇ 표준 규격에 없는 방법을 사용해야 하는 경우, 고객과의 

합의여부

ㅇ 고객의 요구사항과 시험/교정의 목표에 대한 정확한 

시방범위가 포함되어 있는지의 여부

ㅇ 개발된 방법의 사용 전 유효성 확인 여부

2.4.5 방법의 유효성 확인

5.4.5.1 유효성확인시 시험과 객관적 증거를 통해 

확인했는지의 여부

5.4.5.2 표준화되지 않은 방법, 해당기관이 설계/개발한 방법, 

사용범위 이외에 사용하는 표준방법, 표준화된 

방법을 확대 및 변경한 것 등 이러한 방법이 

유효성을 확인하였는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.4.5 방법의 유효성 확인

ㅇ 유효성은 해당적용 또는 적용분야에서의 요구를 충족할 

수 있도록 광범위하게 확인되었는지의 여부

ㅇ 유효성확인 과정에서 얻은 결과, 사용된 절차 및 그 

방법이 사용목적에의 적합한지에 대한 진술의 기록 

여부

5.4.5.3 유효성이 확인된 방법으로 얻은 값의 범위 및 정확도, 

매질로 인해 발생하는 간섭작용에 대한 교차민감도는 

고객의 요구에 적절한지의 여부

2.4.6 측정 불확도 추정

5.4.6.1 모든 시험/교정에 대한 불확도를 추정하는 절차의 

구비 및 적용 여부

5.4.6.2 (시험기관) 측정불확도를 추정하는 절차 보유 및 적용 

여부

ㅇ 측정 불확도에 대한 계산이 불가능한 경우, 불확도의 

모든 요소를 확인하고 합리적인 추정을 

시도하였는지의 여부

ㅇ 결과보고 양식은 그 불확도를 잘못 추정하였다는 인상을 

주지 않도록 보장 여부

ㅇ 합리적인 추정시 방법 성과에 대한 지식 및 측정범위를 

기초로 하여야 하며, 이전의 경험 및 유효화 데이터를 

활용하는지의 여부

5.4.6.3 모든 불확도 구성요소를 검토하였는지의 여부

2.4.7 데이터 관리 

5.4.7.1 계산결과 및 데이터의 이전은 체계적인 방식으로 

적절히 점검되고 있는지의 여부

5.4.7.2 컴퓨터나 자동화된 장비를 시험/교정 데이터의 수집, 

처리, 기록, 보고, 보관 및 검색에 사용하는 경우, 

다음사항이 보장되는지의 여부

 a) 개발된 소프트웨어를 문서화하고 사용에 적절한지에 

대한 유효성 확인

 b) 데이터 보호를 위한 절차 수립 이행 여부

 c) 컴퓨터 및 자동화된 장비에 대한 적절한 기능수행을 

보장할 수 있도록 관리하여야 하며, 시험/교정 데이터의 

무결점에 필요한 환경 및 운영여건 조성
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2.5. 장비

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.5.1 장비 구비

ㅇ 정확한 시험/교정을 실시하는데 필요한 모든 장비를 

갖추고 있는지의 여부

ㅇ 외부장비를 사용할 경우, 이 국제규격의 요구사항을 

충족하도록 보장하였지의 여부

2.5.2 구입장비 요건

ㅇ 시험/교정에 사용되는 장비 및 그 소프트웨어는 요구하는 

정확도를 달성할 수 있어야 하며, 해당 시험/교정에 관한 

시방에 부합되는지의 여부

ㅇ 결과에 중대한 영향을 미치는 경우, 이 기기의 기본 양 

또는 값에 대한 교정 프로그램이 수립되어 있는지의 여부

ㅇ 장비를 사용전에 점검 및 교정 하였는지의 여부(5.6참고)

2.5.3 장비 운영자 지정 및 

지침서 보유 여부

ㅇ 장비는 권한을 부여받은 직원에 의해 조작되는지의 여부

ㅇ 장비의 사용 및 유지에 관한 최신 지침(설비 제조자가 

제공한 관련 매뉴얼 포함) 구비여부 및 관련 직원의 이용 

가능 여부

2.5.4 시험/교정장비의 식별
ㅇ 결과에 영향을 주는 각 장비 및 소프트웨어의 식별 

여부

2.5.5 주요장비 기록 유지

ㅇ 시험/교정에 중요한 각 장비에 대한 기록유지 여부

  a) 장비 및 관련 소프트웨어

  b) 제조자의 이름, 형식, 일련번호 또는 고유 식별표시

  c) 장비가 시방과 일치하고 있는지에 대한 점검

  d) 해당되는 경우, 현재 위치

  e) 가능한 경우 제조자의 지시서 또는 그 위치에 대한 

안내

  f) 교정 일자, 결과, 성적서와 인증서 사본, 조정사항, 

승인기준, 차기 교정 예상일자;

  g) 현재까지 수행되었고, 향후 계획된 유지보수내역;

  h) 장비의 손상, 오작동, 변경 또는 수리

2.5.6 장비취급 절차
ㅇ 측정장비의 안전한 취급, 운송, 보관, 사용 및 유지에 대한 

절차 구비 여부
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항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.5.7 부적합 장비 및 작업 

관리 절차

ㅇ 부적합 장비를 사용하여서는 안되며, 이러한 장비는 

격리나 수리, 교정을 통해 정상적인 작동을 증명할 수 

있을 때까지 사용되지 않도록 라벨을 부착하여 

표시하는지의 여부

ㅇ 부적합 장비를 사용하여 이전에 실시한 시험/교정에 

대하여 그 영향정도를 조사하고 있는지의 여부 및 부적합 

작업 관리 절차를 수립 여부

2.5.8 장비의 식별

ㅇ 관리 및 교정을 필요로 하는 모든 장비에 대하여 

교정상태를 나타내기 위한 라벨, 코드를 부착하거나 다른 

방식으로 식별하는지의 여부

2.5.9 장비의 재사용

ㅇ 장비가 해당기관의 직접적인 관리에서 벗어난 후, 장비를 

다시 사용하기 전에 장비의 기능 및 교정상태를 점검하여 

적절함을 입증하는지의 여부

2.5.10 장비의 중간점검
ㅇ 장비에 대한 중간점검은 정해진 절차에 따라 

시행하는지의 여부

2.5.11 보정계수
ㅇ 보정계수가 주어지는 경우 사본들을 정확히 최신의 

것으로 교체할 수 있도록 보장하는 절차 마련 여부

2.5.12 장비 조정 보호
ㅇ 시험/교정 장비는 시험/교정 결과를 무효로 하는 조정을 

하지 못하도록 보호하는지의 여부

2.6 측정 소급성

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.6.1 일반사항

ㅇ 시험/교정 결과에 중대한 영향을 미치는 모든 장비에 대해 

작업전에 교정하는지의 여부

ㅇ 장비의 교정을 위한 프로그램 및 절차를 수립하였는지의 

여부



- 410 -

항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.6.2 세부요구사항

2.6.2.1 교정

5.6.2.1.1 소급성 보장

ㅇ 장비의 교정프로그램에는 교정기관이 실시한 교정 및 

측정이 국제단위계에 소급 가능함을 보장하도록 설계하고 

운영하는지의 여부

ㅇ 교정기관은 자체 소유의 측정 표준 및 측정 기기들을 

SI 측정단위의 관련 1차 표준에 연결하는 교정 또는 

비교의 끊어지지 않는 고리로 소급성을 확보하는지의 

여부

ㅇ 외부의 교정서비스를 활용할 경우, 측정의 소급성은 자격, 

측정 능력 및 소급성을 입증할 수 있는 기관의 

교정서비스를 이용함으로써 보장하는지의 여부

ㅇ 이러한 교정기관이 발행한 교정증명서는 측정 불확도 

및확인된 도량형적 시방에 대한 적합성 진술을 포함하는 

측정결과를 수록하는지의 여부(5.10.4.2 참조)

5.6.2.1.2 SI 단위로 정확히 만들수 없는 교정에 대한 신뢰성 

제공

ㅇ 현재 SI 단위에서 정확히 만들 수 없는 교정은 다음과 

같은 방법을 통해 적절한 측정 표준에 대한 소급성을 

수립함으로써 측정의 신뢰성을 제공하는지의 여부

 - 물질에 대한 신뢰할 수 있는 물리적 또는 화학적 특성을 

제공할 능력이 있는 공급자가 제공한 

인증표준물질(CRM)의 이용;

 - 모든 관련 당사자가 합의하고 명확히 기술한 특정한 방법 

및 합의  표준의 사용

2.6.2.2 시험

5.6.2.2.1 교정과 관련한 요소가 시험결과의 전체불확도에 

거의 기여하지 못하는 경우를 제외하고, 측정에 

사용한 장비에 대하여 필요한 측정불확도를 제공이 

보장되는지의 여부

5.6.2.2.2 SI단위에 대한 측정의 소급성이 가능하지 않거나 

관련이 없는 경우, 인증표준물질, 동의한 방법 또는 

합의된 표준의 소급성에 대하여 교정기관과 동일한 

요구사항이 적용 가능한지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.6.3 교정용 표준기 및 

표준물질

5.6.3.1 교정용 표준기

ㅇ 표준기의 교정을 위한 프로그램과 절차 보유 여부

ㅇ 교정기관이 보유한 측정의 표준기는 교정을 위해서만 

사용되는지의 여부 및 표준기로서의 성능이 유효성 

확인을 증명할 수 있는 경우를 제외하고는 다른 목적으로 

사용하는지의 여부 

ㅇ 표준기는 어떠한 조정 전 또는 조정 후에는 반드시 

교정하는지의 여부

5.6.3.2 표준물질

ㅇ 표준물질은 SI 단위 또는 인증표준물질에 대하여  

소급할 수 있어야 하며, 내부 보유 표준물질을 

점검하는지의 여부

5.6.3.3 중간점검

ㅇ 표준기, 1차 표준, 전달 또는 작업표준 및 표준물질 등의 

교정 상태에 대한 신뢰성을 유지하기 위해 필요한 점검은 

정해진 절차 및 일정에 따라 실시하는지의 여부

5.6.3.4 운반 및 보관

ㅇ 표준기와 표준물질의 오염 또는 열화를 방지할수 있는 

방안 마련 여부 

ㅇ 이것의 원상 상태를 보호하기 위하여 안전한 취급, 운반, 

보관 및 사용 절차를 갖추고 있는지의 여부

2.7 샘플링

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.7.1 계획 및 절차

ㅇ 샘플링 계획 및 절차 마련 여부

ㅇ 샘플링 계획 및 절차를 샘플링 실시 장소에서 이용할수 

있는지의 여부

ㅇ 샘플링 계획은 적절한 통계적 방법을 기초로 이루어 

져있는지의 여부

ㅇ 샘플링 과정은 교정결과의 유효성을 보장하기 위해 

관리하여야할 요소를 마련하고 있는지의 여부

2.7.2 샘플링 절차에 대한 

이탈, 추가, 제외의 

경우

ㅇ 고객이 문서화된 샘플링 절차에 대한 이탈, 추가 

또는 제외를 요구하는 경우, 이 사항이 해당 샘플링 

데이터와 함께 기록되어지는지의 여부 및 교정 

결과를 수록하는 모든 문서에 포함되며, 관련 

직원에 전달되는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.7.3 샘플링 시행 관련 

기록 절차

ㅇ 샘플링 시행 관련 데이터 및 운영상황을 기록하기 위한 

절차의 보유 여부

ㅇ 이 기록에 아래 사항이 포함되는지의 여부, 사용된 

샘플링 절차, 시료 채취자의 신원, (관련되는 경우) 

환경 조건 , 샘플링 장소를 확인하기 위한 다이어그램 

또는 이와 동등한 수단 및 적절한 경우, 샘플링 절차가 

근거하고 있는 통계량

2.8 시험/교정품목의 취급
항   목  세 부 요 건 평가결과

적합 부적합
2.8.1 시료의 처리절차

ㅇ 시험/교정 품목의 운반, 수령, 취급, 보호, 저장, 보관 및 

처분을 위한 절차를 갖추었는지의 여부

2.8.2 시료의 식별 시스템

ㅇ 시험/교정 품목을 식별하는 시스템 구비 여부

ㅇ 식별은 전 과정동안 유지되고, 계획되어 운영되는지의 

여부

ㅇ 이러한 시스템은 품목군의 소 분류와 품목의 해당기관 

내부․외부의 이동을 수용하는지의 여부

2.8.3 시료의 부적합

ㅇ 시험/교정 품목의 인수 시, 해당 방법에서 명시한 

조건에서 벗어난 특이 사항 또는 결함 사항을 

기록하는지의 여부

ㅇ 시험/교정 품목에 문제가 있을 경우, 시험/교정 실시 전에 

세부 지침에 관하여 고객과 상의하고 이 논의사항을 

기록하는지의 여부

2.8.4 시험/교정품목의 보관

ㅇ 보관, 취급, 준비중에 교정 품목의 열화, 분실 또는 손상을 

방지하는 절차 및 적절한 시설을 갖추고 있는지의 여부와 

취급 지시서에 따르는지의 여부

ㅇ 특정한 환경조건하에서 보관 또는 조절하여야 하는 품목의 

경우, 이러한 환경조건을 유지, 모니터링 및 기록하는지의 

여부 

ㅇ 시험/교정품목 또는 그 일부의 조건 및 원상 그대로의 

상태를 지키기 위한 보관 및 안전 장치를 갖추고 

있는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.9 시험/교정결과의 

품질보증

ㅇ 시험/교정결과의 유효성을 모니터링 할 수 있는 

품질관리절차를 갖추고 있는지의 여부

ㅇ 결과 데이터는 경향을 파악할 수 있는 방식으로 

기록되며, 가능한 경우 결과 검토에 통계적 기법을 

적용하는지의 여부 

ㅇ 이러한 모니터링은 계획 및 검토되어야 하고, 다음 

사항을 포함하는지의 여부(이것에 국한하지는 않음)

a) 인증표준물질의 정규적인 사용 및 2차 표준물질을 사용한 

내부 품질 관리

b) 시험소간 비교 또는 숙련도 시험 프로그램 참가

c) 동일하거나 다른 방법을 사용한 반복 교정

d) 보관된 품목에 대한 재교정

e) 한 품목의 다른 특성들에 대한 결과들의 상관관계.

2.10 결과보고

항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.10.1 일반사항

ㅇ 각각의 시험/교정 결과는 정확하고, 분명하고, 애매하지 

않고, 객관적으로 보고하고, 해당 방법 에서 기술한 세부 

지침에 따라 보고하는지의 여부

ㅇ 시험/교정 결과는 시험성적서 또는 교정증명서로 

보고하는지의 여부, 고객이 요청하고, 해당결과의 

해석을 위해 필요한 모든 정보 및 사용 방법에서 

요구하는 모든 정보(5.10.2, 5.10.4 참고)를 

포함하는지의 여부

2.10.1 일반사항

ㅇ 내부 고객을 위해 시행된 시험/교정의 경우와, 고객과 

서면으로 합의한 경우에 결과를 간소화된 방식으로 

보고하는지의 여부, 고객에게 보고되지 않은 정보(5.10.2, 

5.10.4절에 명시된 정보 중)는 시험/교정을 실시한 

해당기관에서 손쉽게 이용할 수 있는지의 여부
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.10.2 시험성적서,

      교정증명서

ㅇ 각 시험성적서/교정증명서에 최소한 다음 정보가 수록되어 

있는지의 여부

 a) 제목 (예: ‘시험성적서 또는 교정증명서’);

 b) 해당기관의 명칭 및 주소, 교정을 이 주소와 다른 곳에서 

실시한 경우 그 위치;

 c) 시험성적서/교정증명서에 대한 독특한 식별표시 

(예:일련번호), 각 페이지 위에 이 페이지가 

시험성적서/교정증명서의 일부임을 인식할 수 있도록 

하기 위한 식별표시

 d) 고객의 이름 및 주소

 e) 사용한 방법

 f) 시험/교정을 실시한 품목에 대한 기술, 조건 및 명확한 

확인

 g) 시료의 인수일자가 결과의 유효성 및 적용에 중요한 

요소일 경우 인수일자 및 교정의 실시일자

 h) 샘플링 계획 및 절차가 결과의 유효성 또는 적용에 

관련되는 경우, 시험/교정기관 또는 다른 기관에서 

사용한 샘플링 계획 및 절차에 대한 언급

 i) 적절한 측정 단위로 나타낸 시험/교정의 결과

 j) 시험성적서/교정증명서에 대한 승인권자의 이름, 직위, 

서명 또는 유사한 표시;

 k) 관련이 있는 경우, 해당결과는 시험/교정을 실시한 

품목에만 해당된다는 진술.

2.10.3 시험성적서

5.10.3.1  5.10.2에 명시된 요구사항에 추가하여, 시험결과의 

해석을 위하여 필요한 경우 다음사항을 포함하고 

있는지의 여부

 a) 시험방법에서의 이탈, 추가 또는 삭제사항 및 환경조건과 

같은 특정 시험조건에 대한 정보

 b) 관련이 있는 경우, 요구사항 및/또는 시방과의 

적합/부적합 여부 설명

 c) 적용되는 경우, 추정한 측정불확도에 대한 설명 : 

시험결과의 유효성 또는 적용에 관련되거나, 고객의 

지시서에서 이를 요구하고 있거나, 불확도가 시방 

한계치와의 적합성에 영향을 미치는 경우, 불확도에 

대한 정보

 d) 해당되고 필요한 경우, 의견 및 해석

 e) 특정방법, 고객 또는 고객 그룹에서 요구하는 추가 

정보
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항   목  세 부 요 건 평가결과
적합 부적합

2.10.3 시험성적서

      (추가요구사항)

5.10.3.2  5.10.2 및 5.10.3.1에 명시된 요구사항에 

 추가하여 시험결과의 해석을 위해 필요한 경우, 

 샘플링의 결과를 수록한 시험성적서에는 다음 사항을 

 포함하고 있는지의 여부

 a) 샘플링 일자

 b) 채취한 물질, 재료 또는 제품에 대한 명확한 식별

   (필요시 제조자명, 지정모델, 유형 및 일련번호 등)

 c) 다이어그램, 스케치, 사진 등이 수록된 샘플링 장소

 d) 사용한 샘플링 계획에 대한 참고자료

 e) 시험결과의 해석에 영향을 미칠 수 있는 샘플링 

환경조건에 대한 세부사항

 f) 샘플링방법 또는 절차에 대한 시방 혹은 다른 시방서 및 

관련 규격에서의 이탈, 추가 또는 삭제사항

2.10.4 교정증명서

     (추가요구사항)

5.10.4.1 다음사항이 추가로 포함되어 있는지의 여부

 a) 측정 결과에 영향을 미치는 교정이 실시된 조건 (예: 

환경 조건);

 b) 측정 불확도 및/또는 확인된 도량형적 시방 또는 

해당조항에 대한 적합성 설명;

 c) 측정의 소급성에 대한 증거 (5.6.2.1.1. 비고2 참조)

5.10.4.2

ㅇ 교정 증명서는 정량적인 것과 기능시험의 결과에만 

해당하는 지의 여부

ㅇ 시방에 대한 적합성이 설명되어 있다면, 시방서의 어느 

항목을 충족하고 또는 충족하지 못했는지를 

명시하는지의 여부

ㅇ 측정결과 및 관련 불확도를 생략한 채로 시방에 대한 적

합성 설명이 이루어진 경우, 교정기관은 이러한 측정결과

를 기록, 보관하는지의 여부

ㅇ 적합성에 대한 설명을 할 경우, 측정 불확도를 고려하는지

의 여부

5.10.4.3 조정 또는 수리 전후 결과 기록 여부

ㅇ 교정기기가 조정 또는 수리된 경우, 조정 또는 수리 전 및 

후의 교정결과를 기록하는지의 여부

5.10.4.4 교정주기 표시여부

ㅇ 교정증명서(또는 교정라벨)에는 교정 주기에 대한 권고사

항을 수록하는지의 여부

2.10.5 의견 및 해석
ㅇ 시험기관은 의견 및 해석을 내린 근거를 문서화하여야 하

며 명확히 표시하여야 한다. 
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항   목  세 부 요 건 
평가결과

적합 부적합

2.10.6 위탁계약자의

     시험/교정결과

ㅇ 위탁계약자가 실시한 결과를 수록할 경우, 이를 명확히 식

별하는지의 여부

ㅇ 시험/교정을 실시한 위탁기관이 계약상대기관에게 시험성

적서/교정증명서를 발행하는지의 여부

2.10.7 결과의 전송

ㅇ 시험/교정결과를 전화, 텔렉스, 팩스, 기타 매체를 통하여 

전달할 경우 이 국제규격의 요구사항을 충족시키는지의 

여부(5.4.7참조)

2.10.8 성적서/증명서의 형식

ㅇ 성적서/증명서의 형식은 실시한 각각의 시험/교정 유형에 

적합하고, 오해 또는 오용의 가능성을 최소화하도록 설계

되었는지의 여부

2.10.9 시험성적서/

      교정증명서 수정

ㅇ 시험성적서/교정증명서의 수정 시 “시험성적서/교정증명서, 

일련번호 제__호의 보완문서” 또는 이와 동등한 문구가 

포함되어 있는지의 여부

ㅇ 시험성적서/교정증명서의 수정은 추가문서 혹은 전송 데이

터 형태로 실시되는지의 여부 및 이 국제규격의 모든 요

구사항을 충족시키는지의 여부

ㅇ 전체 시험성적서/교정증명서를 발급할 경우, 식별되어야 

하며, 원본에 대한 설명이 되어 있는지의 여부
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Ⅴ. 점검결과 종합 의견 및 결함 사항 
    평가자는 각 항목별 평가결과 “O", 또는 "N"로 표시한 모든 항목에 대하여 종합 의견 
및 결함사항을 구체적으로 기록.

항목번호 구분 종합 의견 및 결함사항
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  이 종합검토서에는 유선, 전기안전, EMC 및 무선분야의 시험방법 검토 요약서가 첨부된
다. 특히, 무선에는 싱가폴의 기술기준을 반영해 11개 분야로 세분화했다. 각각의 검토요약
서는 ISO/IEC 17025의 항목에 따라 평가하도록 구성되었는데, 그 평가항목은 시험․교정 
요원 인터뷰, 시설 및 환경, 시험․ 교정 방법과 절차, 장비, 소급성, 샘플링, 결과의 품질보
증, 성적서로 세분화된다. 아래는 각 분야별 시험방법 검토 요약서이다.
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제 4 장  호주 정보통신 인증제도 분석
제 1 절  국가 개요
1. 국가 현황1)
  가. 일반 현황
   o 국명 : Commonwealth of Australia
   o 위치 : 동경 113˚9'-153˚39',  남위 10˚41'-43˚39'
   o 면적 : 7,682,300㎢
     - 한반도의 약 35배, 알라스카를 제외한 미국본토 면적
     - 러시아, 카나다, 중국, 미국, 브라질에 이어 6번째 면적
     - 동서 약 4,000㎞, 남북 약 3,680㎞
   o 인구 : 20,583,943명 (2006. 7월 현재)
   o 인종 : 앵글로색슨 80%, 기타 유럽 및 아시아계 18%, 원주민ㆍ기타 2%
   o 지형 및 기후
     - 전반적으로 온화한 대륙성 기후
     - 육지의 30%가 사막
     - 봄(9-11월), 여름(12-2월), 가을(3-5월), 겨울(6-8월)
     - 지형은 오래되고 평균 해발 300m이하의 평탄한 대지
     - 연평균 강우량 : 465㎜ (전국적으로 100㎜-2,000㎜ 분포)
   o 동․식물 : 호주대륙은 오랫동안 다른 대륙과 분리되어 있어 여타 대륙에서는 볼 수 

없는 특이한 동·식물군이 진화
   o 종    교 : 기독교 67%, 무종교 26%, 기타 7%
   o 국가형태 : 입헌군주제
   o 정부형태 : 의원내각제
   o 국가원수 : Elizabeth 2세 영국 여왕
     - 실질적으로 연방총독 Michael Jeffery (03.8.11 임명)이 대표
   o 의회 : 양원제

1) 출처 : 주호주 

한국대사관(http://www.mofat.go.kr/ek/ek_a001/ek_auau/ek_a06/ek_b22/1217957_12266.html)
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   o 국가 : "Advance Australia Fair"
   o 수도 : 캔버라 (Canberra) (원주민어로 "만남의 장소"라는 뜻)
     - 인구 : 약 32만명
     - 1913 수도 선정
     - 1927 연방정부 및 의회, 멜본으로부터 이전
   o 사용언어 : 영어
   o 화폐단위 : Australian Dollar, 1호주달러 (A$) = U$0.75(2006.5 현재)
   o GDP (04/05) 
     - 경상 GDP : 6,924억 미불
     - 1인당 GDP : 33,629 미불

  나. 호주의 상징
   o 국기

 - 호주의 국기는 1901년 연방 성립시 만
들어졌으며, 1954년 현재와 같은 형태로 
확정되었다. 푸른 바탕의 왼편 윗쪽의 
영국 국기 Union Jack은 영국과의 전
통적인 유대관계를 나타낸다.

     - Union Jack 오른편에 있는 5개의 별은 남반구에서만 볼 수 있는 남십자성을 
의미하며, Union Jack 바로 아래 큰 별은 호주 연방을 상징한다. 호주 연방을 
상징하는 큰 별의 7개 끝(point) 가운데 6개는 호주 연방의 6개의 주를 의미
하며, 나머지 1개는 6개주를 제외한 나머지 호주 영토를 의미한다.

   o 문장
    - 현재 호주의 공시 국가 문장은 1912년 영국의 왕 죠지 5세가 승인한 것으로 

6개주의 뱃지가 새겨진 방패의 가장자리를 둘러 연방정부임을 나타내었다. 
     - 이 방패를 캥거루와 이뮤가 양쪽에서 각각 받치고 있으며, 호주의 국화인 황

금색 워틀(The Golden Wattle)과 ‘Australia' 라는 글이 문장의 아랫부분을 
장식하고 있다. 호주 정부는 공식 문서 또는 기타 위엄을 갖출 필요가 있는 
문서에 국가 문장을 사용한다.
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- 호주의 문장에 캥거루와 이뮤를 등장
시킨 것은 이 두 토종동물이 앞으로
만 나아갈 뿐 뒤로는 움직일 수 없기 
때문에, 신생국가인 호주가 앞으로만 
계속 전진하라는 의미를 담고 있다.

o 국가(國歌)
- 영국의 국가인 ‘God Save the Queen’

이 호주의 국가로 사용되어 왔으나, 
1977년 국가를 선정하기 위한 국민투표를 실시하여 ‘Advance Australia fair'를 공식적인 
국가로 선언함

   - 그러나 여왕을 대리하는 총독이 주최하는 행사에서는 지금도 여전히 ‘God 
Save the Queen’이 국가로 사용됨

   o 행정구역
   - 호주는 6개 州와 1개 準州(노던 테리토리), 수도 특별구로 구성
      ※ 6개주 : 뉴 사우스 웨일즈, 빅토리아, 퀸즐랜드, 사우스 오스트레일리아, 

웨스턴 오스트레일리아, 타스매니아
   - 각 주는 식민지 개척이 진전됨에 따라 분할되었으며, 연방정부와 마찬가지로 

독립된 입법·행정·사법부를 보유

(그림 9) 호주 지도
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다. 정치구조와 정치문화 
  □ 정치체계
   o 영국식 내각책임제에 미국식 연방제도를 도입한 서구식 자유민주주의 체제
     - 6개 주 중 퀸즈랜드주를 제외한 5개 주는 양원제 의회
     - 퀸즈랜드주는 1922년 의회투표를 통해 단원제를 채택했으며, 북부지구와 

수도지구(ACT)도 단원제
   o 헌법상 영국여왕을 국가원수로 하는 입헌군주제 (Constitutional Monarchy)
   o 독립적인 영국 식민지 6개주(state)가 합의하여 연방국가를 창설한 관계로 정부 권

한이 연방정부(Federal 또는 Commonwealth Government), 주정부(State 
Government) 및 지방정부(Local  Government : 약 750개)간에 분산

      ※ 연방정부는 원칙적으로 헌법상에 열거된 권한만을 보유하며, 잔여권한
(residual rights)은 주정부에 귀속됨. 다만 동일한 문제에 대해 연방과 주
법이 충돌하는 경우 연방법이 우선함

  □ 국가 원수
   o 형식상 영국여왕(Elizabeth II)이 국가원수(Queen of Australia)로 되어 있으나 실질적

으로 연방정부는 연방총독(Governor-General)이, 6개 주정부는 총독(Governor)이 
대표

   o 연방총독 (Governor-General)은 영국여왕을 대신하여 외국 국가원수 및 대사
접견, 내각선서, 훈장수여, 의회개원 등 의례적인 국가원수 역할을 수행하
며, 내각의 권고에 따라 의회의 소집, 정회, 해산, 법률안 동의 및 거부, 내
각임명, 법관임명, 사면 등의 권한을 행사하며, 국군의 총사령관으로서 국군통수
권을 보유

     - 연방총독은 총리의 제청에 의해 영국여왕이 임명하며 임기는 명시적으로 정
해지지는 않지만 관례상 5년

  □ 의회
   o 입법권
     - 헌법에 따라 입법권은 여왕(실제로는 총독), 상원 및 하원으로 구성된 의회에 

부여
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   o 상원 (Senate)
     - 6개주에서 각 12명, 연방직할 2개 Territory에서 각 2명씩 직접선거로 선출되

는 76명 의원(Senator)으로 구성
     - 임기는 6개 State의 경우 6년 (매 3년마다 반수를 새로 선출), 2개 Territory의 경

우 3년
   o 하원 (House of Representatives)
     - 인구비례에 의해 직접선거로 선출되는 150명(인구증가에 따라 조정) 의원

(member)으로 구성되며, 임기는 3년
     - 헌법은 상원의원수의 2배 정도로 규정
     - 상원에 비해 광범위한 권한을 행사하며, 총독에 의해 해산 가능

  □ 행정부
   o 형식상 행정권한은 여왕과 여왕을 대리하는 총독에게 있으며, 총독은 각료

로 구성된 추밀원(Executive Council)을 소집하여 형식적으로 내각 결정 승인
   o 영국식 의원내각제(Westminster System)의 전통에 따라 관례적으로 행정권한

은 내각(Cabinet)이 행사
   o 총리(Prime Minister)는 헌법상 기관은 아니나, 관례적으로 하원의 다수당에서 선출

(주 총리는 Premier)하며, 총독이 임명
   o 내각은 Cabinet Minister (통칭 Senior Minister)와 Outer Minister  (통칭 

Junior Minister)의 2중 구조의 각료로 구성되며, Outer Minister는 소관업무
(Portfolio)와 관련되는 경우에만 내각회의에 참석

   o 각 부처(Department) 차관(Secretary)은 일반적으로 전문관료가 임명되며 소
관업무 담당 각료에 대해 책임

  □ 司 法 府

   o 연방차원의 사법부는 대법원(High Court), 연방법원(Federal Court), 가정법원
(Family Court)으로 구성

   o 각 주는 통상 주 최고법원(Supreme Court), 중급법원(Intermediate Court), 즉결재
판법원(Court of Summary Jurisdiction) 및 소액청구법원(Small Claims Court)
으로 구성된 독립된 사법체계 유지
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  □ 政治문화
   o 식민지시대부터 정부관리, 대농장주 및 상업자본가로 구성된 지배계급과 유

배 죄수, 하층계급 위주의 이민자로 구성된 피지배계급의 구분이 매우 강한 정치적 
풍토 아래 시작

   o 20세기초 사회주의 이념의 대두로 사회주의정책 도입을 주장하는 노동자, 빈민계층 
등 진보세력과 기득권을 수호하고자 하는 보수세력간 각축에 따라 정치판도가 
좌우되어 왔으며, 진보를 대변하는 노동당과 보수정당인 자유당이 교대로 집권하면서 
양당 정치체제 정착 

   o 1910년 총선이후 현재까지 대체적으로 자유당이 비교적 장기집권한 후 노동당이 단
기간 집권하는 경향을 보임

라. 경제 및 정보통신 현황
  □ 경제 현황
   o 경제체제는 서구식 자본주의 시장경제 체제를 따르고 있으며, 1971년 6월 23

번째 OECD 회원국으로 가입
   o 경제규모는 2005년 기준 GDP가 USD 7,330억
     - 30개 OECD국가 중 11번째이며, 한국의 USD 7,876억(9위)에 비해 81% 

수준1)
     - GDP규모는 크지 않지만, 인구가 약 2천만 명 수준으로 적기 때문에 1

인당 국민소득은 높은 수준으로 2005년도 USD 33,629

  □ 산업구조
   o 호주는 풍부한 에너지자원을 바탕으로 한 자원수출국으로 농업, 광업 등 1차 산업이 

주요한 외화획득 수단
     - 제조업의 기반이 취약하고, 금융 등 서비스산업의 비중이 커서 자본의 해외의존

도가 높으며, 경제개발 및 자원개발에서 외국자본의 비중이 높음
   o 제조업은 취약한 수준이지만, 자동차, 바이오산업, IT산업 및 의료산업 등은 경쟁력이 

있으며, 다양한 정책지원2)을 실시
1) OECD통계 참조, Country Statistical Profiles 2006, 호주편 참조,(www.oecd.org 참조)

2) AusIndustry에서 수행하는 산업정책지원 수단은 www.ausindustry.gov.au  참조 
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   o 서비스업종이 국내 총생산의 3/4을 차지하는 전형적인 선진국형 산업구조이며, 제조업
은 기반이 취약하여 GDP의 약 11%에 불과

  □ 부존자원 현황
   o 석탄, 원유, 천연가스, 우라늄 등 주요 에너지 자원을 세계적 수준으로 보유하고 있으

며, OECD국가로는 드물게 에너지 純수출국
   o 호주의 에너지 자원은 연 240억 호불 이상 수출하여 총 수출의 21%를 차지하는 

주요한 수출 품목임.

  □ 경제 정책
   o 산업의 국제경쟁력 강화를 위한 수입관세율 인하 및 수입규제 완화 등 시장 

개방 정책을 지속적으로 추진
     - 항공, 우주, 통신, 생명, 환경 등 첨단산업과 자동차산업의 경쟁력 제고를 

위한 기술지원 및 보조금 지급 등 지원정책 추진
   o 통상정책의 기본방향으로 다자협상 일변도의 대외통상 정책에서 탈피하여 양자협

상도 적절히 구사
     - 농축산물의 주요 수출국으로서 무역자유화 확대 및 농산물에 대한 보조금지

급 중지를 주창
     - 경제력이 급격히 커진 아시아ㆍ태평양지역 국가와의 경제협력 강화에 통

상외교 역량을 집중
     - 역내 무역자유화를 위한 APEC의 기능강화 및 개방적 지역주의(Open 

Regionalism)를 주창
   o 자유무역 확대를 위해 주요 교역국과의 FTA 체결을 적극 추진
     - 뉴질랜드와 1983. 1월 공동시장화 협정을 체결, 1990.7월부터 양국간 상품교

역의 완전자유화를 실현
     - 2002년 싱가폴과의 자유무역협정을 체결(2003년 8월부터 발효)하였으

며, 미국 태국과도 FTA체결에 성공, 2005년 1월부터 발효
     - 2006년 현재, 중국, 일본, ASEAN(말레이시아, 인도네시아와 우선 협상), 

GCC(UAE와 우선 협상)등 FTA체결을 적극 추진 중1)

1) 호주는 한국과의 FTA체결에도 적극적인 입장임.
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순위
국가 2003 2004 2005

전체 155.2 190.0 224.4

1 일본 23.4 28.5 34.6

2 중국 15.3 21.2 284

3 미국 19.5 22.0 23.3

4 한국 8.3 10.3 12.2

5 뉴질랜드 8.6 10.2 10.9

  □ 대외교역 현황
   o 호주 시장의 특성
     - 대부분의 공산품을 수입함에 따라 수입품간 경쟁이 치열하고, 소비자의 수

입 Know-how가 발달
     - 시장규모가 협소하며, 다품종 소액소량 주문이 주종
     - 한반도 35배의 광대한 국토에 비해 인구는 20백만명(한국의 40% 수준)에 불과하

고 소비시장이 5대 주요도시로 분산
     - Brand Image 중시, 기존거래관계 중시 등 보수적 소비성향 
     - 고급품(예 : 일제 가전제품) 및 저급품(중국산) 시장으로 양분
        ※ 최근 휴대폰, T.V, 승용차, 전자제품 등 한국 제품의 이미지가 크게 개선

되어 선진국 제품과 치열한 경쟁
   o 최근 수출입 동향1)
     - 호주의 2005년 수출입 동향은 수출은 미화 1,057억불, 수입 1,253억불로 전체 

교역은 전년대비 18.1% 증가한 2,310억불을 기록
       ※ 한국은 호주의 3위 수출 대상국, 9위 수입 대상국이며 전체 교역기준으로

는 일본, 중국, 미국에 이어 4위를 기록

[표 22] 최근 교역규모 및 주요 교역대상국 (단위: US십억불, %)

1) 통계자료 출처는 World Trade Atlas, KOTRA 자료 인용
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순위
국가

2003 2004 2005

금액 금액 증가율 금액 증가율

전체 70.4 86.4 22.8 105.7 22.3

1 일본 12.8 16.3 27.2 21.6 32.7

2 중국 6.0 8.1 35.4 12.2 51.3

3 한국 5.3 6.7 27.7 8.3 23.3

4 미국 6.2 7.0 13.3 7.1 0.8

5 뉴질랜드 5.3 6.4 20.7 6.9 6.5

순위
국가

2003 2004 2005

금액 금액 증가율 금액 증가율

전체 84.8 103.7 22.2 118.7 14.5

1 미국 13.4 15.1 12.5 16.3 8.4

2 중국 9.3 13.2 40.8 16.2 23.5

3 일본 10.6 12.2 15.4 13.0 6.7

4 독일 5.3 6.0 14.7 6.6 10.2

9 한국 3.1 3.6 16.4 4.0 9.5

[표 23] 최근 주요 수출실적 및 수출 대상국 (단위: US십억불, %)

[표 24] 3년간 주요 수입실적 및 주요 수입대상국 (단위: US십억불, %)

   o 주요 품목별 수출 동향
     - 석탄, 철광석을 비롯한 원자재 수출이 전체 수출 증가세를 견인한 한편, 석유, 

자동차, 의약품 등의 수입이 크게 증가하였음 
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순위 품 목
2004 2005

금액 증가율 금액 증가율

1 석탄 9.8 39.2 16.6 69.5

2 철광석 4.5 35.8 8.4 85.3

3 원유 3.6 11.6 4.8 31.3

4 금 4.2 10.1 4.4 6.3

5 인조커런덤, 산화알루미늄 3.0 26.4 3.5 17.0

6 석유가스 2.4 15.9 3.5 46.5

7 알루미늄 2.7 19.4 3.0 14.6

8 자동차 2.1 13.8 2.4 16.3

9 밀과 메슬린 3.1 95.3 2.3 ‐26.2

10 의약품 1.6 31.4 2.2 31.4

순위 품목
2004 2005

금액 증가율 금액 증가율

1 자동차 8.1 15.9 9.3 13.8

2 원유 6.1 38.0 8.0 31.6

3 석유 (비원유) 3.0 63.6 4.7 56.7

4 컴퓨터 4.0 27.6 4.5 11.9

5 의약품 3.8 39.3 4.4 14.9

6 수송차량 2.6 38.3 3.0 19.1

7 무선통신기기 2.3 35.1 2.3   2.7

8 금액 1.8 ‐4.0 2.1 18.0

9 항공기 2.1 ‐8.0 2.1 ‐1.1

10 자동차부품 1.5 7.0 1.6   9.9

[표 25] 주요 수출품목 (단위: US십억불, %)

   o 주요 품목별 수입 동향
    - 2005년 중 자동차, 석유, 컴퓨터, 의약품, 휴대폰 등이 주요 수입품목

[표 26] 주요 수입품목 (단위: US십억불, %)
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□  한-호주 교역현황
   o 2005년 대호 교역은 수출 38억불(12.8% 증) 수입 98억불(32.6%증)로 교역

량이 전년대비 26.4% 증가한 137억불을 기록
     - 무역적자는 고유가 등에 따른 수입액 증가로 60억불로 확대
   o 최근 수입증가율이 수출증가율보다 현저히 증가한 것은 2003년 이후 국제유가 

및 원자재가격의 가파른 상승에 기인
     - 2005년도에 석탄 117%, 철광석 72% 등 원자재 가격 급등
   o 한․호간 교역규모는 ‘02년 U$ 83억에서 ’05년 137억불로 65%의 높은 증가를 

기록, 호주는 한국의 8대 교역국(수입 7위, 수출 13위)
     - 반면, 한국은 중국, 일본, 미국에 이어 호주의 4대 교역국
   o 호주로의 수출은 ‘97년 U$ 20억, ’03년 U$ 30억 달성 이후 ‘05년에 U$ 38억

을 달성
     - ‘05년 수출액 US$ 38억은 한국 총 수출액 U$ 2,844억의 1.3% 수준
     - 대호주 수출액 U$ 38억은 ‘05년 호주 총수입액 U$ 1,187억의 3.2% (9위)에 해당
     - 대호주 수입액 U$ 98억은 ‘05년 호주 총수출액 U$ 1,057억의 9.4% (3위)에 해당
   o 주요 수출품목 중 승용차, 석유제품 등이 비교적 높은 증가세를 보인 반면 무선

통신기기, 컴퓨터, 냉장고 등은 감소
[표 27] 대 호주 주요 수출품목 (단위 : US백만불, %)

순위 품목명
2004 2005

금액 증가율 금액 증가율

1  승용차 512 42.4 739 44.4

2  무선통신기기(휴대폰) 501 46.7 445 -11.2

3  텔레비전 271 31.0 328 20.9

4  석유 .역청유 (원유제외 ) 93 177.0 245 161.8

5  자동차용  부분품/ 부속품 97 74.6 102 5.6

6  컴퓨터 133 -4.0 95 -28.2

7  도포한  지와  판지 83 25.4 88 5.6

8  냉장고 및 냉동고 89 19.6 79 -11.6
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[표 28] 연도별 한‧ 호주 상품교역 현황

구분
2002 2003 2004 2005

금액 증감율 금액 증감율 금액 증감율 금액 증감율

교역규모 8,313 7.9 9,188 10.5 10,816 12.9 13,681 26.4

수    출 2,340 7.7 3,272 39.9 3,378 3.3 3,812 12.8

수    입 5,973 7.9 5,916 △1.0 7,438 25.7 9,859 32.6

무역수지 △3,634 △2,644 △4,060 △6,047
 

  o 한편 2005년 수입품목 중 석탄 117%, 철광석 72% 등 주요 원자재 가격 상승으로 수
입액이 급증하여 전체 수입액 규모도 크게 증가

      - 호주로부터의 총수입중 에너지자원이 약 70%를 차지

[표 29] 대호주 주요수입품목 (단위 : US백만불, %)

순위 품목명
2004 2005

금액 증가율 금액 증가율

1 석탄 및 연탄 1,572 59.1 2,326 48.0

2 석유 ,역청유 (원유 ) 1,194 56.6 1,715 43.7

3 철광과  그  정광 688 14.9 946 37.5

4 알루미늄의  괴 365 8.3 412 12.9

5 쇠고기 (냉동한  것 ) 241 69.6 357 48.0

6 석유가스 135 93.0 357 164.4

7 니켈의 괴 280 50.2 309 10.2

8 철 또는 비합금강의 반제품 176 62.4 265 51.0

 □ 정보통신 산업현황
   o 국영 통신회사인 Telstra는 연방 정부만이 소유할 수 있으나, Howard정부는 정부주

식의 1/3을 민간에 매각(외국인 개별투자는 5% 이내로 제한)
   o 호주의 세 번째 통신사업자(Mobile Carrier)인 Vodaphone의 경우 현재 외국인 

지분이 95%이나, 허가조건에 의해 2003년 중반까지 외국인 지분을 50% 이내로 
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유지해야 함. 
   o 기타1)
     - 호주는 지역적으로 서로 떨어져 있기 때문에 통신과 운송의 발전이 중요하

며, 호주의 통신산업은 지역 내에서도 가장 경쟁력이 높음
  - 1997년 3개에 불과하던 통신업체들이 현재는 약 80여개 정도로 늘어남
  - 호주 가정의 약 97 퍼센트가 전화를 소유하고 있으며, 16세 이상의 호주인 

중 72 퍼센트가 이동전화를 소유하고 있거나 사용하고 있음
  - 호주의 개인용 컴퓨터, 인터넷, 이동전화, 및 전자 상거래 보급률은 세계에

서도 정상급이며, 호주가 정보통신 기술에 소비하는 비용은 GDP 대비 세계
에서 다섯째로 높음

제 2 절  정보통신기기 인증제도
1. 개요
  □ 유선통신기기 분야에서 호주는 독자적인 인증제도를 유지하지만, 무선기기와 

EMC 분야에서는 뉴질랜드의 제도와 거의 동일

[표 30] 호주의 정보통신기기 인증제도
전기통신기기 무선통신기기 EMC

관련 법령

(Legislation)
Telecommunications Act 1992 Radiocommunications Act 1992

규칙

(Regulation)
전기통신 라벨링 고시 무선기기 라벨링 고시

무선기기 적합 라벨링

Incidental Emission Notice 

2001

적합 마크 A 확인마크(A tick)
C tick 또는RCM 마크

전기통신 망에 연결되는 경우에는 A tick 추가

 적합

 요건

Level1 적합선언 + 제품 설명 적합선언 + 제품 설명 적합선언 + 제품 설명

Level2
적합선언 + 시험성적서 또는 시

험소에서의 적합선언

Level 1  + 적합증거(시험성정

서 또는 제조자의 성능설명서) 

적합선언 + 시험성적서(또는 

기술파일)

Level3
NATA공인 시험기관의 시험성적

서

Level 1  + 공인 시험기관 성

적서

적합선언 + 공인 시험기관 성

적서(또는 기술파일)

대상기기 전기통신기기  모든 무선통신기기 전기전자 제품

1) 주한 호주대사관 홈페이지(http://www.australia.or.kr/)의 내용을 참조하여 편집함
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  □ 호주와 뉴질랜드의 인증제도의 공통성
   o 호주와 뉴질랜드는 지리적, 역사적 유사성을 배경으로 양국의 정보통신기기, 특

별히 무선기기와 EMC 분야의 시장 단일화를 위해 노력
     - 그러나 규제의 역사적 차이 때문에 무선분야의 모든 규제가 양국에 동일하

지는 않음
     - 무선분야 표준을 통일시키기 위해 많은 노력을 기울였지만, 일부 분야에서는 

아직까지 단일화되지 않았으며, EMC 분야는 완전 단일화됨
       ※ 예) 일반인용 고주파 대역에서 호주는 27MHz를 뉴질랜드에서는 26MHz를 사용
   o 트랜스 타즈만 상호인정협정(Trans-Tasman Mutual Recognition Arrangement)
      - 양국간 자유로운 물품의 이동을 통한 공동 시장화를 목표로 한 국가간 협정
     - 호주와 뉴질랜드 시장에 공급되는 제품에 대해서 동일한 기술기준과 인증제

도를 적용하기로 합의
     - 이에 따라 한 국가에서 적합판정을 받은 제품은 자동적으로 상대국에서도 

적합하다고 인정

2. 관련 규정 
  □ 무선기기
   o Radiocommunications Act 1992
     ※ 일부 유선통신기기도 이 법에 의한 EMC 및 EMR 규정의 적용대상
   o 무선통신기기 및 EMC규제 및 라벨 규정(EMC and Radiocommunications 

Regulatory Arrangements and Labelling Notices)
   o 전자파 적합 라벨링 규정(Incidental Emissions Notice 2001)
   o Radiocommunications Amendment Standard 2005(No.1)

  □ 유선기기
   o Telecommunications Act 1997
   o Telecommunications Labelling Notice 2001 (전기통신기기의 각종 규제 및 

라벨링 규정)
     - 기기별 해당 기술기준 및 적합기준(Level)에 대한 규정으로서 유선통신기

기에 대한 실제적인 인증제도 운영지침
     - 이 규정에서 명시하지 않은 기기에 대해서는 라벨링 표시를 하면 안됨
     - 라벨 양식, 부착위치, 마크, 표시해야 할 정보 등을 규정
     - Schedule 1에서 기기별 기술기준 목록이 표시
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   o Amendment 2006

  □ 전자파흡수율(SAR)
   o Radiocommunications Licence Conditions(Apparatus Licence) Determination 2003
   o Radiocommunications License Conditions (Temporary Community Broadcasting 

Licence) Determination 2003

  □ 전기전자 제품의 EMC
   o Radiocommunicaitons (Compliance Labelling - Incidental Emissions) Notice 2001
   o Amendment Notice 2005

Radiocommunications Act TelecommunicationsAct

Radio-
communications

(Compliance Labelling - 
Incidental Emissions)

Notice 2001

EME
(Radiocommunications 
Licence Conditions
Determination)

Radio-
communications Devices

(Labelling Notice)
- 약칭 RLN

Telecommunications
Labelling 

(Customer Equipment & 
Customer Cabling) Notice 

2001

- 표준 : Radio- 
Communications 
Standard 2001

- Emission만      
규정

- Compliance Level 
1,2,3 해당
(1,2가 90% 가량)

- 표준 : EME 
  Standards

- Compliance     
Level 3 해당

- 약 14개 표준
- Compliance     
Level 1,2,3
해당(2,3가 대부분)

- 약 50개 표준
- Compliance Level    
1,2,3 해당

  (3가 거의 전부)

① NATA가 인정한
   시험기관
② NATA MRA     

인정기관의     
시험기관

③ APEC TEL MRA 
시험기관

① NATA가 인정한 
시험기관

② NATA MRA     
인정기관의     
시험기관

① NATA가 인정한
  시험기관

② NATA MRA 
인정기관의     
시험기관

① NATA가 인정한
   시험기관

② NATA MRA       
인정기관의        
시험기관

법령

규칙

특징

Level3
시험기
관 종류

EMC (EMI) SAR 무선 유선분야

(그림 10) 법령 구조 및 주요 특징
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 * EMC 분야에서는 ACMA가 바로 MRA를 체결할 수 있으나, 나머지 분야에서는 
NATA를 통한 인정기관간의 MRA를 체결해야 Level 3 시험기관으로 인정받을 
수 있다.

3. 관련 기관
  □ 규제기관
   o 통신문화부(Department of Communications, Information Technology and the 

Arts)
     - 사이트 : http://www.dcita.gov.au/home
     - 통신, 위성, 디지털방송, 지적재산권, 문화정책 등 호주의 정보 통신 산업 전

반에 대한 정책자문 및 규제 총괄
   o ACCC(호주 경쟁 및 소비자보호 위원회, Australian Competition and Consumer 

Commission) 
     - 사이트 : http://www.accc.gov.au/
     - 기업간 공정경쟁과 소비자보호를 위해 제정된 Trade Practice Act를 제정하

고 적용하고, 기업을 상대로 감시활동을 하는 주정부 기관
     - Trade Practive Act는 시장질서 파괴활동 방지와 소비자보호를 그 골간으로 하

는 법인데, 벌금 등 모든 조항이 소비자보호에 초점이 맞추어져 있음
     - 정보통신 분야에서도 아래의 법령에 대해 ACCC가 ACMA와 함께 재개정에 

관여
       Australian Communications Authority Act 1997 (the ACA Act)
       Radiocommunications Act 1992      
       Radiocommunications Amendment Act 1997
       Telecommunications (Transitional Provisions and Consequential Amendments) Act 1997
       The Trade Practices Amendment (Telecommunications) Act 1997
     - 위의 법령에 따라서 ACCC는 번호 활당의 이식성에 관하여 ACA(현재의 ACMA)

에게 지시를 내릴 권한을 가지고 있다. 또한, ACMA의 번호이동 정책과 관련
하여 ACMA는 ACCC의 정책과 일치하게 규제해야 함

   o ACMA(통신미디어청, Australian Communications and Media Authority)
     - 사이트 주소 : http://www.acma.gov.au
     - 정보통신분야 규제기관으로 방송, 유무선 통신, 주파수 할당과 온라인 콘

텐츠에 대한 규제 담당
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     - 2005년 7월 1일, 통신청(ACA : Australian Communications Authority)과 방송청
(ABA : Australian Broadcasting Authority)을 합병하여 탄생

     - 통신문화부 장관에 대한 보고책임은 있지만, 직접적인 지휘를 받지 않고 독
자적으로 업무처리

     - 정부 규제기관으로서 강제표준을 제정하며, MRA하에서 적합성평가기관 지정업무
를 수행

     - APEC TEL MRA하에서 시험기관 지정업무 수행
     - 본부는 캔버라, 멜본, 시드니 3곳에 위치하며 지역본부는 아래와 같이 구분됨
        New South Wales Region : Queen Victoria building NSW 1230
        Southern Australia Region : Melbourne Vic 8010
        Northern Australia Region : Red Hill Qld 4059
        Western Australia Region : East Perth WA 6892
     - C-tick, A-tick의 등록을 관장

Chairman and
Chief Executive Officer

 Corporate Services

Strategy, Analysis & Coordination

 Industry Outputs

Legal Services

Inputs to Industry

National Licensing
and Allocations

Spectrum
Planning

Pricing &
Policy

Regulation &
Compliance

Industry Performance Converging Services Codes, Content &
Education

Sector Analysis
& Reporting

Strategy &
Coordination

Digital Action Plan
Taskforce

Finance & Facilities People and Information
Management

Legal Practice

(그림 11) ACMA 조직도」
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  □ 표준제정 관련기관
   o Communications Alliance(이전의 ACIF)
     - 전기통신 표준 개발관련 산업계 기구
   o Standards Australia
     - 무선통신, EMC 및 전기안전 표준을 포함한 광범위한 표준을 개발하며, 

이를 위해 정부 및 산업계 전문가들로 각종 위원회를 구성하고 그 활동을 주재, 
비영리 기관

     - 유선 통신기기에 대한 인증표시인 RCM 마크를 관장
       ※ Communications Alliance나 Standards Australia가 표준을 개발하면, 이 

표준을 국가표준으로 채택하도록 ACMA에 의뢰

  □ 적합성평가기관 인정기구
   o NATA(National Association of Testing Authorities)
     - 1947년 2월에 설립된 세계 최초의 시험소 인정기관으로 회원사들로 구성된 

민간 협의회 조직
     - 호주 중앙정부(Commonwealth Government)와 MoU를 체결하여, 호주의 유

일한 인정기관이 됨으로, 호주정부는 강제 규격에 대한 시험을 수행하는 모
든 시험기관이 NATA의 인정을 받도록 함

     - 호주정부를 대신하여 세계 인정기구 협의회(ILAC, APLAC 등)와 OECD의 
GLP 회의에 참여함

  □ 컨텐츠 분야 자율규제를 담당하는 산업 협회
   o Free TV Australia(상업 TV 방송사 협회)
   o CRA(Commercial Radio Australia)
   o ASTRA(Australian Subscription TV and Radio Association)
   o CBAA(Community Broadcasting Association of Australia)
   o IIA(Internet Industry Association)

  □ carriage 분야 자율규제를 담당하는 산업 협회
   o TIO(Telecommunications Industry Ombudsman)
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   o ACIF(Australian Communications Industry Forum)

(그림 12)호주의 정보통신 관련기관 규제현황표
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4. 인증절차
  □ 인증제도의 목적
   o 소비자 및 유선통신 네트워크 운영자의 건강과 안전 보호 
   o 유선통신 네트워크의 통합성 보호
   o 표준 전화 서비스공급을 위한 네트워크 호환성 보장
   o 비상전화 서비스의 안정성 보장
   o 무선 주파수의 효율적인 사용 및 전파간섭 가능성 제거

  □ 인증 절차

공급자
등록

 • A-tick, C-tick 마크 사
용 
   허가 신청

 • 동일 공급자는 단 한번만 신청하면 됨
 • 처리기간은 10일(근무일 기준)
 • 처리비용은 없음

                        ⇩
기술기준

확인
 • 해당 기술기준 확인
 • 기술기준에 따른 Level 확
인

 • 기술기준 목록은 ACMA 웹사이트에 
게시

                        ⇩
기기시험  • 기기 시험  • 기기 Level에 따라 시험기관 선정

                        ⇩
적합문서

작성
 • 기기의 설명서 작성
 • DoC 작성
 • 기술기준 정보 수합

 • 적합문서는 영어로 작성

                        ⇩
기기공급

 • 라벨 부착
 • ACMA 검사에 대비하여 
   자료 보관

 • 라벨은 제조공정 중에도 부착가능
 • 자료는 기기공급 중단 후 5년까지 보관
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  □ 호주의 인증제도는 DoC(Declaration of Conformity)에 기반
   o 기기가 해당기술기준에 부적합할 경우 발생할 수 있는 장해 및 위해 정도에 

따라 Level 1, 2, 3로 구분하여 적합선언 절차를 달리하고 있으며, 공급자는 
공급자 정보와 적합마크를 제품에 부착

     - 공급자는 기기가 기술기준 대상인 경우, 적합마크를 부착하거나, 기술기준
에 부적합한 경우 부적합라벨을 부착하여야 함

     - 기술기준 적합기기에 대해서는 공급자는 해당 기기가 기술기준에 적합함을 
선언한다는 선언문을 작성하고, 적합라벨(A-tick)을 제품에 부착하며, 적합
선언 내용을 보관하여야 함

     - 라벨링 대상이면서 기술기준에 부적합한 기기에 대해서는 부적합 표시를 
하여야 하며, 경고 문서를 부착하여야 함

       ※ ACMA는 기기가 라벨링 대상인경우인지 불명확한 경우에는 지역 
ACMA 사무소에 문의하기를 권장

   o DoC에 서명하는 사람은 그 회사나 조직에서 고위직(senior position) 인사이
어야 함

     - DoC 선언문은 적합증명 기록과 함께 보관하여야 하며, 전자파일 형태로 
보관할 수 있음

  □ 공급자
   o 인증제도의 책임하에 있는 자는 유무선 통신기기를 호주와 뉴질랜드에 시장에 공급

하는 공급자로서,
     - 제조자(호주인, 또는 뉴질랜드인)
     - 수입업자(호주인, 또는 뉴질랜드인)
     - 공급자의 법정 대리인(호주 또는 뉴질랜드 거주자)
      ※ 법정 대리인은 공급자와 법률적 책임을 규정한 계약을 체결하고 관련 문서

를 기술적합 문서와 함께 보관하여야 함
   o 공급자의 네가지 의무
     - 제품의 적합성을 기술적으로 만족시킬 것
     - 적합선언문 작성 및 보관
     - 기술적합 관련문서의 작성 및 보관
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     - 제품에 라벨링 표시

  □ 인증 면제 기기
   o 호주 정부는 아래의 기기에 대해서는 라벨링 규칙을 적용하지 않음
     - 해당 기술기준을 만족하는 무선 휴대폰으로서 개인적 사용목적으로 수입되는 

기기
     - 호주 치안기관, 국방기관, 정보기관에서 사용할 목적으로 제조, 수입되며 기술기준

을 만족하는 기기
     - 전기통신 네트워크에 대한 시험용 기기
     - 전기통신 네트워크에서 인터넷이나 모뎀 접속용으로만 사용할 목적으로 제조하거

나 수입하는 핸드셋, 헤드셋 장치
     - 네트워크 단말장비가 없는 텔레비전, 비디오 카세트 및 FM 스테레오 증폭기
     - 가정용 방송수신 및 유선 텔레비전 서비스용으로 사용되는 셋탑 박스
     - 수출용으로만 제작되거나 수입되는 기기

  □ 라벨링 절차
   o 유선통신기기
     - 공급자는 A-tick 마크 사용을 위한 공급자 신원을 ACMA에 등록
      ※ 등록 양식은 Labelling Notice에 게시
     - 기술기준 적합을 증명하는 문서를 작성
     - 적합선언서 작성 및 서명
     - 제품에 라벨 부착
     - 기술기준 적합증명, 변경관련 문서 보관
   o 무선통신기기
     - 공급자는 ACMA(또는 RSM)에 공급자 코드 신청
     - C-tick 라벨을 제품에 부착해서 시장에 판매
     - 기술기준 적합문서 작성
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  □ 인증 대상기기
전기통신 무선통신 EMC

법령

전기통신법
(Telecommunications 
Act 1997)
전기통신 인증표시법
(Telecommunications 
Labelling Notice)

무선통신법
(Radiocommunications Act 
1992)
무선통신 인증표시법
(Radiocommunications 
Labelling Notice)

무선통신법
(Radiocommunications Act 
1992)
무선통신 
적합표시법-임의방사
(Radiocommunications 
Compliance 
Labelling-Incidental 
Emissions Notice 2001)

마크 A-tick
C-tick(또는 RCM) 및 
A-tick(제품이 유선통신망
에 연결되는 경우)

C-tick(또는 RCM) 및 
A-tick(제품이 유선통신망
에 연결되는 경우)

인증

요건

Level 1 : DoC + 제품설
명서
Level 2 : Doc + 시험성
적서(또는 O/S 시험소 선
언문)
Level 3 : RTA 시험성적
서

Level 1 : DoC +제품설명서
Level 2 : Doc +제품설명성 
+적합증거서(시험성적서 또
는 성능사양)
Level 3 : DoC +제품설명
서 +공인시험기관의 시험성
적서

Level 1 : DoC +제품설명
서
Level 2 : DoC +시험성적
서(또는 기술문서파일)
Level 3 : DoC +공인시험
기관 시험성적서(또는 기술
문서파일)

대상

기기

일반인용 전기통신기기 및 
유선제품

전파를 발사하는 모든 무선
통신제품 전기 전자 제품
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   o 호주-뉴질랜드간 무역촉진을 위한 TTMRA로 인하여 EMC 분야의 제도는 완전히 동
일하고, 무선통신 분야도 많은 경우 동일하다.

     - 호주 ACMA와 뉴질랜드 경제개발부의 RSM(Radio Spectrum Maangement) Group
은 무선 주파수 인증에 관하여 공통의 제도를 마련하였다.

   o RCM(Regulatory Compliance Mark)은 호주와 뉴질랜드 양국이 공용으로 사용하는 
인증표시로서, C-tick을 대신할 수 있다. 그러나 A-tick을 대신하지는 않는다.

   o 유무선 통신기기 및 일부 전기 전자 제품, 케이블링 제품은 모두 공급자 신원
이 포함된 라벨링을 제품에 부착해서 판매해야 함

   o 무선분야 주요 인증 대상기기의 예(호주/뉴질랜드 동일 표준)
     - VHF 및 UHF 아날로그 통신 육상 이동기기
     - UHF citizen band 무선 서비스 기기
     - VHF 해상 이동통신 기기
     - 121.5 - 243.0 MHz 긴급 위치파악 무선 표시기(EPIRB)
     - 406 MHz 위성조난 표시기
     - AM 항공 무선서비스 기기
     - 호출 서비스 기기
     - MF 및 HF 국제 해상 이동서비스 무선전화기
     - MF 및 HF 육상 이동 서비스 기기
   o 무선분야 주요 인증 대상기기의 예(호주 고유 표준)
     - 근거리 무선기기(또는 미약전파 기기)
     - spread spectrum 변조방식을 사용하는 자료 전송기기
     - 27 MHz citizen band 무선 서비스 기기
     - 27 MHz 해변 보트용 무선 서비스 기기
     - 코드리스폰
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  □ 제품 Level에 따른 적합선언 절차
대상기기 Level 1 Level 2 Level 3

유선

기기

제품

설명

사람이나 통신망에 위해

를 주지 않는 제품

사람이나 통신망에 위해

를 주는 제품

사람이나 통신망에 심각

한 위해를 주는 제품

DoC 

서류

 - 제품 설명서

 - DoC 선언문

- 제품설명서

- DoC 선언문

- 기술기준 적합정보

- 제품설명서

- DoC 선언문

- RTA 시험성적서

- 승인기관 승인서

무선

기기

제품

설명

무선기기를 사용하는 다

른 제품에 거의 영향을 

주지 않는 제품. 무선 장

난감, 무선  출입 시스템 

등

무선기기를 사용하는 다

른 제품에 극단적인 영향

은 주지 않는 제품으로 

스펙트럼 확산(Spread 

Spectrum)방식을 사용하

는 데이터 전송장치

무선기기를 사용하는 다

른 제품에 극단적인 영

향을 주는 제품으로 양

방향 Land mobile 

transceiver, Citizens 

band transceiver 등

DoC 

서류

 - 제품 설명서

 - DoC 선언문

 - 회로도 및 제품사진

- 제품설명서

- DoC 선언문

- 회로도 및 제품사진

- 규격 만족 문구

- 시험성적서

- 제품설명서

- DoC 선언문

- 회로도 및 제품사진

- 규격 만족 문구

- NB나 인정시험소의  

시험성적서

EMI

제품 

설명

무선기기를 사용하는 다

른 제품에 거의   영향

을 주지 않는 제품으로 

AC/AC Transformer나 

저항 소자 등

무선기기의 사용에 어

느 정도 영향을 주는 제

품으로 AC/AC 

Transformer나 저항소자 

또는 CISPR 22에 따른 

제품

무선기기를 사용하는 다

른 제품에 심각한 영향

을 주는 제품으로 

CISPR 11의 Group2 해

당 제품

DoC 

서류

 - 제품 설명서

 - DoC 선언문

- 제품설명서

- DoC 선언문

- 시험성적서 또는 

TCF

- 제품설명서

- DoC 선언문

- 인정시험소의 시험성적

서 

  또는 TCF

※ 주 1. 승인기관은 Certfication Body 또는 Competent Body임
      2. TCF(Technical Construction File)
      3. RTA(Recognized Testing Authority) : 유선분야에서 NATA로부터 인정을 받았거나, 

NATA와 MRA를 체결한 외국 인정기구로부터 인정받은 시험소
      4. Level 2의 기술기준 적합 정보에 해당하는 문서
         - 해당 기술기준에 따른 시험성적서(원본일 필요는 없음)
         - 인증기관에서 발행한 선언문
         - 외국 기술기준과 호주 해당 기술기준의 차이를 만족한다는 문서 및  외국의 

형식승인 또는 적합성 확인서
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   o 제품 레벨에 따른 무선기기의 구분 예
     - Level 1 : 무선 조종 장난감, 무선 잠금장치, 무선 오디오 시스템
     - Level 2 : spread spectrum 변조방식을 사용하는 자료 전송기기
     - Level 3 : 육상 이동 무선 송수신기, 일반인용 송수신기 등 쌍방향 통신기기

  □ Level 별로 갖추어야 할 DoC 서류(적합 증명 기록)
   o Level 1
     - 제품 설명서 : 사진, 그림, 도표 또는 제품이 DoC에서 언급된 그 제품이라

는 확증하게 하는 다른 정보
     - DoC 선언서 
   o Level 2
     - 제품 설명서
     - DoC 선언서
     - 기술기준 적합을 증명하는 문서로 다음 중 하나를 포함해야 함 : 
       ① 미국 FCC의 적합 인정 문서로서 그 제품의 기술기준이 호주 기준과 차이

가 날 경우 호주 기준에 맞게 어떻게 수정되었는지 증명하는 내용을 
포함 

      ②  공인 인정기구의 인정을 받은 시험기관에서 발행한 시험성적서
      ③ 공인 인정기구의 인정을 받지 않은 시험기관에서 발행한 시험성적서 
      ④ 제조업체의 성능 명세서
   o Level 3
     - 제품 설명서
     - DoC 선언서
     - 영어로 작성된 시험성적서로서, NATA(또는 뉴질랜드의 IANZ)가 인정한 시

험기관이 발행한 것 또는 NATA나 IANZ와 MRA를 체결한 인정기구로터 인정
받은 시험기관이 발행한 것

  □ 공급자(제조자, 수입자 또는 대리인) 정보의 내용
   o 법인명과 호주 내 주소
   o 국가에 등록된 법인명
   o 호주 내 사업장의 대표자명 및 주소
   o 호주 회사번호(ACN, Australian Company Number)
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   o 호주 등록 번호
   o 호주 법인 번호(ABN, Australian Business Number)
   o 등록 상표 또는
   o ACMA가 부여한 공급자 번호

 < ※ 뉴질랜드의 공급자 정보의 내용 >

  o 등록이름과 면허 주소

  o 면허상의 뉴질랜드 회사번호

  o 면허상의 뉴질랜드 등록상표

  o 상품, 서비스 세금등록 번호 또는

  o RSM이 발행한 공급자 코드번호

(그림 13) 호주 ACMA의 적합성마크 신청양식 
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(그림 14) 호주 ACMA의 DoC 선언서 양식
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  □ 마크를 사용하고자 하는 자는 ACMA에 서면으로 신청
   o 인증마크 신청에 따른 수수료는 없음
   o 신청대상자는 호주에 거주하는 제조자, 수입업자 또는 그들의 대리인이어야 

한다.
   o RCM 마크는 Standards Australia에 신청한다.
   o 라벨링 요건
     - 위치 : 제품 인식코드 가까운 곳의 표면에 부착해야 함. 제품 크기가 작은 경

우 예외적 부착 인정
     - 부착 방법 : 인쇄, 몰딩, 에칭 등 적당한 방법 사용 가능
     - 크기 : A-tick의 경우 라벨링의 높이가 최소 3mm이상, C-tick의 경우 지

름 3mm 이상이어야 하며, 공급자 식별부호를 인식할 수 있는 정도여야 함
     - 색상 : 어떤 색상도 가능
     - 제품에 라벨링 부착 시점은 시장에 공급되기 전까지만 부착한다면, 언제라도 

상관없음
   o 부적합 기기
     - 라벨링 대상기기이면서, 시험을 거치지 않았거나 기술기준에 적합하지 않은 기

기는 부적합 라벨표시를 하여야 함
     - 부적합 라벨표시는 공급자 식별부호 및 제품포장 표면에 대문자로부적합 내

용을 표시하여야 함

 < 부적합 기기의 라벨 표시문구 >

 1. 라벨표시 예)  ACN 1234567   ※ACN : 공급자 식별부호, 

 2. 경고문구 

   

WARNING(경고)
IT IS ILLEGAL TO CONNECT THIS ITEM TO ANY 

TELECOMMUNICATIONS NETWORK OR FACILITY

(이 기기를 전기통신망이나 시설에 접속하는 것은 불법임)
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  □ 적합 증명 기록
   o 적합증명 기록(Compliance records)은 적합선언한 기기에 대해 공급자가 보관하

는 기술정보로서 선언의 내용을 뒷받침하는 정보
     - 기기의 레벨정도에 따라서 정보의 범위와 내용이 달라질 수 있음
     - 적합증명 기록은 영어로 기록되어야 하며, 전자파일의 형태로 보관할 수 

있음
   o 적합증명 기록정보의 종류
     - 현 모델 번호 및 관련 모델 번호
     - 기기의 내․외부 모양을 알려주는 사진(출력된 회로도 포함)
     - 기기에 내장된 소프트웨어의 버전 정보
     - 라벨이 붙은 기기가 선언문, 시험성적서, CB나 인증기관의 선언문에 해당하

는 기기인지 또는, 1997년 7월 1일 이전에 AUSTEL이 승인한 기기와 동일
한 기기인지를 확인할 수 있는 충분한 정보

   o 적합증명 기록은 선언자가 호주에서 제품 공급을 중단 후 5년 동안 보관하여야 함

5. 마킹

  □ 마킹의 종류 
종류 마크 대상기기 비고

A-tick
 N 999

 유선 

 통신기기

이 마크가 부착된 기기는 전기통신

망에 연결해도 된다는 의미

마크와 함께 공급자 식별부호

(N999) 표시(ACMA가 부여)

C-tick
 N 8756

 무선

 통신기기   

 및 

 EMC 기기

 마크와 함께 공급자 식별부호

(N8756) 표시

RCM

 

 전기안전,    

무선기기    

 및

 EMC 기기

 Regulatory Compliance Mark

 Standards Australia가 관장

  ※ 공급자 식별부호는 마크와 함께 제품에 표기하는데 알파벳과 숫자로 구성
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   o 마크의 변조는 허용되지 않는다
   o RCM 마크는 호주와 뉴질랜드 당국이 공동으로 사용하는 인증마크
     - RCM 마크를 사용하고자 하는 자는 Standards Australia에 등록하고, ACMA

에 고지하여야 함
      ※ Standards Australia에의 등록양식은 www.standards.com.au/rcm에 게시
     - RCM 마크가 A-tick 마크를 대체할 수는 없음
     - 그러나, RCM 마크가 C-tick마크처럼 무선기기 및 EMC 적합성 외에 전기안전 

분야(AS/NZS 4417 표준)의 적합성도 보장하므로, RCM 마크가 C-tick마크를 
대체할 수는 있음

  □ 마킹의 의미
   o 마킹이 된 제품은 표준에 적합하며, 해당 기기의 제조자, 수입자 또는 대리인이 

누구인지를 알려줌 
     - 또한 소비자에게는 그 제품을 공중 통신망에 접속해도 됨을 표시

6. 사후관리

  □ ACMA 사후관리 개요
   o ACMA의 사후관리는 5개의 지역사무소 위주로 진행되는데, 여기에 관계된 직

원은 40여명임. 주요 활동 방향은 인증마크에 대한 소비자들의 인지도를 향상
시키기 위한 홍보활동, 시장판매 제품의 적합성 감시활동, 위반 사례 발견시 
조사 및 법 집행 등임

     - 직접적인 사후관리 활동은 주로 적합성 기술문서의 검토와 기기 시험이며, 
Telecommunications Act 1997에 근거함

     - 최근 ACMA의 자체조사에서 드러난 호주 소비자들의 인증마크 인식도는 
5%에서 3,40%로 꾸준히 향상됨. 그러나 정보기기를 대상으로 하는 
C-tick 마크에 대한 인지도는 여전히 약한 것으로 드러남

  □ 대상 선정
   o 데이터베이스에서 무작위 선정
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   o 정식 민원이 제기된 경우
     - 부적합 제품, 라벨 미부착 제품에 대해 소비자가 민원 제기
     - 통신사업자가 네트워크 장애를 일으키는 기기의 공급자에게 손해배상을 청

구한 경우
   o 소매시장에서 무작위 선정
   o 광고물에서 선정
   o 통신에 장애가 된다고 판단된 제품

  □ 사후관리 절차
   o ACMA가 심사 10일 이전에 사후관리 대상자로 선정된 공급자에게 서면으로 

통보
   o 심사위원이 적합성 관련 DoC문서(적합선언문, 시험성적서, 기술자료TFC)검

토로 추가진행 여부결정
     - 심사위원이 파일로 된 이런 문서 검토 후, 추가조사를 결정하는 경우, ACMA

가 지정하는 방식으로 관련 문서를 심사원에게 제출해야 함
   o 추가적 증빙서류 요청시에는 관련 문서 및 시료 3대를 요구
     - 시료는 제품의 적합성에 대한 의심이 가는 경우에만 요구하고, 제품의 적합

성 시험은 ACMA에서 선정한 공인 시험기관(RTA)에서 수행
   o 심사결과 적합이 증명되면, 심사완료 문서를 공급자에게 전달
     - 심사완료 문서는 심사 당시에 적합문서가 완벽하였다는 것을 의미

  □ 주요 위반 사례
   o 승인없이 C-Tick 마크를 사용한 경우
   o 인증표시를 하지 않고 제품을 공급/판매한 경우
   o 기술기준에 부적합한 제품을 공급하거나 허위로 인증을 표시한 경우
   o 적합성 관련 문서의 작성 및 유지관리에 문제가 있는 경우
   o 인증대상인 제품을 라벨부착없이 전기통신 네트워크에 접속한 경우

  □ 주요 행정처분
   o 정보기기의 경우, 전파간섭 문제가 해결될 때 까지 제품의 공급 중지



- 478 -

   o 무선통신기기의 경우, 기술기준에 적합하지 않은 제품의 공급 중지
   o 재고품의 압류 및 몰수, 형사고발, 벌금 등

제 3 절  적합성평가기관 지정 및 관리
1. 개요
  □ 시험기관 지정체계
   o 시험기관의 능력 평가는 정부를 대신하여 NATA에서 단독수행
     - Telecommunications Act 1997에 의해 NATA가 인정기구로 지정됨
     - 호주 주정부와 NATA는 2003.2.14 상호 업무협력을 위한 협력약정(MoU)

을 체결
     - 시험기관의 능력을 평가하기 위한 숙련도 시험 주관
     - NATA의 인정을 받은 시험기관을 ACMA가 지정

ACMA

NATA

Level 3 기기 시험

 (통신시험)
⇐ RTA 공인 시험기관 ⇒Level 3 기기 시험

(EMC, EMR, 무선시험)

Certification 

Body

Competent Body
Competent 

Body

< 유선  분야 > < 무선, EMC 
분야 >

(그림 15) 호주의 시험기관 지정체계
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국가 호주 뉴질랜드 유럽 미국 캐나다 아시아 한국 기타 계

RTA 수 8 4 13 30 4 10 1 4 74

   o 시험기관 종류 및 지정체계
유선기기 무선기기, EMC 기기

Level 1 기기  시험이 필요하지 않음  시험이 필요하지 않음

Level 2 기기  어떤 형태의 시험소라도 상관없음  어떤 형태의 시험소라도 상관없음

Level 3 기기  RTA  공인 시험기관(*)

   o NATA 또는 NATA와 MRA를 체결한 외국 인정기관으로부터 인정받은
(accredited) 시험기관

  □ RTA(Recognized Testing Authority)
   o RTA는 유선분야에서 호주의 기술기준에 따라 시험을 수행할 수 있는 시험기관
   o 호주 기술기준에 따라 Level 3 기기에 대하여 시험을 하기 위해서는  NATA로

부터 인정을 받아 RTA로 지정되어야 함
   o NATA로부터 인정을 받거나 NATA와 MRA를 체결한 외국 인정기구로부터 인

정을 받은 시험기관은 RTA가 될 수 있음
   o 모든 RTA가 유선분야 전 분야를 시험하는 것은 아니며, 지정받은 분야에 대

해서만 시험가능 
   o RTA의 지정 및 관련 기술기준은 Telecommunication Labelling (Customer 

Equipment and Customer Cabling) Notice 2001에서 규정

   [표 31] 국가별 RTA　지정현황 

    ※ RAT 지정현황은 아래의 NATA 웹사이트에서 확인 가능
      - www.nata.asn.au/publications/downloads/rtalist.pdf

  □ 공인 시험기관
   o 무선통신 및 EMC 분야의 Level 3 기기 시험은 공인 시험기관에서 수행
   o 공인 시험기관은 호주의 NATA나 뉴질랜드의 IANZ 또는 NATA와 MRA를 
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체결한 외국 인정기관이 인정한(accredited) 시험기관임
     ※ ACMA는 NATA로부터 인정받은 무선 시험기관(ACMA Radiocommunications 

Compliance Laboratory)을 운영 중(멜번 소재)
   o 공인 시험기관의 시험성적서는 측정불확도를 포함해야 함
   o 공인 시험기관이 유선분야의 RTA 지정을 받아야 할 의무는 없음

  □ 인증기관(Certification Body)
   o 인증기관은 호주 표준에 따라 전기통신기기의 적합성에 관하여 선언할 수 있는 

기술적 지식과, 기술 및 경험을 가진 개인이나 협회로서,
     - Level 2, Level 3 기기에 대해 RTA나 기타 시험기관의 시험결과가 기술기

준에 적합함을 증명하는 경우, 제조업자나 수입업자는 추가로 인증기관에 적
합선언문 발급을 신청할 수 있으나 강제규정은 아님

     - 자신의 기기가 기술기준의 모든 사항에 대해서 적합성을 증명할 방법이 없
는 경우에(예를 들어, 해당 기술기준을 증명할 RTA가 없는 경우), 주로 인증
기관의 적합선언문 이용

     - 인증기관들은 ACMA가 발행한 가이드라인을 준수해야 함
      ※ ACMA의 인증 가이드라인은 웹사이트(www.acma.gov.au)에서 확인 가능
   o Level 3 기기의 경우,
     - Labelling Notice에 언급된 형식승인 대상일 때
   o Telecommunications Act 1997(전기통신법)에 따라 아래 3개의 인증기관을 

지정함
     - Sensolid Pty Ltd
     - Comtest Laboratories Pty Ltd
     - Advantech Pty Ltd
   o Radiocommunications Act 1992에 의한 인증기관도 존재

  □ Competent Body
   o Telecommunicaitons Act 1997에 의해 인정기구인 NATA가 지정
     - 유선분야에서 지정된 Competent Body는 없음
   o Radiocommunications Act 1992에 의해 EMC 분야에서도 CB 지정가능
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  □ 상기 기관 외에 호주정부가 인정하는 Level 2, 3 기기의 시험성적서
   o Globla System for Mobile Communications 휴대폰 핸드셋, 개인휴대단말기, 

무선전화 단말기, ISDN 단말기, CDMA 단말기, Advanced Mobile Phone 
System

   o ETSI ISDN 통신 단말장비
   o 유럽연합과의 MRA에 의한 지정 적합성평가기관의 시험성적서
   o 호주 주정부, 지방정부의 전기안전 기관의 인증서

2. NATA의 시험기관 인정절차

  □ NATA 개요
   o 시험, 교정 및 측정분야의 호주 유일의 시험소 인정기관으로, 비영리 조직이며, 

호주정부(Commonwealth Government)와 양해각서(MoU)를 체결하여 호주 내 
시험기관의 평가를 담당

   o 제품 인증기관을 인정하지는 않지만, 제품이 규격에 적합한지 사전에 검사하는 
기관과 시장 판매 제품에 대한 적합성 검사를 수행하는 기관을 평가함으로써 
제품 인증에 중요한 역할 수행

   o 일반사항
     - 1947년 설립
     - 현재까지 약 2600개 시험장을 평가
     - 호주 연방정부, 주정부, 지방정부와의 표준 회의에 참석권을 가짐
     - 인정활동비용은 시험기관이 납부하는 수수료로 충당
     - 호주 정부(Commonwealth Government) 후원으로 국제회의에 호주 대표로 

참석
     - 국제 시험소 인정 프로그램 개발에 큰 영향력을 끼침
     - ILAC 및 APLAC의 사무국 역할 수행
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  □ 주요 절차
 o 시험소 직원의 기술적 능력, 품질관리 등을 확인하기 위한 현장평가 실시

   - ISO/IEC 17025 기준에 의거, 관련 전문평가사들이 평가 실시

 o 인정서 발급

   - 해당 분야에서 시험소의 자격을 증명하는 공시문서

 o 인정받은 시험기관을 정기적으로 재검사

   - 시험소가 NATA 인정요건을 지속적으로 만족하는지 확인

   o 인정신청 
   o 자문단 방문(Advisory Visit)
     - 신청인이 원하는 경우 신청 전이나 후에 자문단이 방문하여 인정과정에 대

하여 사전검토
   o 신청
   o 숙련도 시험
   o 서류 검토
   o 현장평가
     - 평가팀은 최소 1명 이상의 NATA 선임평가사와 1명 이상의 기술평가사로 

구성
     - 주요 평가항목은 인원, 교육, 감사, 품질, 숙련도 시험, 장비, 시험결과 기록 

및 성적서 작성, 시험 환경임
   o 인정결정
     - Lab이 모든 요구조건을 만족하면, NATA의 ACC(Accreditation Advisory 

Committee)에서 검토 후 인정서 발급

  □ NATA의 인정 요건
   o ISO/IEC 17025 : 시험 및 교정기관의 능력에 대한 일반요건
   o 분야별 추가 요건
   o 관련 기술표준 및 요건
     - 해당 인정분야에서 시험소의 실질적 능력을 평가하는 잣대
   o 규제당국 또는 산업계 요건(필요한 경우)
     - 규제당국이나 산업계가 측정방법의 해석이나 시험성적서 요건을 규정하는 

경우 등에 해당
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  □ NATA의 활동분야
   o 검사기관 인정
   o 숙련도시험 제공자 인정
   o 기준물질 제조자
   o 시험소 인정

□ NATA의 인정범위
   o 방음 및 진동 측정
   o 생물학 시험
   o 화학 시험
   o 건설 재료 시험
   o 전기 시험
   o 법의학 과학
   o 열 및 온도 측정
   o 정보 안전
   o 측정 과학 기술(Measurement Science and Technology)
     - 이 분야에 전기교정, 전기통신의 제품 형식시험, 무선통신 제품의 형식시

험, EMC, 전기안전이 포함
   o 기계 시험
   o 의료 영상
   o 의료 시험
   o 물리 및 치수적 도량학
   o 숙련도시험 제도 제공
   o 비파괴 시험
   o 광학 및 방사
   o 소프트웨어 시험
   o 수의학 시험
   o 양모 시험
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< 호주 정부와 NATA와의 MoU 개요 >

 o 체결 일자 : 2003. 2. 14

 o 서명자 

   - 호주정부 : 산업, 관광, 자원부 장관

   - NATA : 이사장

 o 주요 내용

   - 호주정부는 NATA가 모든 기술분야에서 시험과 측정을 

     수행하는 시험소를 인정(accreditation)하는 국가 권한을 

     가진 것으로 인정한다.

   - 호주정부는 NATA를 검사기관에 대한 최고의 인정기관으로

     인정한다.

   - 호주정부는 ILAC, APLAC, OECD 모범 시험소 관행 패널의

     호주측 회원으로 인정한다.

   - NATA는 국제표준과의 조화촉진, 국가적 요구사항, 무역

     촉진, 공중안전 등의 목적달성을 위해 노력한다.

   - NATA는 표준화 관련 정부기관들과 최대한으로 협력하고

     정기회의에 참여한다.

   - NATA는 표준화관련 국제기구에서 호주를 대표할 때 호주

    정부의 방침과 산업계의 우선순위를 고려하여야 한다.

   - NATA는 외국 국가 인정기관과 상호인정협정의 개발에 

     노력한다.

   - 호주정부는 NATA가 인정하였거나, NATA가 MRA를 체결한

     기관이 인정한 시험기관을 사용하여 적합성을 시험한다. 

   - 호주의 모든 국가 시험기관은 NATA로부터 인정받아야 한다.
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  □ 숙련도 시험
   o NATA는 현장 평가에 더하여 시험소가 신뢰할 만한 시험성적서를 발행할 수 

있는지를 확인할 수 있는 유용한 수단으로 숙련도 시험을 활용
     - 숙련도 시험 주최자는 시험을 위한 단일 샘플을 시험소들에 발송
     - 주최자는 시험결과를 회송하여 분석하고 다른 시험소들의 시험결과와 상

호 비교
     - 참가 시험소는 다른 시험소와 관계하여 자신의 시험수행에 대한 결과를 통

보받음 
   o 숙련도 시험결과는 시험소의 시험절차가 안정되어 있으며, 바람직한 시험결과

를 산출한다는 것을 증명
     - 또는 드러난 문제점을 해소하기 위해서 즉각적인 시정조치를 취해야 함을 알

려줌 

  □ NATA와 MRA
   o NATA는 ILAC과 APLAC의 인정기구간 MRA에 참여
     - 따라서 ILAC이나 APLAC의 회원기구로서 MRA에 서명한 다른 인정기구

로부터 인정을 받은 시험소를 호주 정부나 NATA가 NATA 자신으로부터 
인정받은 시험소와 동일하게 인정

     - MRA에 참여하는 회원기구들은 17011 요건을 충족하여야 하며, 다른 인
정기구로부터 동료평가를 받아야 함

제 4 절  호주의 MRA 추진현황
1. 국가별 추진내용
  □ 개요
   o NATA에 의한 MRA
     - ACMA는 외국과의 MRA 주체이지만, 시험기관 인정에 있어서 NATA의 역

할을 인정하므로, 외국과의 MRA에 있어서도 NATA의 역할이 큼
     - NATA가 외국과 MRA를 체결하여 외국 시험기관을 인정하면,  ACMA는 

그 시험기관에서 발행한 성적서를 인정하는 방식으로 MRA 시행
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   o 호주 정부에 의한 MRA
     - 호주는 정보통신 분야에서 APEC TEL MRA, 뉴질랜드와의 Trans Tasman 

MRA를 시행 중
   o MRA의 대상분야는 대상 국가별로 조금씩 다르지만, 대체로 유무선통신기기, 

EMC, 전기안전 및 EMR(Electromagnetic Radiation)을 포함

  □ APEC TEL MRA
   o 개요
     - 호주는 자국 인증제도가 DoC에 의한 적합선언에 근거하고 있으므로 제품 공

급자가 호주의 기준에 맞게 적정하게 시험할 것을 요구
     - 따라서 MRA 하에서 외국의 공급자는 자국의 시험기관에서 발행한 시험성적

서를 근거로 적합선언만 하면 호주에서 제품판매가 가능하므로 호주는 1단
계 MRA만 시행중

   o 호주와 MRA를 체결한 APEC 회원국은 캐나다, 미국, 싱가폴, 대만임
     - 일본 및 싱가폴과는 APEC TEL MRA와 별도로 MRA 체결, 시행 중 
     - 대만과는 APEC TEL MRA를 시행중 이지만, 최초로 EMR 분야의 MRA를 

별도로 추진중임
   o MRA하에서 호주가 인정한 외국의 시험기관 현황은 아래와 같음

캐나다 미국 대만 싱가폴 일본

시험기관

승인현황

호주기관 2 2 1 2 2

외국기관 4 6 4 1 0

   o 호주는 또한 APEC 내에서 TEL MRA와 별도로, APEC 표준 적합성 소위원회
(SCSC)에서 주도하는 전기전자 MRA(APEC EE MRA)의 회원국이기도 함

  □ 호주-싱가폴 MRA
   o 발효일 : 2001년 7월 1일
   o 분야 : 전기 전자 기기, 통신 단말기
     - 또한, 비록 제품에 해당하는 것은 아니지만, GMP로 알려진 의료기기 분야의 

제조공정 분야도 포함 
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  □ Trans Tasman MRA - 호주-뉴질랜드간 MRA
   o 호주와 뉴질랜드간 긴밀한 경제관계 협정의 일부로서 MRA 시행
     - TTMRA는 호주측(Commonwealth and the States)이 1996.6.14에 서명하

고, 뉴질랜드 측에서 1996.7.9 서명
     - MRA 대상범위는 EMC와 무선통신기기임
     - 적합성평가 결과의 상호인정 위주의 다른 MRA와는 달리, TTMRA는 제품 및 

서비스의 표준을 조화시키는데 초점이 있음
   o 호주의 ACMA와 뉴질랜드의 경제개발부는 아래와 같은 목표달성을 위하여 상호 

협력프로그램을 운영
     - 강제 표준의 조화
     - 공급자 등록제도의 상호인정
     - 상대국에서 부착한 라벨의 상호 인정
     - 공급자는 관련 서류를 한 국가에서만 보관해도 됨
     - 한 국가만이 쉬운 시장이 되지 않도록 양국간 사후관리의 조화
     - 양국간 부적합 기기에 대한 처벌수준 동등화
   o EMC 분야의 조화
     - EMC 분야에서는 양국간 표준이 동일화되었으므로, 한 국가의 기술기준

에 적합한 기기는 상대국에서 추가절차 없이 판매 가능
     - 양국은 2001.12.7 두 부처간 MoU를 체결하여 향후로도 동일 표준을 동시

에 채택하기로 합의하였으며, 그 동일표준의 범위를 무선기기로도 확대하
기로 함

   o 무선기기 분야의 조화
     - 대부분의 무선제품에 대한 표준이 조화되었지만, 무선주파수 사용의 역사적 

차이 때문에 표준의 동일화가 완전하지는 않음
     - 아래의 두가지 영역에서 상호 다른 표준을 사용
       27 MHz: HF Citizen Band (CB) Radio Service, and HF Boating Service
      Short Range Devices (SRD's)

  □ 호주-EC MRA
   o 세계에서 전분야에 걸쳐서 체결된 최초의 MRA로 양 주체의 정부간 체결된 
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MRA로 시험성적서와 인정서를 상호 수용하는 내용
     - 1999년 1월 1일부터 발효되기 시작한 양 주체간 조약
     - 호주 - EC MRA를 통하여 호주의 수출업자들은 EC Directive 요건을 호

주 내에서 만족하여, 수출 전에 CE 마크를 제품에 부착할 수 있게 됨
     - 협정문 내용에 사후관리 결과에 근거하여 특정 CAB의 능력에 이의를 제

기할 수 있는 규정을 둠으로써, MRA의 핵심요소인 CAB의 능력을 지속적
으로 보장하는 장치를 마련함 

   o MRA의 7개 대상분야 및 상호 CAB 지정현황
분야 호주측 CAB 수 EU측 CAB 수

자동차 용품 1 12

EMC 33

저전압 전기용품 4 23

통신 단말기 5

기계류 1 20

의료기기 1 16

압력용기 1 18

 ※ 양측은 이 외에도 제약분야 GMP도 상호인정 범위에 포함시킴
  - GMP(Good Manufacturing Practice) : 안전하고 신뢰성 있는 제품을 생산하기 

위해 제조자들이 준수해야 할 우수 제조 공정의 원칙과 규칙

  □ 호주-EFTA MRA
   o 호주는 1999년 4월 29일 EFTA(European Free Trade Area)의 3개 국가(노르

웨이, 아이슬랜드, 리히텐슈타인)와 MRA를 체결함
     - 이 협정은 2000. 7. 1.부터 발효
   o MRA 분야는 호주-EC MRA의 경우와 동일

  □ 추진중인 MRA
   o 현재 대만과 EMR분야의 MRA를 체결하기 위한 논의가 진행중
     - 이 MRA는 호주에서 EMR만 대상으로 하는 첫 번째 MRA임
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2. 한․호주 MRA 예상효과
  □ 한-호주 IT 기기 교역현황
[표 32] 한-호주 MRA 대상기기 교역 현황 (단위 : 천달러)

구 분
2004 2005 2006(상반기)

수출 수입 수출 수입 수출 수입

유선통신기

기 및 장비

전체(a) 85,151 7,647 55,677 5,217 26,616 4,964 

MRA(b) 48,951 6,202 25,810 4,489 9,249 4,506 

비중(b/a) 57.5% 81.1% 46.4% 86.1% 34.8% 90.8%

무선통신기

기 및 장비

전체(a) 494,203 2,563 444,259 2,914 225,091 2,249 

MRA(b) 481,957 1,933 433,154 2,245 212,714 1,818 

비중(b/a) 97.5% 75.4% 97.5% 77.1% 94.5% 80.8%

정보기기

전체(a) 171,553 23,808 140,972 31,528 47,857 16,250 

MRA(b) 151,828 3,886 123,253 5,742 40,552 2,967 

비중(b/a) 88.5% 16.3% 87.4% 18.2% 84.7% 18.3%

디지털 

가전/방송

기기

전체(a) 338,969 2,814 366,552 8,988 157,497 3,642 

MRA(b) 270,480 343 315,868 4,104 130,942 1,729 

비중(b/a) 79.8% 12.2% 86.2% 45.7% 83.1% 47.5%

IT 부품

전체(a) 21,168 21,625 15,897 27,005 8,628 15,361 

MRA(b) 0 0 0 0 0 0 

비중(b/a) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

정보통신

기기 

전체

전체(a) 1,111,044 58,457 1,023,357 75,652 465,688 42,466 

MRA(b) 953,216 12,364 898,084 16,581 393,456 11,020 

비중(b/a) 85.8% 21.2% 87.8% 21.9% 84.5% 25.9%

 ※자료 : IITA IT수출입자료를 토대로 ETRI 기술혁신정책연구팀 작성
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  □ 교역현황 분석
   o 호주로 수출하는 정보통신기기 가운데 MRA 대상기기의 비중은 ’05년 기준으로 

87.8%에 달하며, 꾸준히 증가하는 추세를 보임
     - MRA 대상기기의 대호주 수출은 ’05년 기준으로 898,084천 달러로서, 호주로부터

의 수입액 16,581천 달러의 54배에 달함
     - 기기별로는 휴대폰 등 무선통신기기 및 장비가 433,154천 달러로 가장 높은 비

중을 차지하고, 다음으로 디지털가전/방송기기, 정보기기, 유선통신기기 
및 장비 등의 순으로 나타남

   o 반면 호주로부터의 수입 가운데 MRA 대상기기는 ’05년 기준으로 21.9%에 머물고 
있는데, 이는 수입의 대부분을 차지하는 정보기기의 상당수와 IT 부품이 인증 
대상에서 제외되는 품목들이기 때문임

3. 한-호주 MRA 추진방향

◇ 양국간 APEC TEL MRA에 의한 1단계 MRA 추진

◇ 호주의 DoC 제도를 활용하여 국내제품의 호주시장 진출 추진

◇ 호주와의 MRA 체결 후 인증제도가 유사한 뉴질랜드와 MRA 추진 

   o 양국 무역구조로 볼 때 한국은 호주와 MRA 체결시 국내 제품의 호주시장 진
출에 도움이 많으므로 MRA 추진이 아주 유리함

     - 양국간 적극적으로 MRA를 추진하는 것이 유리
     - 호주에서는 IT기기 생산업체와 이동 통신기기 생산업체가 한국과의 MRA를 

지지하고 있음
   o APEC TEL 협정문에 따르며, 서신교환으로 MRA 체결
     - 호주가 미국 등 타 아ㆍ태 국가들과 서신교환으로 MRA를 체결한 사례가 있기 

때문에 양국간 서신교환으로 MRA를 체결하는 것이 더 쉬운 절차임 
     - 그러나, IT기기의 EMS 외의 유무선 통신기기와 SAR 분야의 Level 3 대상기

기의 시험기관을 상호 인정하고자 한다면, NATA와의 인정기구간 MRA가 
필수적이지만, 전파연구소가 APLAC 등 세계 인정기구 협의회의 회원기관이 
아니라서 차질이 발생할 수 도 있음
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     - 따라서 전파연구소의 인정기능에 대한 NATA의 이해정도에 따라 인정기관
간 MRA의 추진여부가 결정될 수 있음

   o MRA 체결시 국내제품은 호주의 DoC제도를 이용해 바로 시장에 진입할 수 
있음

     - 반면, 호주는 전파연구소에서 인증절차를 거쳐야 하므로 MRA의 혜택이 한국보
다는 약함

   o 호주와의 MRA 체결 후 뉴질랜드와의 MRA 추진
     - 호주는 인증제도가 이웃국가인 뉴질랜드와 유사하고 인증마크를 상호 인

정해주므로, 한-호주 MRA 체결로 한국제품이 호주의 인증마크를 획득
하면 뉴질랜드에서 시장에서도 인정

     - 호주와의 MRA 체결은 바로 뉴질랜드와의 MRA 추진으로 연결될 공산이 큼
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제 5 장  결론
  본 연구에서는 세계적 인증환경 체제의 변화경향 및 이를 활용한 무역제도의 원활화라는 
큰 흐름 속에서 국내 정보통신기기 인증제도 및 시험기관 지정제도를 중장기적으로 어떻게 
개선할 것인가에 대한 고찰을 다루었다. 
  세계는 WTO의 발족과 함께 무역자유화라는 대의가 점점 더 자율적 선택이 아닌 강제규
범화 되어가고 있다. 특별히 인증제도와 같은 비관세 분야도 무역장벽으로 간주되어 이의 
해결을 위한 WTO에서 TBT 협정문이 채택되었다. 이로말미암아 개별국가가 독자적으로 
운영하던 인증제도를 전 세계적 제도흐름과 동등하게 통일시키고자 하는 논의도 활발해지
고 있다. 
  개별 국가의 인증제도를 세계적 흐름에 일치하게 바꾸는 것은 세계적인 무역자유화라는 
대의에 참여한다는 명분을 주는 것 외에도 다른 국가와의 상호인정협정에의 참여를 쉽게 
해준다는 실익도 있다. 상호인정협정은 개별 국가가 수행하던 적합성평가의 결과인 시험이
나 인증의 내용을 협정을 체결한 상대국가에서 인정해줌으로써 동일 제품에 대하여 국가별
로 적합성평가를 수행할 때의 시간적 경제적 부담을 덜어줌으로써 제품의 무역흐름을 촉진
시키자는 협정이다. 
  개별국가의 인증제도가 투명해지고, 세계적 흐름과 일치하여 국내외적으로 동일하게 활용
이 쉬워진다면 그 자체만으로도 무역을 촉진할 뿐만 아니라, 상호인정협정과 병행하여진다
면 무역에 대한 장애를 상당부분 제거할 수 있다.
  본 연구에서 살펴본 대로 많은 국가들이 자국 제품의 국제경쟁력 향상을 위하여 적극적
으로 상호인정협정을 체결하고 있다. 선진국들은 서로 자국의 주요 무역 상대국과 그런 협
정을 체결하고 있으며, 후발 국가들은 후발 국가대로 상호인정협정의 체결을 위해서 준비 
중이다. 한국도 정보통신 분야에서 최초의 시험성적서 상호인정협정을 1997년에 캐나다와 
체결한 것을 필두로 미국, 베트남과 협정을 체결하였고, 다수 국가와 MRA를 논의 중이다. 
본 연구에서는 이와 관련하여 1장에서 한국의 정보통신 분야 MRA 추진사례를 살펴보았고, 
MRA 추진과 관련한 기본적인 방향, 체계 등을 점검해보았다. 여기서 한국도 정보통신분야
와 같이 국제 경쟁력을 갖춘 분야에서는 보다 적극적으로 MRA를 추진할 필요가 있다는 
사실과 국내 제품의 외국진출을 효과적으로 지원하기 위해서는 1단계 MRA보다도 2단계 
MRA를 적극적으로 추진해야 한다는 것을 추론할 수 있다. 물론 2단계 MRA 추진을 위해
서는 몇 가지 준비가 필요한데 이에 대해서도 간단하게 다루었다. 
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  3장에서는 국내 정보통신기기 인증제도의 현황을 살펴보고 그 문제점이 무엇인지를 고찰
해보았다. 단순하게 요약하자면, 다원화된 국제화 시대를 맞아 국내 인증제도를 개선할 필
요가 있다는 것이 그 결론이다. 어떻게 개선할지에 대한 논의는 4장에서 이어진다.
  4장에서 제안하는 국내 MRA 제도 개선의 주안점은 세 가지이다. 첫 번째는 정부가 단독
으로 수행하는 기기인증을 민간에 위탁하는 방안이다. 이렇게 하면 국내 인증제도를 효율적
으로 운영한다는 측면 외에도 앞에서 살펴본 2단계 MRA를 시행하기 위한 기본적인 조건
도 충족시킬 수 있게 된다. 그러나 언제 민간 인증제도를 시행할지에 대한 시기의 문제와 
어떤 기준으로 민간 인증기관을 선정할지에 대한 방법에 있어서는 좀 더 깊은 논의가 필요
하다. 두 번째는 자율인증제도의 한 방법으로서 SDoC의 도입이다. 이는 국내 인증제도에 
탄력성을 부여하여 기업의 선택의 폭을 넓혀주면서 인증의 사회적 안전기능을 여전히 유지
하겠다는 두 가지 목표를 동시에 충족시킬 수 있는 좋은 대안으로 간주된다. 이미 많은 국
가에서 이 제도를 시행하고 있기 때문에 제도자체에 대한 검증은 끝난 것으로 볼 수 있다. 
중요한 것은 어떻게 우리나라 실정에 맞게 효율적으로 운영하느냐 하는 것인데, 이 점에서 
세부적인 시행방법은 얼마든지 달라질 수 있다. 시험기관이나 인증기관을 평가하는 공인 인
정기관의 설립도 중요하게 고려해야 할 사항이다. MRA와 같은 외국과의 협력과 협정이 확
대됨에 따라 자국기준만의 적합성평가제도가 점점 제한됨에 따라 국내에서 아무리 엄격하
게 적합성평가기관을 지정하고 관리한다 하더라도, 그것을 외국에 객관적으로 설명할 수 없
다면 실효성이 떨어진다. 그런 점에서 정보통신 분야의 전문 인정기관을 설립하고, 국제 인
정기관 협회에 가입하여 객관적인 평가를 받도록 하는 것은 국내 정보통신 분야 적합성평
가 체제가 세계적 기준에 부합하다는 사실을 명실상부하게 대외적으로 전달하는 효과적인 
방법이다. 마지막으로는 이렇게 개선된 인증제도는 더 많은 자율성을 기업에 부여하기 때문
에 사회적 안전과 소비자 보호를 위한 조치도 동시에 취해야 제도개선의 안정성이 확보되
기 때문에, 사후관리의 강화 등의 안전조치를 세밀하게 추진해야 한다.
  이상의 논의는 이제껏 정리한 사실을 실무적 경험과 외국의 실증사례를 연구ㆍ분석해서 
국내 제도개선에 참조하기 위한 작업이었다. 따라서 실제로 국내 제도개선 과정에서 그대로 
반영되지는 않을 수도 있다. 그렇지만, 제도개선을 위한 여러 가지 고려요소를 사전에 미리 
검토할 수 있는 계기를 제공한다는 점에서 의의가 있다 하겠다.


